SE TESTA 1 RFC POR SER DE PERSONA FISICA, CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 113 FRACCIEN | DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA'Y
ACCESO A LA INFORMACICN PBBLICA.

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA CLASIFICACIEN Y DESCLASIFICACIEN DE ‘
LA INFORMACIEN, ASt COMO PARA LA ELABORACIEN DE VERSIONES Contrato: TM-2024/04/21-AD
PDBLICAS.TRIGESIMO OCTAVO

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE TRANSMISION DE LA SENAL EN
VIVO DE LAS DIFERENTES SENALES DE CANAL 22, A TRAVES DE INTERNET STREAMING, (CON
MEDIOS DE ACCESO), QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, TELEVISION METROPOLITANA, SA. DE
CV., REPRESENTADA POR MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ, EN SU CARACTER DE
SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, EN ADELANTE “CANAL 22" Y, POR LA
OTRA, LOPICONCEPTO, S A.DE CV,, EN LO SUCESIVO EL PROVEEDOR, REPRESENTADA POR EL C.
MIGUEL PINA SOTO, EN SU CARACTER DE APODERADO GENERAL; A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "CANAL 22" declara que:

1.1. Es una sociedad andnima de capital variable, “CANAL 22" constituida conforme a la Ley General
de Sociedades Mercantiles, mediante escritura publica niUmero 54,712, de fecha 16 de noviembre de
1990, otorgada ante la fe del notario puUblico nimero 74 del entonces Distrito Federal, Lic. Francisco
Javier Arce Gargollo; que se encuentra inscrita en el Registro PUblico de Comercio del D.F., bajo el
folio mercantil nimero 138,037, de fecha 7 de diciembre de 1990; que por escritura ndmero 77,189,
de fecha 10 de noviembre de 1993, otorgada ante la fe del notario publico numero 9 del entonces
Distrito Federal, Lic. José Angel Villalobos Magarfa, y en virtud de la participacion del Gobierno
Federal en la sociedad se modificaron sus estatutos y se integrd como empresa de participacion
estatal, conforme a lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; que por escritura nimero 9,429 de fecha 26 de enero de 2010, otorgada ante la fe del notario
publico 210 del entonces Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se establece la reforma a los
estatutos sociales; que por escritura numero 10,464 de fecha 23 de noviembre de 2010, otorgada
ante la fe del notario publico 210 del entonces Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se
establece la reforma total a los estatutos sociales; y que por escritura ndmero 84,550, de fecha 20 de
julio de 2012, otorgada ante la fe del notario publico 22 del entonces Distrito Federal, Lic. Luis Felipe
Morales Viesca, actuando como asociado del Lic. José Angel Fernandez Uria, titular de la notaria
numero 217 y en el protocolo de la notaria numero 60, cuyo titular es el Lic. Francisco de P. Morales
Diaz, se hizo constar: a) la protocolizacion del acta de asamblea general ordinaria de accionistas, b)
la reforma a la clausula sexta de los estatutos sociales derivada del aumento de capital en la parte
fija, y c) el aumento de capital en su parte variable de “Television Metropolitana” Sociedad Anénima
de Capital Variable, que resultan de la protocolizacion del acta de asamblea general extraordinaria
de accionistas; cuyo objeto social, entre otros, el operar como concesionaria de estaciones y canales
de radioy television asi como llevar a cabo los tramites y gestiones para obtener dichas concesiones;
la produccion, distribucion, representacion, compraventa y arrendamiento de programas de radioy
television; la emision de sefales que pueden ser visuales, auditivas o de cualquier otro tipo a través
de ondas electromagnéticas de radio y television, la prestacion de asesorias y servicios técnicos
relacionados con el radio y la television y la publicidad comercial, la adquisicion, arrendamiento de
inmuebles y demas actos necesarios para el establecimiento de estudios de radio y television,
estudios de produccidn y edicion, y las demas instalaciones necesarias para la transmision de ondas
electromagnéticas de radio y television, oficinas y bodegas de la sociedad, la ejecucion, celebracion
y realizacion de toda clase de actos, convenios y contratos, ya sean civiles, mercantiles o de cualquier
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otra naturaleza, que sean convenientes, necesarios o que de alguna manera se relacionen con su
objeto social.

1.2. Conforme a lo dispuesto por la escritura publica numero 1,089, de fecha 25 de julio de 2023,
otorgada ante la fe del Lic. José Aardon Pérez Carro, titular de la notaria publica numero 1 de la
demarcacion de Zaragoza, con sede en la Ciudad de Zacatelco, Estado de Tlaxcala; gue se encuentra
inscrita en el Registro Nacional de Avisos de Poderes Notariales el dia 25 de julio del afno 2023, con
clave de registro FEAS2MF6USU2, se hace constar que el Lic. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ,
en su cargo de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, con RF.C.
, es el servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para
ceebrar el presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con el Manual de Organizacion de Television Metropolitana, S A. de CV,, en su
numeral MHL1.0.0.1,, corresponde al ING. EMILIO RENE GARCIA RODRIGUEZ, en su caracter de
GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, con R.F.C. ., cuyas funciones son:
planificar, coordinar y controlar las politicas, normas y estrategias, a fin de responder a las
necesidades de actualizacion y mantenimiento, en materia de tecnologias de informacion vy
comunicaciones requeridas por CANAL 22, por lo que es la persona servidora publica facultado para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien
podra ser sustituido en cualgquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito
y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos
del presente contrato.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de ADJUDICACION
DIRECTA y medio PRESENCIAL de caracter NACIONAL, al amparo de lo establecido en el articulo
134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 26 fraccion I, y 42, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LAASSP", vy los correlativos de
su Reglamento.

1.5. “CANAL 22" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante requisicion ndmero 219-
2024, con suficiencia presupuestal 32701-51-Tl, de fecha 14 de marzo de 2024, emitido por la
Direccion de Finanzas.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° TME9O1116GZ8

1.7. Tiene establecido su domicilio en calle Atletas, numero 2, edificio “Pedro Infante” (interior de los
Estudios Churubusco Azteca), Colonia Country Club, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04210, en la Ciudad de
México, mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

2."EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una sociedad andnima de capital variable, legalmente constituida de conformidad con la Ley
General de Sociedades Mercantiles, tal y como lo acredita mediante escritura publica numero 6,536,

2624

4 Felipe Carrillo



ingrid.arroyo
Cuadro de Texto
1

ingrid.arroyo
Cuadro de Texto
1


C U LTU RA Contrato: TM-2024/04/21-AD

de fecha 28 de junio de 2011, otorgada ante la fe del Lic. Ricardo Salvador Rodriguez Vera, titular de
la notaria publica nUmero 34 de la Ciudad de Zapopan, Jalisco, e inscrita en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil nUmero 62,169; denominada
LOPICONCEPTO, SA DE CV ; cuyo objeto esta entre otros: video por internet: transmision de eventos
en vivo que entren dentro de las siguientes categorias. conferencias, presentaciones, culturales,
deportivas, ponencias, publicaciones, radiodifusion, videoconferencias, noticias, entretenimiento,
informacién a accionistas, reportes de servicio a clientes, catalogos e instructivos en linea,
capacitacion y educacion a distancia, clases y evaluaciones en linea, materiales didacticos
interactivos, colaboracion en linea, cursos por suscripcion, cursos de certificacion y actualizacion.

2.2. EI C. Miguel Pifa Soto, en su caracter de apoderado general, cuenta con facultades suficientes
para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con escritura
publica nUmero 12,129, de fecha 27 de junio de 2017, otorgada ante la fe del Licenciado Ricardo
Salvador Rodriguez Vera, titular de la notaria publica numero 34 de la Ciudad de Zapopan, Jalisco,
instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en
forma alguna.

2.3 Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y elementos
necesarios para su cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes LOPTI0628EVYA.

2.5. La presentacion de las constancias de cumplimiento de las obligaciones fiscales previstas en el
articulo 32-D del Coédigo Fiscal Federal vigente, no le son aplicables a "EL PROVEEDOR" en el
presente contrato.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar enterado de las obligaciones de transparencia que
rigen la relacion contractual con el CANAL 22, de conformidad con la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en AV. NICOLAS COPERNICO
3280, CONDOMINIO PLAZA GUADALUPE, ZAPOPAN, JALISCO, MEXICO, C.P. 45036.

3. De "LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para

lo cual se reconocen las facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas
en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“ELL PROVEEDOR" aceptay se obliga a proporcionar a entera satisfaccion de “CANAL 22" la prestacion
del SERVICIO DE TRANSMISION DE LA SENAL EN VIVO DE LAS DIFERENTES SENALES DE CANAL
22, ATRAVES DE INTERNET STREAMING, (CON MEDIOS DE ACCESO); en los términos, condiciones
y de conformidad con las especificaciones que se describen en el ANEXO UNICO de este
instrumento, el cual se tiene por reproducido como si se insertase a la letra.

“EL PROVEEDOR" se obliga a prestar los servicios materia de este contrato por sus propios medios,
considerando el personal, los materiales y el equipo necesario para la debida ejecucidn del servicio
y bajo su estricta responsabilidad. La contravencion a lo convenido en esta clausula dard lugar a la
rescision administrativa correspondiente.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“CANAL 22" pagard a "EL PROVEEDOR" como contraprestaciéon por los servicios objeto de este
contrato, el monto de $31,321.83 (TREINTA Y UN MIL TRESCIENTOS VEINTIUN PESOS 83/100 M.N.),
mMas impuestos que asciende a $5,011.50 (CINCO MIL ONCE PESOS 50/100 M.N.) que hace un total
de $36,333.33 (TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 33/100 M.N.).

El precio es considerado fijoy en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacion
del SERVICIO DE TRANSMISION DE LA SENAL EN VIVO DE LAS DIFERENTES SENALES DE CANAL
22, A TRAVES DE INTERNET STREAMING, (CON MEDIOS DE ACCESO), por lo que EL PROVEEDOR
no podra agregar ningun costo extray los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “CANAL 22" no otorgard anticipo alguno a “EL PROVEEDOR”".

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“CANAL 22", realizard el pago en una exhibicion una vez acreditado que el servicio haya iniciado su
vigencia, previa presentacion de los documentos, entregables, reporte de las visualizaciones de las
transmisiones a través de streaming monitoreo del material original transmitido y respaldo (back
up) del mismo material en tiempo real, y aceptaciéon del acta entrega recepciéon, a entera
satisfaccion del Administrador del presente contrato y de acuerdo con las especificaciones
establecidas en el ANEXO UNICO que forma parte integrante de este contrato.
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El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir
de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electronica a “CANAL 22", con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reldna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifiqgue su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacion soporte
de la prestacion de los bienes facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP” en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL
PROVEEDOR" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciara
en el momento en que “EL PROVEEDOR" presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y
sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccién del CFDI y/o documentacién soporte
entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51de
la "LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion,
supervision y aceptacion de los bienes, no se tendran como recibidos o aceptados por el
Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la
que se efectuara la transferencia electréonica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda

la informacion y documentacion que le sea requerida por “CANAL 22", para efectos del pago.

“EL PROVEEDOR" debera presentar la informaciéon y documentacion que “CANAL 22" le solicite para
el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “CANAL 22",

El pago de los bienes entregados quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la "LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “CANAL 22" contenido en el ANEXO UNICO en el presente contrato.
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Los servicios encomendados se realizaran en las instalaciones de CANAL 22, ubicadas en calle
Atletas, No. 2, Colonia Country Club, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04210, edificio Pedro Infante, o en el
lugar, hora y fecha que indique el Administrador del contrato.

La senal publicada por CANAL 22, serd a través de las plataformas televisivas de CANAL 22y las redes
sociales (Facebook, X (antes Twitter) y YouTube) institucionales que utiliza CANAL 22.

En los casos que, derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de
los servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR" reponerlos a la
brevedad, sin costo adicional para “CANAL 22",

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 30/04/2024 al 31/12/2024.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “CANAL 22" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y
cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La
modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

“CANAL 22", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “EL PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “CANAL 22" se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificaciéon al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “CANAL 22" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para
ello, para lo cual “EL PROVEEDOR" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en
términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicién legal
se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“CANAL 22" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos

progresivos, especificacionesy, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.
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OCTAVA. GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.

“EL PROVEEDOR" garantizara la experiencia al usuario a partir de que reciba correctamente la sefal
de origen al servidor de streaming sin interrupciones y/o congelamiento de la sefial, para ello sera
necesario gue la distribucion se realice usando un manejo del trafico global, que estard basado en
algoritmos matematicos que revisen las mejores rutas en internet para la entrega, sin importar los
caminos, las redes, y/o las velocidades de los proveedores de ISP por donde se conecten los usuarios,
sin costos adicionales para CANAL 22.

“EL PROVEEDOR" deberd garantizar una solucion con un nivel de calidad del 99.9% en su totalidad,
el cual se calculara con el nUmeroy tiempo de cada incidencia mensual.

NOVENA. GARANTIA.

A peticion y bajo responsabilidad del Administrador del contrato se exceptla a EL PROVEEDOR de
presentar garantia de cumplimiento del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 48 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, toda vez que el servicio es contratado de conformidad con el articulo 42 de la citada ley.

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y su ANEXO UNICO.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafo que llegue a ocasionar a “CANAL 22" o a terceros con
motivo de la ejecucion y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcion Publica vy el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.
DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "CANAL 22"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR" lleve a cabo en los
términos convenidos el suministro de bienes y servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“CANAL 22" designa como Administrador del presente contrato al ING. EMILIO RENE GARCIA
RODRIGUEZ, con RFC , en su caracter de GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION quien daraseguimiento y verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en el
ANEXO UNICO respectivo, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“CANAL 22" a través del Administrador del contrato, rechazard los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en su ANEXO UNICO, obligandose “EL PROVEEDOR"
en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para
“CANAL 22", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondientes.

“CANAL 22" a través del Administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en su ANEXO UNICO,
sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicidon del servicio,
cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado,
“CANAL 22" por conducto del Administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente
al 1% (uno por ciento) del valor total del contrato por cada dia de atraso en la prestacion de los
servicios y, 0 en la entrega de los reportes, hasta llegar a un 20% en los servicios incumplidos,
considerando las fechas de entrega solicitada por el Administrador del contrato.

El Administrador del contrato notificard a “EL PROVEEDOR" por escrito o via correo electréonico el
calculo de la pena convencional, por el incumplimiento de la obligacién de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA RESCISION, no procederd el cobro de dichas
penas.

El pago de la pena podra efectuarse mediante cheque de caja o certificado a nombre de R48MHL
CANAL 22 ING RECURSOS PROP PROD DIST VTA BNRT ante el Departamento de Tesoreria de la
Direccion de Finanzas, acreditando dicho pago ante el Administrador del contrato con la entrega
del recibo correspondiente al siguiente dia habil del pago, sin que la acumulacion de esta pena
exceda el 10% del monto del contrato.
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El importe de la pena convencional no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 10% (diez por ciento) del monto total del contrato.

DECIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA QUINTA. SEGUROS.

No aplica.

DECIMA SEXTA. TRANSPORTE.

“EL PROVEEDOR", de ser necesario, se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas
en el presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicion de los bienes o
servicios, objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PROVEEDOR", mismos que no seran
repercutidos a “CANAL 22"

“CANAL 22" s6lo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.
DECIMA OCTAVA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del
presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos
de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de “CANAL 22",

DECIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de
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las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente
de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “CANAL 22" o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “CANAL 22", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, "EL PROVEEDOR", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “CANAL 22" de
cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal
o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

En caso de que "CANAL 22" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL
PROVEEDOR" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aguella.

VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la celebracion
del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad
respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PUblico y 102, fraccion I, de su Reglamento, la “CANAL 22" en el supuesto de caso fortuito o
de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los
servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “EL PROVEEDOR", aquellos servicios
que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa
solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “CANAL 22" asi lo determina; y en caso de que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra iniciar la terminacion anticipada
del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente,
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VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“CANAL 22" cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio
a "CANAL 22", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio, emitida por la
Secretaria de la Funcion Publica, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “CANAL 22" ello con independencia de lo establecido en la clausula
gue antecede.

Cuando "CANAL 22" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a “EL
PROVEEDOR" con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y
pagara a “EL PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato,
limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“CANAL 22" podra en cualguier momento rescindir administrativamente el presente contrato y
hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento de
sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia,
por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios establecidos en el
presente contrato.

b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “CANAL 22",

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacion de los servicios del presente
contrato.

e) Si no suministra los bienes o servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente
contrato.
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f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Sies declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su
patrimonio;

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

i) Silasuma de las penas convencionales o las deducciones al pago igualan el 20% (veinte por ciento)
del monto total de este contrato;

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL PROVEEDOR" en los términos de
lo dispuesto por “CANAL 22"

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion
proporcionada para efecto del presente contrato;

[) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato o de las disposiciones de la “LAASSP" y su Reglamento.

m) Cuando "EL PROVEEDOR" impida el desempefio normal de labores de “CANAL 22".

n) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes
de “"CANAL 22"

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “CANAL 22" comunicara por escrito a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “CANAL 22", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando
en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinard
de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicard a “EL
PROVEEDOR" dicha determinaciéon dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “CANAL 22" por concepto del contrato hasta el momento de rescision,
o los que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “CANAL 22" podra suspender el trdmite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “CANAL
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22" de que continUa vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“CANAL 22" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento
advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las funciones que
tiene encomendadas. En este supuesto, “CANAL 22" elaborard un dictamen en el cual justifique que
los impactos econdémicos o de operacidn gue se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “CANAL 22" establecerad con “EL PROVEEDOR", otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando
las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender
a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “CANAL 22" quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que
procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR" se le hubieran
entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes,
conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “CANAL 22".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL.

“EL PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “CANAL 22" respecto
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal
o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patréon sustituto, patron solidario,
beneficiario o intermediario.

“EL PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de
cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o
intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “CANAL 22" asi como en
la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR" exime expresamente a “CANAL 22" de cualquier

responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a
generarse, relacionado con el presente contrato.
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Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “CANAL 22" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR® en la que se demande la
solidaridad y/o sustitucion patronal a “CANAL 22", “EL PROVEEDOR" queda obligado a dar
cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la
invitacion a cuando mMmenos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con
el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podrdn someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES" sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendariay su Reglamento.

VIGECIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para
lo no previsto en el mMismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los Tribunales Federales
en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles en razdn
de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES O SUSCRIPCION

Por lo anterior expuesto, “CANAL 22" y “EL PROVEEDOR", manifiestan estar conformes y enterados
de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente

instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electrénicamente en las fechas
especificadas en cada firma electronica.

POR:
“CANAL 22"

NOMBRE CARGO R.F.C
SUBDIRECTOR GENERAL DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS

MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ

EMILIO RENE GARCIA RODRIGUEZ GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION
POR:
“EL PROVEEDOR"
NOMBRE R.F.C
LOPICONCEPTO, S A.DECYV LOP110628EYA
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Contrato: TM-2024/04/21-AD

Cadena original:

al5463al6a7e20e56ec7f e56af f 34b38787ad4a74cf 3d4be8b2f eObcf 82ce3dbb03b86a97f a9laf 62

Firmante: EMILIO RENE GARCIA RODRIGUEZ Numero de Serie: 00001000000703944170
RFC: Fecha de Firma: 30/04/2024 19:17

Certific
M | Gvz CCBD+gAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAS VDIVE NDQx Nz AWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMTI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWG U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVKI DSUBgREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3N cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lnl4MSYw
JAYDVQQI DB1Bdi 49SG kYW nby A3NywgQR9sLi BHAVWy ¢ mvy bz EOVMAWGAL UEEQWFNVDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMDWOWYDVQQ DARDRELYMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUAMEWYDVQQE Evx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgkghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1LJ Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CVWI FTI RFMBAXDTI zMTI x MTT wivDAY NVoXDT! 3
MT1 xMT1 wivDEWNVowgel xJTA] BgNVBAMIHEVNSUx J Ty BSRUSFI EdBUK NJ QSBSTORSSUd VRVoxJ TA] BgNVBCk THEVNSUxJ Ty BSRUSFI EdBUK NI QSBSTORSSUdVRVoxJ TA] BgNVBA0 THEVNSUxJ Ty BSRUSFI EdBUKNJ
QSBSTORSSUdVRVox Cz AJBgNVBAYTAK 1 YMBkwIWYJ KoZI hve NAQkBFhpnYXJj aWFl bW saWgy ZWsl QGdt YW s Li\v b TEWVBQGAL UEL RMNROFSRTgx MTT wiDc x OT EbMBk GA1UEBRVBROFSRTgx M WWDhERI JETTAz
M 1 Bl j ANBgkghki GOWOBAQEFAAOCAQBAM | BCgKCAQEALYnYj q71G a+TM/ReUTghnR1ldl EWRKbga6qNKUi DnxELj zt Q694unx4h+d02vBUGYWSBI Hvbwf 5SECKJII C34162z6i 1r +xLi 50t Li f GreHBM bJUaNCFJI

zdWAaaVelLt AWig9DheOaU2hLaJMonj WeY4AAZUHpRy ns 6++LRVNxaRL22wopL7PROHcOppj My+KHQ' GnY7v4cc6i CAUFA4qnDl ec7bXi M Aka9CPj nnKHbai qEOagWO73skj mAt MzZi e6Qc9Lj y X/ EY2j Q+CZplY+a
O BNF7M dV223yf HOMKRdJ pOvs Bkv2WAn31ckOyr 3wl RaLdQyVEAXMFF r Gr TF GDW'w DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI KwYB
BQUHAWQGCCs GAQUFBWVEMAOGCS( GS| b3 DQEBOWMUAA4I CAQC12hOdpz/ T+KBR@Idqt t SM.EdgkbhgL5x 7WAVpDDt YPuSQDW Soot Aykr SZt Kaq1WAL7I kRRMs Xn/ 5UBALCCaABE9C] PUr eW 1j Bo74GM RhYSomiM
zbEDB0T97J0 yvw Eqt 06pG3ca+dGKVj t UGZOCLNFyzb/ aj r UF qZVd84QCAf 2VNIX9bVX02y DYwr 9VOVNKQWEDx5bFz Pk / 3Rr vl RnmUuy NI r SWQQ40Bi Ny EXz FI VQar dYYT3dKq07 TOnMzk9vi kCRuUbSowd
C7pPKs WY nmBBJ YT1R7+qCRTMOPX+nCPI pkhXPnATGUU TuMPoPBKTNb+pDEZJS1nTQH 1M | b2Db3NEL] j 730k Fh1BnFXn9pC7ZI DOVPYr o/ pAA4VBMYaE3AOCPRN xaEThJv4ns7Upl DKWAVZ5al oKL YKWEZS
DsNBbvTt bvj YHcnCX6aVoEt 2HWTnPr +YW Zul MyddqUG?7 Ov Vf MBt 20Q r wUf PZ9UZ295z/ 31A6zaqg72j BWH/ i | yr vxCAl Js5KgOr VIhUQeTD+ZwJh9Cf eE2y C3aShLq+bEi CUZ65YPr sqWjDgPv18QQbs+/ RnR
Z\WT72aqvnr cj WBi z9L.3898psqyMbz 1l D+Roi r C31b3YQy4naVodr 5cRZUVhVz20Uq3xt Z0k2+vpW 17xckZpLYt IWQ==

Firma:

SvRAox5her 65/ c7SU57SPI 1Dej | nXWswSI JMeQGr DA4QXt +AgqOv5+i dnBnNkae4ULRzr spTDOk4wxZXHncWDoW 71 6br VE/ | GePgsZI cEOXX3ZNK1QX1ql zWSpT8v3NSgUGFuCk 2ar z VlyvAbSDz WODOZAXr 9i LH
i UFCRLJt aP8WBCx+f TcL/ FUNDNSwpLTaT8j gNFsFI UFAZt Ot NkL5Ji vagWHg1cuog2bX1PhA2I eLLJsj 7K+xLI GPGCESD6W r mhu4dJyZz/ ye2KDo/ i i bal f bxf INGYIwgRwnj XyyMIZUHZJf 1LxKM R1j CDKuYuh
w90+t W3t VWDNp/ wpMkgw==

Firmgata=MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ Nimero de Serie: 00001000000518770266
RFC; 1 Fecha de Firma: 30/04/2024 19:22
Certi

M | GRTCCBC2gAwW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTg3Nz Ay Nj YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AVMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETVBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOTc Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM gy Mz QxM | aFwOyNzAzM gy Mz QyMDl aM HhIVBYw
JAYDVQQDEX 1 NSUd VRUWg QUS HRUWG SEVSTK FOREVal FNVQVJ FW EmVICQGAT UEKRMITUN HVUVM EFOROVM EhFUKSBTKRFW BTVUFSRVoxJj AkBgNVBAo THULJR1VFTCBBTkdFTCBI RVJ OQUSERVogU1VBUK VaMBsw
CQYDVQQGEWJI NVDEI MCMBCSq GSI h3DQEJ ARYWWFoc 3Vhe Ve QHI haGv Lm\vb S5t e DEWVBQGALUEL RVNSEVTTTY3MDUy OTFTM EbMBK GA1UEBRVSSEVTTTY3MDUy OUhWAN JSRzALM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEF
AACCAQBAM | BCgKCAQEAG8Zpf hOBNVBgMh4M X/ f 3d7eds 1a8PubKS+FRNFpYsei dFgWivdkkRYl UP+j ni Myx YAk Hpn30wKI S9ZFnnuVI ul 8K5f 84mQuQCVJ YS+ysphOyNuSHRADIzFI | ZWWRz p\WOc| 4MVBwpv8x
2yLI gyt xWBbg2r 1t cl kt q3Bj vi r JYLPO73i xSeOLj yn6H n9wke8b7Jt ZaGf wzRkr 01 Akqt JKT/ r be1hQ y9g7Yi puyDZWxEsZFggpYLeRf JKj 2L180FqGIkdT4s WMQC5z9hDcegC7pl FVXPANKI 2t | RoF/ | FR
TZBgQBRIU24nd| aabLi Ks/ f 0eVij JCUY98VRTaI QAQ DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOG
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ANEXO TECNICO

ANEXO TECNICO

Concepto Descripcién Cantidad

Unico Servicio de transmision de la sefal en vivo de las diferentes| 1servicio
sefales de Canal 22, a través de Internet Streaming, (con
medios de acceso).

1. Descripcion del Servicio:
Televisién Metropolitana, S.A. de C.V., en adelante “Canal 22", requiere el Servicio
de Transmisidn en Vivo (Streaming) para los diversos eventos culturales, transmisién
de su programacion televisiva y eventos que lleva a cabo.

El Servicio de Transmisién en Vivo (Streaming) permite abrir un canal para compartir
los eventos culturales de Canal 22 con un alcance a nivel nacional e internacional, a
través del uso de plataformas masivas como Facebook, X (antes Twitter) y YouTube,
a las que cualquier usuario puede acceder contando con conectividad a internet.

Se requiere contratar un proveedor especializado en la producciéon de servicios de
video en vivo a través de cualquier plataforma que permita retransmitir, de manera
simultanea, en al menos las tres redes sociales mas utilizadas (Facebook, X (antes
Twitter) y YouTube).

Para la difusion de los eventos, Canal 22 cuenta con las siguientes plataformas:

Red social

Facebook

X (antes Twitter)

YouTube

La totalidad del servicio sera adjudicado a un solo proveedor.

Antecedentes:

En los ultimos afios, Canal 22, ha ofrecido el servicio de Streaming de sus contenidos por
medio de Internet, para llegar a mas lugares en el pais y el exterior, ofreciendo la oferta
cultural de México por medio de este servicio de difusién de vanguardia.

El Servicio de transmision de las sefiales en vivo de Canal 22 a través de Streaming,
consistente en:

La transmision de archivos audiovisuales en directo o grabados y permite el visionado de
contenidos en tiempo real en dispositivos con conexion a internet codificacién de las
sefialales de video, transmisidon en tiempo real, almacenamiento en linea, integracion de
redes sociales, integracion de sistemas de geo-bloqueo para paises en especifico, acceso
ilimitado de usuarios y monitoreo del servicio de Streaming a proporcionar; el contrato
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incluird la configuracidon de toda la solucién incluyendo servicios, puesta en operacién y
distribucién a Internet, asi como asistencia técnica y el mantenimiento necesario a los

equipos involucrados, durante la vigencia del contrato.

Requisitos.

o Perfil profesional: Conocimiento en transmisiones via streaming de cine mexicano,
su industria, historia y produccidn, asi como del funcionamiento de la programacion
televisiva cultural. Con capacidad de localizacion, identificaciéon y analisis de
cortometrajes cinematograficos mexicanos, seleccion y propuestas de contenidos
programaticos.

e Al menos 1 afio de experiencia comprobable mediante evidencias documentales de
haber cubierto eventos similares a los solicitados en este anexo técnico.

e Evidencia documental a través de folletos, videos, pagina de internet o documentos
que demuestren el uso de la tecnologia en streaming de eventos bajo demanda, en
linea y con conexiones a plataformas como Facebook, Twitter, YouTube.

e Curriculum Vitae Actualizado: Donde se establezca que cuenta con experiencia y
conocimiento en transmision de streaming en tiempo real.

o El proveedor debera presentar su opinion “positiva” de sus obligaciones fiscales, en
el SAT, IMSS e Infonavit, siempre y cuando su cotizacion rebase los $300,000.00 antes
de IVA. Ademas, se debera actualizar el formato IMSS al dia de la firma del contrato.

Especificaciones técnicas:
Canal 22 requiere los siguientes servicios:

Decodificacién de los envios en los protocolos RTMP, MPEG, HLS, HTTP, RTP, RSP,
RTSP, MPEG-TS.

El proveedor debera de considerar los medios de acceso que maneje los siguientes
formatos:

e Canal 22 envia la sefial codificada en formato RMTP para su transmision en
Streaming

¢ El equipo puede manejar los siguientes protocolos de transmision: TS sobre TCP/
UDP/UDP-Multicast/RTP/RTP-Multicast/HTTP, HLS, FLV sobre HTTP, RTMP Publish
(FMS v4.5), RTSP, Smooth streaming, Adaptive Streaming.

Lo anterior para obtener el video de Canal 22 y transmitirlo a los servidores de
Streaming, debiendo considerar las licencias que sean necesarias para su correcta
operacion, sin costo adicional para la convocante.
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Transmision en tiempo real

Canal 22 requiere de un servicio de Streaming en vivo que incremente la cobertura'y
satisfaccion visual de los usuarios del portal www.canal22.org.mx mediante equipos
de computo PC, Mac y dispositivos moviles (Ultimas versiones de sistemas operativos
Apple, Windows y Android). Ademas de esto, el licitante debera proporcionar el
codigo de inyeccidon (embed) para su incorporacion al sitio web de Canal 22, sitio web
gue contenga el reproductor adecuado para visualizar la sefial, asi como el cédigo
necesario para detectar el dispositivo, sistema operativo del usuario y reproductores
instalados, asi como su ancho de banda para poder ajustar la seial, todo en un
ecosistema HTML 5 como principal y Flash o Silverlight para los usuarios que tengan
instalados estos reproductores y no tengan un explorador de internet que permita
la visualizacion HTML 5. Para las aplicaciones méviles, el licitante debera entregar el
codigo del reproductor adecuado para implementar en tecnologias i0S, Android y
Windows que contenga las caracteristicas necesarias para leer la sefial y reproducirla
en dichos dispositivos.

El licitante ganador serd el responsable de garantizar la experiencia al usuario a
partir de que reciba correctamente la sefial de origen al servidor de streaming sin
interrupciones y/o congelamiento de la sefial, para ello serd necesario que la
distribucidn se realice usando un manejo del trafico global, que estard basado en
algoritmos matematicos que revisen las mejores rutas en internet para la entrega,
sin importar los caminos, las redes, y/o las velocidades de los proveedores de ISP por
donde se conecten los usuarios, sin costos adicionales para Canal 22. Este punto sera
invariablemente responsabilidad del licitante ganador, toda vez que los bitrate y
anchos de banda establecidos en esta invitacién estan probados y analizados para el
minimo de ancho de banda ofrecido en el pais, por lo que cualquier incidencia de
interrupciones o congelamiento de la sefial se asociaria a una falla en la plataforma
provista por el licitante ganador.

El licitante ganador debera proporcionar un manejador de trafico dinamico que
pueda aplicar politicas inteligentes entre los servicios de streaming, sin cambiar el
Nombre de Dominio de los servicios, esto para poder incrementar en tiempo real el
numero de usuarios concurrentes que estén conectados al servicio. El licitante
ganador deberd de contar con un servicio que mida los usuarios concurrentes y pueda
incrementar de forma instantanea y transparente para los usuarios (sin causar
desconexiones o interrupciones en la transmisién), y pueda incrementar los servicios
hasta llegar a un total de conexiones suficientes y concurrentes.

Servicio de streaming de audio y video con QoS con entrega de un bitrate de 300 Kbps
minimo y 1 Mbps maximo para los equipos de cdmputo PC y Mac, en el caso de los
dispositivos moviles un bitrate de 96 Kbps minimo y 128 Kbps maximo. Asi mismo
debera considerar que la convocante podra utilizar un video HDDVCPro HD Video con
Audio Embebido, resolucion 1280 x 1080 60i, frame rate 29.97 o 59.94. aspect Radio
16 x 9 y audio 48Khz. El nUmero de conexiones simultaneas que se espera alcanzar
en la demanda media es de 3,000 y este nUmero podra crecer dependiendo de la
demanda de los contenidos hasta 5,000.

El licitante ganador debera de considerar el equipamiento necesario para obtener el
video de Canal 22 y transmitirlo a los servidores de streaming, debiendo considerar
las licencias que sean necesarias para su correcta operacion, sin costo adicional para
Canal 22.

El licitante ganador debera presentar los diagramas o documentos donde explique la
forma que protege sus servidores y/o servicios para garantizar la disponibilidad de
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estos, asi como prevenir el robo de informacion (contenidos) almacenados en los
mismos.

El licitante ganador debera proveer una solucién para bloquear de forma individual
en cada canal de transmisidn el acceso del video, por horarios, zonas geograficas o
una combinacién de ambos, segun Canal 22 requiera, por cuestion de derechos. El
licitante ganador serd responsable de cualquier consecuencia moral o legal que traiga
el hecho de que su sistema no bloquee los accesos requeridos por Canal 22, debera
proveer un documento en donde explique la forma en la que realiza este
requerimiento.

El licitante ganador debera de proporcionar un sistema en el cual, el contratante
podra hacer la transcodificacién de videos bajo demanda, el formato de video cédecs
de ingesta serd H.264, MPEG-1, MPEG-2, MPEG-4, VC-1, WMV, DV (DVC, DVHD,
DVSD, DVSL), AC-3, AAC, MP3, WMA y debera de transcodificar la sefial a cualquier
tamafio en formato H.264 con protocolo HLS y en protocolo Smooth streaming para
dispositivos Windows. Ademas de esto debera de proporcionar automaticamente las
ligas para poder publicar los videos en el sitio web y aplicaciones méviles.

Se deben considerar los siguientes requerimientos a cumplir durante la vigencia del
contrato, mismos que son obligatorios para la prestacion del servicio, cumpliendo
con cada uno de ellos.

Visitas Simultaneas

Almacenamiento

Ingesta en Demanda

Evento de Paginas

Codec de Video

Cddec de Audio

Prepago por aho

Herramientas de Blogging en vivo
Grabacion en la Nube

Caracteristicas de transferencia de Video
Archivos de Eventos y VOD

Aplicacion de Paginas de Eventos en
Ingesta de videos en Vivo
Compatibilidad de Vistas/ Broadcasting en
iPhone, iPad, Android y Google
Integracion con Google Analytics
Soporte 7-dias a la semana

Aprovisionamiento de la infraestructura de comunicacion

Canal 22 suministrard un Enlace dedicado a internet de cuando menos 20 Mbps
simétricos, para subir contenidos (UplLoad). Debe considerase y emitir
recomendaciones en cuanto a la posibilidad de utilizar una conexién a Internet
asimétrica de 30 Mbps, no dedicada.

Gestion y Reportes.

La plataforma de Streaming del proveedor debera de considerar lo siguiente:

e La solucion debera proveer herramientas de monitoreo y administraciéon en linea
gue permitan al Canal 22 conocer en todo momento aspectos tales como: trafico

existente, numero de hits (visitas de usuarios por dia, semana, mes), MB entregados
y ancho de banda utilizado.

* Monitor en linea y en tiempo real que permitan de forma detallada examinar el

impacto de los contenidos que estén siendo entregados en ese momento.
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e Reportes histéricos del periodo de contratacién que faciliten el analisis de
contenidos previamente entregados y las tendencias asociadas a los mismos.

* Se debera configurar un sistema de notificaciones de alarmas, en el caso de haber
pérdida del Feed, estas notificaciones tendran que llegar por correo a las personas
que la convocante decida y deberan tener un tiempo de respuesta no mayor a dos
minutos.

* Reporte de uso y monitoreo de los servicios en linea mediante una ventana grafica
accesible por Internet (WEB), la visualizacién de los reportes debera de ser nativa a
través de la plataforma de streaming cual brindard informacién sobre los siguientes
pardmetros.

¢ Cantidad de MBytes entregados diario y mensual.

. Ancho de banda utilizado

. NUumero de hits diario y por mes

. Zona geografica

. Dispositivo e. Sistema Operativo
Reproductor

. Tiempo de conexion.

m S0 O T w

Niveles de Servicio.

El licitante habilitard un centro de atencién con cobertura de servicio de 24x7x365 en
linea y via telefénica. Los reportes de seguimiento deberan contener como minimo
lo siguiente.

. NUimero de reporte

. Fecha

Hora

. Tipo de fallo

. Tipo de escalamiento

Fechay hora de solucién

. Quién reporta la falla y quién atendio

Quien concluyé el reporte por parte del proveedor y quien aceptd por parte de
Canal 22

S0 o o0 T

El licitante debera dedicar un contacto encargado de toda la relacion con el Canal 22
con el poder suficiente para ordenar cualquier modificacién en configuracién,
programacion y/o control de los servicios prestados.

El licitante debera garantizar una solucién con un nivel de calidad del 99.9% en su
totalidad, el cual se calculara con el nimero y tiempo de cada incidencia mensual.

Forma de pago.

No habra anticipo. El pago que se genere con motivo de la contratacion del “Servicio”
objeto del proyecto se efectuara en una sola exhibicién una vez acreditado que el
“Servicio”, haya iniciado su vigencia a entera satisfaccion de “Canal 22”, a través de
la supervisién, verificacién y validacién por parte del “Area Técnica” y el pago se
realizara dentro de los veinte dias posteriores a la prestacién del servicio, previa
presentacién de los documentos requeridos en el numeral Entregables y aceptacion
del acta entrega recepcion, y factura correspondiente.
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El pago que se genere con motivo de la contratacion del “Servicio” objeto del
proyecto se efectuara en una sola exhibicion una vez acreditado que el “Servicio”,
haya iniciado su vigencia a entera satisfacciéon de “Canal 22”, a través de la
supervision, verificacion y validacién por parte de la Gerencia de Tecnologias de la
Informacién.

Penas convencionales y deducciones al pago.

Se aplicara una pena convencional del 1% (uno por ciento) del valor total del contrato
por cada dia de atraso en la prestacién de los servicios y, o en la entrega de los
reportes hasta llegar a un 10% en los servicios incumplidos, considerando las fechas
de entrega solicitada por el Titular de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién.
Con base en los articulos 53 y 53 Bis de “La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico”, 95 y 97 de su Reglamento, Canal 22 aplicara las penas
convencionales y deducciones, en caso de que el proveedor adjudicado incurra en
cualquiera de los supuestos sefialados para tal fin en este anexo.

Las penas convencionales serdn cubiertas por el proveedor adjudicado mediante el
“Pago en la caja de Canal 22”.

Las deducciones se aplicaran con cargo al orden de servicio o contrato respectivo.
Garantia de cumplimiento.

De conformidad a lo establecido en el articulo 48, antepenultimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Gerencia de
Tecnologias de la Informacién, podra solicitar al Subdirector General de
Administracion y Finanzas, se exceptle al proveedor de presentar fianza de
cumplimiento de obligaciones, bajo la responsabilidad del Gerente de Tecnologias de
la Informacién.

Rescision.

El contrato podra ser rescindido en cualquier momento por alguna de las siguientes
causas, sin que ello genere responsabilidad alguna para Television Metropolitana,
S.A. de C.V,, por tratarse de una empresa paraestatal:

e En los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, por incumplimiento del proveedor a cualquiera de las
obligaciones derivadas del servicio.

¢ En caso de comprobarse que el proveedor no tiene la capacidad, ni la experiencia
necesaria para la realizacion del objeto del servicio.

¢ En caso de incumplimiento por parte del proveedor a cualquiera de las obligaciones
en la prestacion del servicio, Canal 22 podra optar por exigir el cumplimiento y el
pago de la pena convencional que derive del atraso, o bien declarar la rescisiéon
administrativa.

Vigencia del orden de servicio o contrato.

La vigencia de la orden de servicio o contrato sera a partir de la Notificacion de la
Adjudicacion (Fallo) y hasta el 31 de diciembre de 2024. Entregables. Reporte de las
visualizaciones de las transmisiones a través de streaming monitoreo del Material
original transmitido y respaldo (backup) del mismo material en tiempo real.
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Lugar de la prestacion del servicio.

Los servicios encomendados se realizaran en las instalaciones de Canal 22, ubicados
en calle Atletas 2, Country Club Churubusco, Coyoacan, C.P. 04210, Edificio Pedro
Infante, o en el lugar, hora y fecha que indique el Titular de la Gerencia de
Tecnologias de la Informacion.

La sefial publicada por canal 22, sera a través de las plataformas televisivas de Canal
22 y las redes sociales (Facebook, X (antes Twitter) y YouTube) institucionales que
utiliza esta televisora.

Administracién y Supervisién del Contrato.

Conforme al penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el titular de la
Gerencia de Tecnologias de la Informacion sera el responsable de administrar y
verificar el debido cumplimiento del instrumento contractual que se derive del
presente procedimiento de contratacion o quien lo sustituya en el cargo.

Prorrogas.

Unicamente en casos de fuerza mayor, los cuales estén debidamente justificados,
asi mismo se autorizaran prorrogas en los siguientes casos:

e Cuando los atrasos en la entrega de los servicios sean atribuibles a Canal 22.

e Cuando exista un retraso en la formalizacion del contrato imputable a Canal 22,
para lo cual se otorgara una proérroga equivalente al periodo de atraso en
formalizacion de dicho contrato.

e Cuando el proveedor notifique por escrito y previo a la conclusién del plazo
establecido en las entregas, que la entrega sea demorada debido a causas de fuerza
mayor, fundamentalmente derivadas de acciones de terceros, siniestros o causas
fortuitas, que sean debidamente justificadas y presentadas por escrito.

Terminacidn anticipada.
Canal 22 podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato en

términos de lo establecido en el articulo 54 Bis de la LAASSP. Ciudad de México 28
marzo de 2024
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