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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA DE TELEVISION
METROPOLITANA, S.A. DE C.V. (CANAL 22) , QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE
C.V., REPRESENTADA POR MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ , EN SU CARACTER DE SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS , EN ADELANTE CANAL 22 Y, POR LA OTRA, LIKHOM SERVICES SA DE CV EN LO
SUCESIVO EL PROVEEDOR REPRESENTADA POR LA C. SANDRA PATRICIA SOLIS ESPINOSA, EN SU CARACTER DE
APODERADA LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. "CANAL 22" declara que:

1.1. Es una sociedad andnima de capital variable, CANAL 22 constituida conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles,
mediante escritura publica niumero 54,712, de fecha 16 de noviembre de 1990, otorgada ante la fe del notario publico nimero 74
del entonces Distrito Federal, Lic. Francisco Javier Arce Gargollo; que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio
del D.F., bajo el folio mercantil numero 138,037, de fecha 7 de diciembre de 1990; que por escritura nimero 77,189, de fecha 10
de noviembre de 1993, otorgada ante la fe del notario publico nimero 9 del entonces Distrito Federal, Lic. José Angel Villalobos
Magafia, y en virtud de la participacion del Gobierno Federal en la sociedad se modificaron sus estatutos y se integr6 como
empresa de participacion estatal, conforme a lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; que por escritura nimero 9,429 de fecha 26 de enero de 2010, otorgada ante la fe del notario publico 210 del entonces
Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se establece la reforma a los estatutos sociales; que por escritura nimero 10,464
de fecha 23 de noviembre de 2010, otorgada ante la fe del notario publico 210 del entonces Distrito Federal el Lic. Ricardo
Cuevas Miguel, se establece la reforma total a los estatutos sociales; y que por escritura nimero 84,550, de fecha 20 de julio de
2012, otorgada ante la fe del notario publico 22 del entonces Distrito Federal, Lic. Luis Felipe Morales Viesca, actuando como
asociado del Lic. José Angel Fernandez Uria, titular de la notaria namero 217 y en el protocolo de la notaria nimero 60, cuyo
titular es el Lic. Francisco de P. Morales Diaz, se hizo constar: a) la protocolizacion del acta de asamblea general ordinaria de
accionistas, b) la reforma a la clausula sexta de los estatutos sociales derivada del aumento de capital en la parte fija, y c) el
aumento de capital en su parte variable de “Television Metropolitana” Sociedad Andnima de Capital Variable, que resultan de la
protocolizaciéon del acta de asamblea general extraordinaria de accionistas; cuyo objeto social, entre otros, el operar como
concesionaria de estaciones y canales de radio y television asi como llevar a cabo los tramites y gestiones para obtener dichas
concesiones; la produccion, distribucion, representacion, compraventa y arrendamiento de programas de radio y television; la
emision de sefales que pueden ser visuales, auditivas o de cualquier otro tipo a través de ondas electromagnéticas de radio y
televisién, la prestacion de asesorias y servicios técnicos relacionados con el radio y la television y la publicidad comercial, la
adquisicion, arrendamiento de inmuebles y demdas actos necesarios para el establecimiento de estudios de radio y television,
estudios de produccion y edicion, y las demas instalaciones necesarias para la transmision de ondas electromagnéticas de radio
y television, oficinas y bodegas de la sociedad, la ejecucidn, celebracién y realizacion de toda clase de actos, convenios y
contratos, ya sean civiles, mercantiles o de cualquier otra naturaleza, que sean convenientes, necesarios o que de alguna manera
se relacionen con su objeto social.
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1.2. Conforme a lo dispuesto por la escritura publica numero 75,963, de fecha 3 de febrero de 2023, otorgada ante la fe del Lic.
Uriel Oliva Sanchez, titular de la notaria publica nimero 215 de la Ciudad de México, se hace constar que el Lic. MIGUEL ANGEL
HERNANDEZ SUAREZ , en su cargo de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS , con R.F.C.
, es el servidor publico adscrito a la misma que cuenta con facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que por ello, sea necesario celebrar un
convenio modificatorio.
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1.3. De conformidad con el Manual de Organizacion de Television Metropolitana, S.A de C.V., en su numeral MHL.1.4., vifieta 7,
corresponde al Lic. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ , en su caracter de SUBDIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS , con R.F.C. , suscribir los convenios y contratos que celebre la Entidad de
cuya ejecucion se desprendan obligaciones patrimoniales o cargo de la misma, asi como los demas documentos que impliquen
actos de administracion, por lo que es la persona servidora publica facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a EL PROVEEDOR para los efectos del
presente contrato.

1.4. La adjudicacion del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de ADJUDICACION DIRECTA y medio
PRESENCIAL de caracter NACIONAL , al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; ARTICULO 26 FRACCION Il , ARTICULO 41 FRACCION V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

1.5. CANAL 22 cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante requisicion numero 341-2023, con suficiencia
presupuestal 35801-70-CE, de fecha 16 de mayo de 2023, emitido por la Direccion de Finanzas.

1.6. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes N°
TME901116GZ8

1.7. Tiene establecido su domicilio en calle Atletas, numero 2, edificio “Pedro Infante” (interior de los Estudios Churubusco
Azteca), Colonia Country Club, Alcaldia Coyoacéan, C.P. 04210, en la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

2. "EL PROVEEDOR" declara que:

2.1. Es una sociedad andnima de capital variable constituida conforme la Ley General de Sociedades Mercantiles, como se
acredita mediante escritura publica niumero 24,511, de fecha 29 de enero de 2014, otorgada ante la fe del Lic. Carlos Fernandez
Flores, titular de la notaria publica nimero 176 del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, e inscrita en el Registro
Publico de Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil electronico 509170-1; denominada LIKHOM SERVICES SA DE CV
gue tiene como objeto entre otros, la prestacion de servicios de limpieza, fumigacion, jardineria, compra y venta de todo tipo de
articulos de limpieza equipo y accesorios.
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2.2. La C. Sandra Patricia Solis Espinosa, en su caracter de apoderada legal, cuenta con facultades suficientes para suscribir el
presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con escritura publica nimero 24,511, de fecha 29 de enero de
2014, otorgada ante el Lic. Carlos Fernandez Flores, titular de la notaria puiblica nimero 176 del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, instrumento que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le ha sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.3. Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econémicas, y cuenta con la organizacion y elementos necesarios para su
cumplimiento.

2.4. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes LSE140129RT1

2.5. La presentacion de las constancias de cumplimiento de las obligaciones fiscales previstas en el articulo 32-D del Cdodigo
Fiscal Federal vigente, no le son aplicables a "EL PROVEEDOR" en el presente contrato.

2.6. Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en RUPIAS 49 , COLONIA SIMON
BOLIVARVENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO, C.P. 15410
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3. De “LAS PARTES":

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, para lo cual se reconocen las
facultades y capacidades, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se
obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

EL PROVEEDOR acepta y se obliga a proporcionar a entera satisfaccion de CANAL 22 la prestacion de los SERVICIOS
INTEGRALES DE LIMPIEZA DE TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. (CANAL 22) , en los términos y condiciones
establecidos en este contrato y su ANEXO TECNICO, que forman parte integrante del presente contrato.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

CANAL 22 pagard a EL PROVEEDOR como contraprestacion por los servicios objeto de este contrato, la cantidad de $100,210.00
(CIEN MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS 00/100 M.N.) mas impuestos que asciende a $16,033.60 (DIECISEIS MIL TREINTA Y TRES
PESOS 60/100) que hace un total de $116,243.60 (CIENTO DIECISEIS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS 60/100
M.N.)

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la relacion contractual que se
formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la prestacién de los SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA DE
TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. (CANAL 22) , por lo que EL PROVEEDOR no podré agregar ningan costo extra y los
precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato CANAL 22 no otorgara anticipo a EL PROVEEDOR

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

CANAL 22 realizara el pago en 1 (una) exhibicion, una vez proporcionados y aceptados los servicios, asi como la recepcién de la
documentacion soporte (entregables); conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera satisfaccion del Administrador del
contrato y de acuerdo con lo establecido en el ANEXO TECNICO, que forman parte integrante de este contrato.

El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica a CANAL 22 , con la aprobacion (firma) del
Administrador del presente contrato.
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del CFDI o factura
electronica, y ésta retina los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los
precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacioén soporte
de la prestacién de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura electrénica entregado
presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles
siguientes de su recepcion, indicara a EL PROVEEDOR las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que EL PROVEEDOR presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que EL PROVEEDOR utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no se computara para
efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de la “LAASSP”.

El CFDI electronico debera describir el servicio, nimero de contrato, mes correspondiente de pago, precios unitarios, los descuentos
si existieran, el importe total, mas el Impuesto al Valor Agregado, debiendo cumplir con los requisitos establecidos en los articulos 29
y 29A del Cddigo Fiscal de la Federacion, y demas requisitos fiscales vigentes, asi como presentar constancia de situacion fiscal
actualizada. Tanto la constancia de situacion fiscal como el CFDI electronico debera ser entregado al titular del Departamento de
Adquisiciones y Servicios Generales, y al correo pablo.granados@canal22.org.mx, mismo que sera revisado y en su caso aprobado
y en caso de que presente errores o deficiencias, se le devolvera al prestador de servicios para que realice las correcciones de
conformidad con lo establecido en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la LAASSP.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique.

EL PROVEEDOR manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervision y aceptacion de la
prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, EL PROVEEDOR debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se efectuara la transferencia
electronica de pago, respecto de la cual debera proporcionar toda la informacion y documentacion que le sea requerida por CANAL
22 , para efectos del pago.

EL PROVEEDOR debera presentar la informacién y documentacién que CANAL 22 le solicite para el trdmite de pago, atendiendo a
las disposiciones legales e internas de CANAL 22

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al pago que EL PROVEEDOR deba
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efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo tercero, de la “LAASSP”.
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La prestacion de los servicios, se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por CANAL 22 contenidos
en el ANEXO TECNICO el cual forma parte del presente contrato.

Los servicios seran proporcionados en las instalaciones de "CANAL 22" ubicadas en el interior de Estudios Churubusco Azteca, S.A.,
edificio "Pedro Infante" y bodega 5 en el edificio "Luis Bufiuel", en calle Atletas, No. 2, colonia Country Club, C.P. 04210, Alcaldia
Coyoacan, en la Ciudad de México.

En los casos que, derivado de la verificacion de los servicios se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del mismo o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, EL PROVEEDOR contara con los plazos sefialados en el ANEXO TECNICO, para
proceder con la sustitucion o correccion de los servicios, sin costo adicional para CANAL 22

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 16/05/2023 al 15/06/2023

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que la CANAL 22 por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto o la cantidad de los
servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20%
(veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente.
La modificacion se formalizara mediante la celebracion de un Convenio Modificatorio.

CANAL 22 , podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique incremento del monto contratado o de
la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de EL PROVEEDOR

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a CANAL 22 , se podra modificar el plazo del presente
instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito
o fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas convencionales por atraso.
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Cualquier modificacién al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor publico de CANAL
22 que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual EL PROVEEDOR realizara el ajuste respectivo de
la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicion
legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

CANAL 22 se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en
general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas
originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

EL PROVEEDOR garantiza que los bienes y servicios cumplen con las Normas sefialadas en el numeral 5. LINEAMIENTOS
GENERALES inciso i) del ANEXO TECNICO, asi como cualquier otra Norma Oficial Mexicana o Norma Mexicana, segin proceda y
a falta de éstas, las respectivas Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 64 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, relacionadas con los servicios del presente contrato.

NOVENA. GARANTIA
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP”; 85, fraccion I, 103 de su Reglamento; y 166 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, EL PROVEEDOR se obliga a constituir una garantia la cual podra ser, indivisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza expedida por compafiia
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la TELEVISION METROPOLITANA,
S.A. DE C.V. , por un importe equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos. Dicha fianza debera ser
entregada a CANAL 22 , a més tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar de manera
electrénica.

En caso de que EL PROVEEDOR incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, CANAL 22 podra rescindir el
contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de EL PROVEEDOR , derivada de sus
obligaciones y garantias estipuladas en el presente instrumento juridico, y no impedira que CANAL 22 reclame la indemnizacion por
cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, EL PROVEEDOR se obliga a entregar a
CANAL 22 dentro de los 10 (diez dias) naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del
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articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el
documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que
corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por EL PROVEEDOR cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a CANAL 22 a mas tardar dentro de los
primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por CANAL 22 procedera inmediatamente a extender
la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de
cumplimiento, lo que comunicard a EL PROVEEDOR

DECIMA. OBLIGACIONES DE "EL PROVEEDOR"

A) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el presente contrato y el ANEXO
TECNICO respectivos.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el presente contrato y sus respectivos
anexos.

¢) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a CANAL 22 o a terceros con motivo de la ejecucién y
cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control, de
conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "CANAL 22"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que EL PROVEEDOR lleve a cabo en los términos convenidos en la
prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a EL PROVEEDOR , por conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de obligaciones
contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccién expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.

CANAL 22 designa como Administrador del presente contrato al Lic. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ , con RFC
BB - su carécter de SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS quien dara seguimiento y
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verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.
Para efectos del parrafo anterior podra contar con la asistencia del Mtro. Oshman Seth Escudero Ramirez, Director de
Administracion.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en el ANEXO TECNICO respectivo.

CANAL 22 a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las especificaciones establecidas en este
contrato y en su ANEXO TECNICO, obligaindose EL PROVEEDOR en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su
responsabilidad y sin costo adicional para CANAL 22 , sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al
cobro correspondientes.

CANAL 22 a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios que incumplan de manera parcial o deficiente las
especificaciones establecidas en este contrato y en el ANEXO TECNICO, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago
gue procedan, y reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

CANAL 22 aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que incurra EL PROVEEDOR conforme a lo
estipulado en las clausulas del presente contrato y su ANEXO TECNICO respectivo, las cuales se calcularan de la forma siguiente:
A) Si "EL PROVEEDOR", durante la vigencia del contrato no mantiene permanentemente la maquinaria y el equipo completo
requerido conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO, o si los retira para otro servicio o si no repara o sustituye el equipo que
se descomponga en un plazo de dos dias naturales, "CANAL 22" le impondra una deductiva del 1% (uno por ciento) calculada sobre
el importe total de la facturacion mensual antes de IVA que corresponda, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que "EL
PROVEEDOR" cumpla con dicha obligacién y serd cubierta mediante su aplicacion directa como descuento en su facturacion
mensual o mediante la presentacién de la nota de crédito correspondiente.

B) Si "EL PROVEEDOR", no realiza alguna de las actividades de aseo y limpieza indicadas en el tabla de actividades
(LINEAMIENTOS GENERALES, inciso f) del Anexo Técnico acorde al calendario proporcionado por el Administrador del contrato o
quien este designe, se le impondra una deductiva del 0.5% (cero punto cinco por ciento) calculada sobre el importe total de la
facturacion mensual antes de IVA que corresponda, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que "EL PROVEEDOR cumpla
con dicha obligacion y sera cubierta mediante su aplicacion directa como descuento en su facturacion mensual o mediante la
presentacion de la nota de crédito correspondiente.

C) Si "EL PROVEEDOR?", a partir del segundo mes de prestacion del servicio, dentro de los primeros dos dias habiles de cada mes
no entrega completos todos los materiales e insumos conforme a los sefialado en el Apéndice 1 del Anexo Técnico, "CANAL 22" le
impondra una deductiva del 1% (uno por ciento) calculada sobre el importe total de la facturacion mensual antes de IVA que
corresponda, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que "EL PROVEEDOR" cumpla con dicha obligacién y sera cubierta
mediante su aplicacion directa como descuento en su facturaciébn mensual o mediante la presentacién de la nota de crédito
correspondiente.
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D) Si "EL PROVEEDOR", no sustituye las inasistencias de su personal a mas tardar en dos horas contadas a partir del corte de
ingreso diario que realice el supervisor interno a las 07:00 horas, "CANAL 22" le impondra una deductiva del 0.5% (cero punto cinco
por ciento) calculada a partir de la determinacion del importe de la facturacién mensual antes de IVA que corresponda y sera cubierta
mediante su aplicacion directa como descuento en su facturacion mensual o mediante la presentacion de la nota de crédito
correspondiente.

E) Si el personal de "EL PROVEEDOR", no se presenta debidamente uniformado e identificado o en caso de presentar indisciplina o
falta de respeto al personal o personas usuarias de las instalaciones "CANAL 22" le impondra una deductiva del 0.5% (cero punto
cinco por ciento) calculada sobre el importe de la facturacion mensual antes de IVA correspondiente, por el dia del incumplimiento y
sera cubierta mediante su aplicacion directa como descuento en su facturacién mensual o mediante la presentacion de la nota de
crédito correspondiente.

F) Si "EL PROVEEDOR?", dentro de los tres dias habiles posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago
respectivo de aportaciones patronales; no entregue de manera mensual al Administrador del contrato, los listados del Sistema Unico
de Autodeterminacion (SUA), asi como su concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, dicho comprobante de pago
debera reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepto de cuotas obrero patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi
como las aportaciones al INFONAVIT, para tal caso "CANAL 22" le impondra una deductiva del 0.5% (cero punto cinco por ciento)
calculada a partir de la determinacion del importe de la facturacién mensual antes de IVA que corresponda por cada dia natural de
retraso y sera cubierta mediante su aplicacién directa como descuento en su facturacion mensual o mediante la presentacion de la
nota de crédito correspondiente.

G) Si "EL PROVEEDOR", cuenta con personal laborando que no se encuentre dado de alta en el IMSS, para tal caso "CANAL 22" le
impondra una deductiva del 0.5% (cero punto cinco por ciento) y serd calculada a partir de la determinaciéon del importe de la
facturacion mensual antes de IVA que corresponda por cada dia de atraso en el registro de alta de dicho personal, esto sera
aplicable por cada elemento que estuviera en dicha situacién y sera cubierta mediante su aplicacién directa como descuento en su
facturacion mensual o mediante la presentacion de la nota de crédito correspondiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el
CFDI o factura electronica que EL PROVEEDOR presente para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el
siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a EL PROVEEDOR que realice el pago de la deductiva mediante la emisién de un
cheque certificado o de caja a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS PROPIOS INGRESQS, o la emision de notas de crédito
segun corresponda. En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.
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Las deducciones econdémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del contrato de CANAL 22 , por escrito o
via correo electronico, por el incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que EL PROVEEDOR incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO que forman parte integrante del presente contrato, CANAL
22 por conducto del Administrador del contrato aplicara las penas convencionales siguientes:

A) Si "EL PROVEEDOR?", a partir del inicio de la vigencia del contrato no presenta la plantilla completa de elementos, solicitados
conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO, "CANAL 22" le impondra una pena convencional del 0.5% (cero punto cinco por
ciento) por cada uno de los elementos faltantes, calculada sobre el importe total de la facturacion mensual antes de IVA de la primera
parcialidad, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que "EL PROVEEDOR" cumpla con dicha obligacién y sera cubierta por
"EL PROVEEDOR" mediante cheque de caja o certificado a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS PROPIOS INGRESOS
ante el Departamento de Tesoreria de la Direccion de Finanzas, acreditando dicho pago ante la Direccién de Administracion con la
entrega del recibo correspondiente.

B) Si "EL PROVEEDOR", a partir del inicio de la vigencia del contrato no presenta la maquinaria y el equipo completo requerido
conforme a lo establecido en el ANEXO TECNICO, "CANAL 22" le impondré una pena del 1% (uno por ciento) por cada dia de
retraso, calculada sobre el importe total de la facturacion mensual antes de IVA de la primera parcialidad, por cada dia natural de
atraso hasta el dia en que "EL PROVEEDOR" cumpla con dicha obligacién y sera cubierta por "EL PROVEEDOR" mediante cheque
de caja o certificado a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS PROPIOS INGRESOS ante el Departamento de Tesoreria de la
Direccion de Finanzas, acreditando dicho pago ante la Direccién de Administracion con la entrega del recibo correspondiente. .

El Administrador del contrato notificara a EL PROVEEDOR por escrito o via correo electronico el calculo de la pena convencional,
por atraso en el cumplimiento de la obligacion de que se trate.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar por concepto de
penas convencionales y, o deductivas por atraso o deficiencias en el servicio; en el supuesto en que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no procederé el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del Reglamento de la
"LAASSP".
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El pago de la pena podra efectuarse mediante cheque de caja o certificado a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS
PROPIOS INGRESOS ante el Departamento de Tesoreria de la Direcciéon de Finanzas, acreditando dicho pago ante la Direccion de
Administracién con la entrega del recibo correspondiente.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato, y en
el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando EL PROVEEDOR quede exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la
“LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del
monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos, registros o normas requeridas
para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

"El PROVEEDOR" queda obligado durante la vigencia de la prestacién del servicio, a cumplir con la inscripcién y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio. Para verificar su cumplimiento "EL PROVEEDOR"
debera entregar de forma mensual a "CANAL 22", el comprobante correspondiente.

En caso de no presentar el documento, se aplicara la deductiva establecida en el contrato.
DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la prestacion del servicio,
desde su lugar de origen, hasta las instalaciones sefialadas en el contrato y su Anexo Técnico.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, seran
pagados por EL PROVEEDOR , mismos que no seran repercutidos CANAL 22

CANAL 22 sdélo cubrirg, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

EL PROVEEDOR no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
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previa y por escrito de CANAL 22

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PROVEEDOR” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad
industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga
a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “CANAL 22" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “CANAL 22", por cualquiera de las causas antes mencionadas, “EL
PROVEEDOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “CANAL 22" de cualquier controversia, liberandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en paz y a salvo.

En caso de que “CANAL 22" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “EL PROVEEDOR” se obliga a
reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las disposiciones del presente instrumento, se
tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a
terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracion del presente contrato, debera
de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, EL PROVEEDOR asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su parte, o de sus
empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL PROVEEDOR” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad de la informacion del
presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102, fraccion I, de
su Reglamento, la CANAL 22 en el supuesto de caso fortuito o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra
suspender la prestacién de los servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a EL PROVEEDOR , aquellos servicios
que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra continuar produciendo todos sus
efectos legales, sila CANAL 22 asi lo determina; y en caso que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podra
iniciar la terminacion anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
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CANAL 22 cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir
los servicios originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio a CANAL 22 , o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica,
podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para CANAL 22 , ello con independencia
de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando CANAL 22 determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara a EL PROVEEDOR hasta con 30 (treinta)
dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o
causas que dieron origen a la misma y pagard a EL PROVEEDOR la parte proporcional de los servicios prestados, asi como los
gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun corresponda a los conceptos establecidos en
la fraccion I, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

CANAL 22 podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de
cumplimiento, cuando EL PROVEEDOR incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los
tribunales competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) La contravencion a los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente contrato.
b) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

¢) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de CANAL 22

d) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del presente contrato.

e) Si no se realiza la prestacién de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con motivo de las auditorias, visitas e
inspecciones que realicen;

g) Si es declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

h) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la garantia de
cumplimiento del mismo;

i) Si la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de la garantia de cumplimiento del
contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de
cumplimiento;
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j) Si divulga, transfiere o utiliza la informaciéon que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del presente contrato, sin
contar con la autorizacién de EL PROVEEDOR en los términos de lo dispuesto en la CANAL 22

k) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion, informacién o documentacion proporcionada para efecto del presente
contrato;

1) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de
las disposiciones de la “LAASSP” y su Reglamento.

M) Cuando "EL PROVEEDOR" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “CANAL 22".

L) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de “CANAL 22”.
n

Para el caso de optar por la rescision del contrato, CANAL 22 comunicara por escrito a EL PROVEEDOR el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que
a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término CANAL 22 , en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en consideracion los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer EL PROVEEDOR , determinard de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicard a EL PROVEEDOR dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que deba efectuar
CANAL 22 por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de EL PROVEEDOR

Iniciado un procedimiento de conciliacion CANAL 22 podra suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de CANAL 22 de que continda vigente la necesidad de la prestacion de los
servicios, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

CANAL 22 podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del mismo
pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, CANAL 22 elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision del contrato
resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, CANAL 22 establecera con EL PROVEEDOR , otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta
el incumplimiento, CANAL 22 quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a EL PROVEEDOR se le hubieran entregado pagos progresivos,
éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la
“LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha
de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de CANAL 22

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

EL PROVEEDOR reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen en la prestacion del
servicio, deslindando de toda responsabilidad a CANAL 22 respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus
trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén sustituto, patrén
solidario, beneficiario o intermediario.

EL PROVEEDOR asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron respecto de cualquier relacion laboral, que el
mismo contraiga con el personal que labore bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados
por CANAL 22, asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, EL PROVEEDOR exime expresamente a CANAL 22 de cualquier responsabilidad laboral, civil o
penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, CANAL 22 reciba una demanda laboral por parte de
trabajadores de EL PROVEEDOR , en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a CANAL 22 , EL PROVEEDOR
queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
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Contrato: TM-2023/05/18-AD

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica, la invitacion a cuando menos
tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud
respectiva, de conformidad con el articulo 81, fraccién IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucion y cumplimiento del
presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan en el presente
contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato a todas y cada
una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento; Cddigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no previsto en el mismo, se
someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales en la Ciudad de México , renunciando expresamente al fuero
gue pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

Por lo anterior expuesto, CANAL 22 y EL PROVEEDOR , manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.
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CULTURA [J
Contrato: TM-2023/05/18-AD

Se elimina: 6 y 7 RFC por contener datos personales
concernientes a una persona f2sica identificada o identificable,

con fundamento en el art?culo 113 fracci-n | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informaci-n P¥%blica

Cadena original:

bf df clef 330361e7e413c5f 3e9eba9d48af 6a1043e20cdbd92749355b05840ce20507986f bh820ba

Firmante: MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ Numero de Serie: 00001000000518770266
RFC: Fecha de Firma: 31/05/2023 20:18

Certificado:

M | GRTCCBC2gAwW BAg! UVDAWMVDEWMVDAWVDALMTg3Nz Ay Nj YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBEMBTA2 Mz AMVIOs wCQYDVQQGEWI NWDEZMBc GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAT UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RMMUO FUOTc Wiz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM gy Mz QxM | aFwOyNzAzM gy Mz QyMDl aM HhIVBYw
J AYDVQQDEX 1NSUd VRUWg QU5 HRUWg SEVSTK FOREVal FNVQVJ FW EnVCQGATUEKRMITUN HVUVM EFOROVM EhFUK5BTK RFW BTVUFSRVoxJj AkBgNVBAoTHULJR1VFTCBBTkdFTCBI RVJ OQUSERVogULVBUk VaMBsw
CQYDVQQGEWI NWDEI MCMGCSqGS| b3DQEJARYWWFoc 3VhemvB QH ha®Gdv Ln\v bS5t e DEWVBQGALUEL RMNSEVTTTY3MDUy OTFTM EbMBk GALUEBRVSSEVTTTY3NMDUy OUhWA JSRzALM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEF
AAOCABAM | BCgKCAQEAg8Zpf hOBNMBgVh4M X/ f 3d7eds 1a8PubKS+FRNFpYsei dFgWhvdkkRYl UP+j ni Myx Y4k Hpn30wKI S9ZFnnuVI ul 8K5f 84mQwQCVI YS+ysphOy NuSHRADIzFI | ZwWRzpWcl 4MV6wpv 8x
2yLl gyt xWBbg2r 1t cl kt q3Bj vi r JYLPO73i xSeOLj yn6H n9wke8hb7Jt Za& wzRkr 01 Akqt JKT/ r be1hQ y9g7Yi puyDZWxEsZFggpYLeRf JKj 2L180FqGIkdT4sWAQC5z9hDcegC7pl FVXPANOKI 2t | RoF/ | FR
TZBgQBRIU24nd| aabLi Ks/ f 0eVij JCUY98VRTaI QAQI DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOG
CSqGS| b3DQEBOMUAAAI CAQAQ7r S7SdxcP3K2Vgt | Da79BzxcPb+n1wsHoi 8GVOMAYJqz FEyNSWVBT8Xgi zOQUg20Tf f alr pl zZJh9YaWF8J Vy cAYGUs PD6g/ HGqwkj YeTusFDn6zP+61y OX4uXel vQCZ+S8j 0Gy
Bj pj xHINpKJgt Vgej kkl +TLI f xXAEsDst eOSa9hFMCnX6wj 1Hr KI Tai RBZf uaz4Ds/ wduVy Edc+UBXt QG ZZD9/ 7dJcGrluz4+xbr VWwirej wGz DAE4FNB7 OHb+nBj MHOZf vOKc Sf j W Z8MDK/ Ly8vaaBt r KCLsJF
QXPan7DNnCDe9F60UU72B0BI DQ21 Bi si +WFUnkLYdM x20720unJXQ6SQaWyt f ChDr EWrl/ sb4Kuei hl 9du7KeFa0OdoQgphy Sr p+bMBsobMk88X/ KsbJdr MD3PyUaVkBI kt sFdcl A+Z2EsX4M7 ZCr ODDAFu4j nJu
XvxQONZ+N3puzuUBOPzt vr / X+qhKzqPF8v TpxkgnCUuBcJzz GXKHA+QRPcLS063zB615ZZhL4UG ReKW 72991j 6DAnRYhwBHi oaPN6Hoj yWWANQRi i f aNQ7r | gDi J10U6776i gML2Ve 1VWBQQv HRNKZRJ CLEGAKs
CoSXv4ct 3p5Bor 8j VS0yKdZzMB5z| / yEmXChCe48VTgf kQUUSEI t O yUcPj zJsoPww==

Firma:

gnmsj uRb20PMbzWO7gOdUdBDf gFAY ESAt 7Jj Ys1KP/ / MLUAdJBj GAATcKqqup8av&nzUqvO0l Hghi 6a/ i 6V 02FHMMFWL7r ExwEchk M | E8z XVbbol Cnw7 YdMGHqt Xxn5t voAJgL+f G PpPpnJf 207ReQ180Y0Qd
41t Bt xphMKdOpwbPPM+ RKOX9uvCcRnl pSkZvPTEUTES SeAloOaogr SH hbopYdPhXEBRDNCSi 8ANNgsKy | | +9B61 AsWsKggLadcRe10FXPnazKSQyDL20QovFGE+MR8Y 49JVFOr MoDyZi al t GG j 7XTNh5HRM ha
GJVENy QuS1ws Bchwpt Jj AA==

Firmante: MIGUEL ANGEL HERNANDEZ SUAREZ Numero de Serie: 00001000000518770266
RFC: Fecha de Firma: 31/05/2023 20:19

Certificado:

M | GRTCCBC2gAwW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMIg3Nz Ay Nj YWDQYJKoZI hvc NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOWGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcsl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVIs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETVBEGAL UEBWnWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUO FUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI Ko ZI hveN
AQKCEO1yZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS J U1 RSQUNI T04g QO VOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI T1MgVFIJQ VUQVI I TIMgQUAGQUOOVFIJIQ VZRUSURTAeFwOy Mz AzM gy Mz QxM | aFwOyNzAzM gy Mz QyMDl aM HhVBYw
JAYDVQQDEX 1 NSUd VRUWg QUS HRUWG SEVSTK FOREVal FNVQVJ FW EmVICQGAT UEKRMITUN HVUVM EFOROVM EhFUKSBTKRFW BTVUFSRVoxJj AkBgNVBAo THULJR1VFTCBBTkdFTCBI RVJ OQUSERVog U1 VBUK VaMBsw
CQYDVQQGEWI NWDEI MCMGCSqGS| b3DQEJARYWOWFoc 3VhemvBQHI haGdv Ln\v bS5t e DEWVBQGALUEL RMNSEVTTTY3MDUy OTFTM EbMBk GALUEBRVSSEVTTTY3NMDUy OUhWA JSRzALM | Bl j ANBgkghki GOWOBAQEF
AACCAQBAM | BCgKCAQEAg8Zpf hOBNVBgMh4M X/ f 3d7eds 1a8PubKS+FRNFpYsei dFgWivdkkRYl UP+j ni Myx YAkHpn30wKI S9ZFnnmuVI ul 8K5f 84mQuQCVJ YS+ysphOyNuSHRADIZFI | ZWWRz p\WOc| 4MVBwpv8x
2yLI gyt xWBbg2r 1t cl kt q3Bj vi r JYLPO73i xSeOLj yn6H n9wke8b7Jt ZaGf wzRkr 01 Akqt JKT/ r be1hQ y9g7Yi puyDZWxEsZFggpYLeRf JKj 2L180FqGIkdT4s WMQC5z9hDcegC7pl FVXPANKI 2t | RoF/ | FR
TZBqQBRIU24md| aabLi Ks/ f 0eVj JCUY98VRmaI QAQ DAQABOOSWT TAVBYNVHRVBAT 8EA] AAMAS GA1Ud DWQEAW D2DARBgI ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAYI KwYBBQUHAWQGOCS GAQUFBWVOMAOG
CSqGS| b3DQEBOWMUAAAI CAQAQ7r S7SdxcP3K2Vgt | Da79BzxcPb+n1wsHoi 8GVOMAYJqz FEyNSWVBT8Xgi zOQUg20Tf f alr pl zZJh9YaWF8J Vy cAYGUs PD6g/ HGqwkj YeTusFDn6zP+61y OX4uXel vQCZ+S8j 0Gy
Bj pj xHINpKJgt Vaej kkl +TLI f xXAEsDst eOSa9hFMCnX6wj 1Hr KI Tai RBZf uaz4Ds/ wduVy Edc+UeXt QY ZZD9/ 7dJc Grluz4+xbr Vwirej wGz DdE4FNB7 OHb+nBj MHOZf vOKc Sf j W Z8MDK/ Ly8vaaBt r KCLsJF
QXPan7DNnCDe9F60UU72B0BI DQ21 Bi si +WFUnkLYdM x20720unJXQ6SQaWt f ChDr EWrl/ sb4Kuei hl 9du7KeFaOdoQgphy Sr p+bMBsobMk88X/ KsbJdr MD3PyUaVkBI kt sFdcl A+Z2EsX4M7ZCr ODDAFu4j nJu
XvxOONZ+N3puzuUBOPzt vr / X+qhKzqPF8v TpxkgnCuBcJzz GXKHA+QRPcLS063zB615ZZhL4UC ReKWI 72991j 6DAnRYhwBHi oaPN6Hoj yWWANQRi i f aNQ7r | gDi J10U6776i gML2Ve 1VBQQv HRNKZRJ CLEGAKs
CoSXv4ct 3p5Bor 8j VS0yKdZzMB5z1 / yEmXChCe48VTgf kQUUSEI t O yUcPj zJsoPwnw==

Firma:

gnQsj URb20PMbzWO7gQd UdBDF gFAYESAL 7Jj Ys1KP/ / MLUAJJBj GAATCcKqqup8avG8nzUgv0l Hahi 6a/ i 6VI 02FHMVIFWL7r ExwEchk M | E8zXVbbol Cnw7 YdMEHqt Xxn5t voAJqL+f & PpPpnJf 207ReQ)80Y0Qd
41t Bt xphM<dOpwbPPMti RkOx9uvcRnl pSkZvPTEUTEf SeAloOaogr SH hbopYdPhXEBRDNCSi 8ANNgsKy | | +9B61 AsWSKqgLadcRe LoFXPnazKSQyDL20QovFGE+MRBY 49JVFOF MoDyZi al t GG j 7XTNh5HR ha
GJVENy QuS1wsBchwpt Jj AA==

Firmante: LIKHOM SERVICES SA DE CV Nimero de Serie: 00001000000511815541
RFC: LSE140129RT1 Fecha de Firma: 31/05/2023 20:50
Certificado:

M | GUj CCBDqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDAL MTE4MTULNDEWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO4gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URUL PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e WNz A Tk 42 MWW YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q1 VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy M Az MDgx ODAXM FaFwOyNj Az MDgx ODAy MDFaM HuNVBEw
HWYDVQQDEXhMBUt | TOOgUOVSVKI DRVMyUOEgREUgQLYx | TAf BgNVBCK TGEXJ SOhPTSBTRVIWSUNFUy BTQSBERSBDV] ENVB8GATUEChMYTEI LSE9NI FNFU ZJ QOVTI FNBI ERFI ENVIWQs wCQYDVQQGEWI NWDEV MCOG
CSqGS| b3DQEJARYgbG r aGdt c2Vydm j ZXNf bHNnZmNAaGIObWFpbC5j b20xJ TA] BgNVBCO THEX TRTEOMDEY OVJ UVBAV | EdBTEG3MTEWMI Yz TDQXHj AcBgNVBAUTFSAV | EdBTEg3MIEWMI ZNREZSUF| WOTCCASI w
DQYJKoZI hvcNAQEBBQADggEPADCCAQOCggEBAL +b0I i XOr BPNyni bEej 4JhAboHDhVzLgDKc AWy 7UWH LO xeObuDK5RMZ58e XVt Zj TccdoBE4sOesgl unt Ksh06Ny XRQYt r qyspdToG S8ct j KMaIxmiT/ ZnknF
TenyxspL05Sxh4ba5Gr +wgGy X1 By QH58W EU2wWKv v OMBLTRx cV6Z0c JR35eDy TvCOl P7gXHoThe6r psl C7FHNEFT DSj wPMoOgCARBNAZPj ch3j mint i cRSWITZBJT6e1Z01Gvf FHUOWKDReXki VNYJTP791ahAm
zxU74WBFKz VuKosoen7sg4bpGL2bX0CuO4! eysuUsnP5T1sqNsx Fgg8Hp ECAWEAAaNPMEOWDAYDVROTAQH' BAI WADAL BgNVHQBEBAMCA9GWEQYJ Y1 ZI AYb4QyEBBAQDAG W) VBOGAT Ud.J QQUWVBQGCCs GAQUFBWVE
Bggr BgEFBQc DAj ANBgkghki GOWOBAQs FAACCAGEAJI Ui sEsach/ 3WsBaY3Hhp TXH+Rs6dcdDLgW 0zi / NOnEk/ h40LnB4mv8ulL.C21Du7i huN+i i Si +vQbPLe9DXI nd6pUKNgaT/ QySVDcqoal/ zQFabj j XuF6r cNI

gOKNHPo50+cP76B/ MzeWh+6FHUOR63(093a+v8i | 6SpJZ/ i hdl CLh4J6NG2I 3hxJInAOk| 3r sW V2Zc@@Br i t BWa2Jp+r 1nbg4t 9+Z51 UC3Revl j Zbl udwld ZPns4wZf Hhwt F61 ETRZhZ8DFLVAX6D3I 8Luz Ut t AeECL
cgO4H5wi / ng3Jz2pUWAwWSQL55vr t vsnOn3l x57 COVKEQBOZhhpKEHHRAL404OEy Rz 6z nz HIf 5/ Sr By03C0r yoevOXQVi 1TkbWYG FKzNnr | E2VFY7WeFj | ve6y YbDxFst t +uoed71 Z7qJJ4r | | Vt PFdsyu6dAaFS
CYh6hb6XYPM]yF5L0yj SdY30cvt wHsuj WA vTl 2dXnDUml Qz2/ weRt / Fq31g4s6s83hZOR2KI 69XSNLARUVYW abnLZ6Qr zG 61 OEcBFaf d6MS+x1gBVRhFCt 02cNUWTu529vTRI eXzhLgM370+xSovy JnmBQt

1 6u533ALSXVRd/ 4A130y Mz 5E7Nk I JUMBBoXXx PNgx Hf t y CGOM3dESf ht Tj KddYr Uxs31XZok Y4Y1w Cl wxaM=

Firma:
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I KFnLCsVkua3f KKCRed7WOTyEF7t Yp/ | HxhOpBi znmQa509Eo DaoWhXFx ¢ BnRbGLHs 44uMEWou/ Hf Kj 0Jbni Sql D1Bs5+j XXVTf j Jznz8Hw0Y] q0dvARbKC1ZMjOF5IWdW sVl cPkn4Kk mOTRKR3HNeaKk B2Gbkm
Zf 3nD+0svwk DATV2sw z AZU9uz DTMDBR1sbYFIFSgs YssBnD3wl lanbJdaDKz Kr ¢ 7xt nivf SKk5j 7b3H06j HsaT/ QVbpsni | bs+SBlu+U+QdskWrhhr j Xi K15¢x5vTj JTI Vght WhXOf +NKQnLDc Ui XOnén0/ b7
+gCRk DDVKkkcy PRniTf zw3eg==




Televisién Mefropolitana. 5.A de C.V. (Canal 22)
Invitacidon Nacional o Cuando Menos Tres Personas
No. JA-48-MHL-048MHLO01-N-2-2023

Servicios Integrales de Limpieza

De Television Metropolitana, 5.A de C.V. [Canal 22}

LIK AOM SERVICES 5 A DECY.
Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

2.5.11. ANEXO TECNICO

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atfletas No. 2, Edificio "'Pedro Infanie” PB
Col. Country Club, Alcaldia Coyoacdn
C.P. 04210 la Ciudad de México
Presente.

Lic. Sandra Patricia Solfs Espinosa, en mi caracter de representante legal de la empresa LIKHOM SERVICES
S.A DE C.V., vy con relacion a la Invitacidn Nacional a Cuando Menos Tres Personas No. [A-48-MHL-
048MHLOO1-N-2-2023 para la Confratacidén de los Servicios Integrales de Limpieza de Television
Metropolitana, S.A de C.V. (Canal 22}, manifiesto bajo protesia de decir verdad gue, se presenta la
siguiente Propuestia Técnica, mediante la cual mi representada en caso de resultar adjudicada, se
compromete a brindar el servicio conforme a las caracteristicas, especificaciones, materiales, insumos,
maquinaria y equipo solicitados:

ANEXO NO. 1
ANEXQ TECNICO

Partida Unica

CONTRATACIréN DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA
DE TELEVISION METROPOLITANA, 5.A. DE C.V. (CANAL 22)

1. OBIETO.

Se requiere la “Contratacion de los Servicios Integrales de Limpieza de Television Mefropolitana,
S.A. de C.V. {Canal 22)" en adelanfe el SERVICIO, con el fin de conservarlos en optimas
condiciones de higiene, funciondlidad e imagen.

Se entiende por contenidos los escritorios, sillas, mesas, modulares, bancos, fapetes, libreros vy
demds mobiliaric y equipo que se encuenira dentro de las instalaciones de TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DE C.V,, redlizando de manera cuidadosa y con los utensilios adecuados el
aseo del equipe de cédmputo, equipe de felefonia, exceptuando de la mencionada limpieza a la
maguinaria mayor y equipo elecirénico por ser equipo que requiere especial precaucion en su
manipulacion.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO . 0001

El SERVICIO consiste en maniener y conservar impios v en condiciones éplimas de salubridad &
higiene las dreas interiores y exteriores de los inmuebles destinados a la operacion de oficinas
administrativas y de atencion al publico de Television Metfropolitana S.A. de C.V., a fravés de
acciones de asepsia y desinfeccion, para cuyc propésito se ulilizan sustancios guimicas
biodegradables, detergentes y ofros implementos de higiene, y que fienden a eliminar organismos
y microorganismos patdgenos con el objeto de proteger la salud humana; mediante lo necesario
que incluya todo para la correctd ejecucidn del SERVICIO.

Likhom Services, S.A. de C.V. - LSE140129RT1
Rupias 48, Simén Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México
(01} (55) 55 7582 8615 likhomservices_lsfic@hotmail.com



Television Mefopeiitana, 5.A de C.V. (Canal 22)
Invitacién Nacional a Cuando Menos Tres Personas
No. |A-48-MHL-04BMHLOD1-N-2-2023

Servicios Integrales de Limpieza

De Television Metropolitana, 5.A de C.V. (Canal 22)

LI FIOM SERVICES 5.A. DE CV.
Ciudad de México q, 30 de enero de 2023.

3. VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

La vigencia de la presiacion del servicio objeto de la presenie propuesta de conformidad a lo
establecido en el correspondiente anexo serd del 1 de febrero al 31 de diciembre de 2023.

4. METODOLOGIA

La ejecucidn del SERVICIO se redlizard con base en las funciones y aspectos metodologicos de
conformidad con lo establecido en el numeral 5 LINEAMIENTOS GENERALES, inciso f), de la presente
propuesta de conformidad a lo establecido en el correspondiente Anexo.

5, LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizardn en los inmuebles y horarios que determine TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DEC.V.

La ejecucion del SERVICIO se sujetard a los siguientes lineamientos:

a) La oferta que presenta LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. considera el costo mensual por 1os
operarios y el supervisor, de conformidad con las necesidades establecidas por TELEVISION
METROPOLITANA 3S.A. DE C.V., conforme a lo sefalodo en la presente propuesta de
conformidad o lo establecido en el comespondiente Anexo. Este costo considera los
materiales, herramientas, uniforme, equipo, servicios y demdas condiciones definidas en fa
presente propuesta de conformidad a lo establecido en el comrespondiente Anexo que
requieran para la prestacion del SERVICIO.

b) LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada framitard los permisos y/fo
autorizaciones necesarias, para la prestacion del SERVICIO a que se refieren en la presente
propuesta de conformidad a lo establecido en el correspondiente Anexo; y deberd contar
con ellos previo al inicio de la prestacion del SERVICIO.

c) LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada serd responsable de realizar el
SERVICIO de acuerdo con lo que determine TELEVISION METROPCLITANA S.A. DE C.V,, de
conformidad con lo establecido en el inciso f) del presente numeral.

d) LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd contar con los recursos
financieros, humanoes, técnicos y mafteriales suficientes para el cumplimiento del SERVICIO
objeto de la presente propuesia de conformidad con lo establecido en el correspondienie

Anexo. . 9092

e} Los residuos sdlidos, deberdn ser depositados por IKHOM SERVICES S,A DE C.V. en caoso de
resultar adjudicada, en el drea designada por TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. para
fal fin, porlo menos dos veces al dia, asi misme |a disposicion o refiro de dichos residuos correrd
por cuenta de LIKHOM SERVICES, S.A. DE C.V., en caso de resuliar adjudicada v se realizard
de conformidad con lo gue disponga la normatividad aplicable en la materia.

f) LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada proporcionard el SERVICIO de
acuerdo con |a siguiente tabla de actividades:

Likhom Services, 5.A. de C.V. - LEET40128RT1
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Tratomiento de Cera Mensucl 1 ver al mes

1 Piso de Madera {Dueta y Parqued] vy Loseia Vinlica Mopeado Diario Tvezdl dia
5 Piso Larminado Barde Diarrio 1 vez al dig
Mopeado Digrio i vez al dia
Barido Diario 1 vez al dia
3 Mosdaico, [Baro, Cerdmica, Otros), Mdarmol. Trapeada Dicrrio 1 vez al dia
Pulido [segln material) Mensual 1 vez al mes
. 2 veces por
4 Alfornbra Aspirado Semanal semqn?:u
Lavado Bimestral 1 vez al bimestre
Barido Dicrio 1 vez al dia
5 Escaleras Trapeado Diario 1 vez ol dig
Pulido (segun material) Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1 vez al dia
6 Etevadores Limpieza Digrio 1 vez al dia
Pulido Mensual 1 vez al mes
7 Estacionamiento, Azotea, banquetas y Areas Barido Diario 1 vez al dia
Comunes
Lavado Semandgil 1 vez a la semang
tavadoy
Desinfeccion de pisos, Muebles de Bano y Diario 2veces aldia
espejos
_ Desodorizado
8 Banos Digrio 2 veces al dic
Lavado de Muros v mompargs sanitarias Semanal 1 vez por semang
Reposicion de papel de bafio manos y jabon Diario

liquido para lavado de manos {incluye la
habilitacion de dispesitivos despachadores

Mobilial

Las veces que sean necesarnias

Limpieza Diario 1 vez al dia
. Tvezala
9 Escritorios, Carpetas, Charolas Lavada (metal Quincenal Uineend
y Accesorios de Escritorio 4
. Tvezala
Encerado {madera) Quincenal
quincena
Limpieza Diario 1 vez gl dia
10 Sillas y Sillones Aspirado Sernanal 1 vez g la semancg
Lavado . Mensual 1 vez almes
] . . i iari 1 | di
11 £quipos de Computo v telefénico S‘.qufjldo Pigrio Sz o
Limpieza Sermanal 1 vez a la semana
. . Las veces que sea
Costos do B Vaciado Diario hecesana
12 estos de Basura Limpieza Diaric 1 vez al dia
Lavado Semanal 1 vez a la semana
13 Ventiadares Sacudidc E?ICIﬂO 1 vezdl c_ilc:
Lavodo de aspas Quincenal 1 vez o lg guinceng
14 Enfriadores de Aire {Reijillas) Limpieza Mensual 1 vez ai mes
15 £xtintores Limpieza Semanal i vez o Jo semana
16 Reliro de Goma de Mascar {[muebles) Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a lg semana
17 Despachadores de Agua (solo parte externa) Limpieza Diario 1 vez al dia
18 Pessianas Limpiezg Semanal 1 vez g lg semana
19 Ctros [pupitres, butacas) Limpieza Diario 1 vez al dia
Likhom Services, S.A. de C.V. - LSE140129RT1 0 e O 3
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Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

20 Cubiertas, muebles y Horno de Microondos Limpieza Diario 1 vez al dia
21 Refrigeradores Limpieza Semang] ez ala semal

Fa

Idrics yiCanceleric

22 Vidrios Interiores Limpieza Semanal | vez a lg semana
23 Vidrios Exferiores Lavado Timesiral 1 vez al fimestre
24 Domos y Parasoles Limpieza Timeasiral 1 vez al fimestre
Letreros de Inforrmacion, Canceleria, Posamanocs Limpieza Diaric 1 vez al dia
25 Chapas, Maceias, Maceiones, Estructuras o
Metdlicas, Zoclos, Fuerias Lavado Quincenal

1 vez ala quincena

26 Muros Infernos Limpiezo Mensual 1 vez al mes
Limpiezg Digrio 1 vez al dia

27 Lambizin . 1 vezal
Encerado Trirnestral timestre

Muros y fachadas:
Todos los muros deberdn encontrarse limpios tratdndose de:
> Muros de pintura vinilica: Se deberdn limpiar diariamente, una vez al mes con agua, jabon
y utilizar hidro lavadora cuando sea necesario,
> Muros de madera: Se deberdn sacudir diariagmente; una vez al mes se limpiardn con

producto adecua

do (aceite o cera para madera).

» Puertas y canceles de madera: Se deberdn sacudir diariamente; una vez al mes se
limpiaran con producto adecuado (aceite o cera para maderay).

> Muros con acabados metdlicos: Se deberdn limpiar diariamente con frapo hitmedo.

» Muros de cristal: Se deberdn limpiar diariamente con liquidoe especial para cristales;

semanalmente se

lavarén con agua, jabén y shampoo.

> Canceleria metdlica: Estopado diaric y lavado a profundidad cuando sea necesario con
agua, jobon y franela.

» Herreria de marcos, puertas y ventanas:

Se deberan limpiar diariamente con irapo

humedo; guincenalmente se lavardn a profundidad con aguda y jabon.
»  Muros del elevador de pasajeres acabado metdlico: Se deberdn limpiar diariamente; con

producto adecua

do {aceite o cera).

» Muros del elevador montacargas: Se deberdan limpiar diariamente; irapo himedo.

Banos:

» Permanentemente se encontraran limpios, se deberd llevar un reporte diario firmado por
el elemento que redalizd el frabajo y por el supervisor interno del servicio, el presente
confrol deberd ubicarse para su verificacidon en la parte interna de las puertas de acceso
a los nucleos sanitarios de hombre, muijeres, visitas, mixtos e individuales.

» Muebles sanifarios, Pisos y espejos: escrupulose asee diario y constante con cloro, piedra
pomex, pinc y aromaftizante; barrido, lavado, tallado v desinfectado, este Ultimo cada
tercer dia con materiales con cualidades bactericldgicas y biodegradables.

¥  Muros y mamparas: deberdn lavarse una vez a la semana de forma profunda con cloro,
pine v aromatizante, aplicando desinfeciante a los pisos vy pulido cada que sed

necesario,

Azoteas, estacionamiento, banquetas y dreas comunes:
¥ Se deberdn mantener limpias v libres de basura que pudlera provocar las obstruccion

parcial o total del

drenagje vy alcaniariflado.
Likhom Services, S.A. de C.V. - LSE140120RT1
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LIKHOM SERVICES 5.A. DE OV
Ciudad de México q, 30 de enero de 2023.
» Bongueta siempre deberdn estar libres de obstdculos, basura, hierba y limpias.

Pisos y alfombras:

¥ En general ios pisos de diversos tipos v alfombras deberdn enconirarse y mantenerse
siempre Impios.

Tratdndose de:

»  Alfombras. Se deberdn aspirar dos veces por semana y se lavardn una vez cadd bimestre.

» Pisos de madera y de loseta vinilica. Deberdn diariamente mantenerse impios utilizando
la mdquina, trapeador, asi como encerarse y/o pulirse.

> Llos pisos de madera y loseta vinilica deberdn manienerse constantemente con mop vy
rebrillado con magquina. En el caso de pisos de madera, con los adifivos adecuados para
su cuidado y conservacion.

¥ Pisos de cemento y azulejo. Lavado y frapeado humedo diario.

Enseres complementarios:

Limpieza diaria:

Tazas, vasos y vajilla solo en caso de eventos, en cualguier drea que Televisién
Metropolitana haya asignado para el mismo.

Teléfonos; con frapo himedo v desinfectante.

Actrilicos de pisos con agua vy jabon.

Calculadoras con franela himeda en agua (solo el gabinete)

Chapas de puertas con franela hUmeda en agua.

Recoleccion de basura constante y traslado al drea de concentracion.

Y

VVVVYY

g} El SERVICIO se redlizard de lunes a sGbado, en los siguientes horarios:

» Matutino de lunes a viernes de las 7:00 a las 14:00 horas, compuesio por siete operarios.
Vespertino de lunes a viernes de las 14:00 a las 21:00 horas, compuesto por dos operarios
Maltutino los sdbados de las 8:00 o las 14:00 horas, compuesto por nueve operarios.

Un supervisor interno del servicio con un horario de lunes a viernes de 7:00 a 16:00 horas y
un horario los sdbados de 7:00 a 14:00 horas.

h) EXCEPCIONES DEL SERVICIO
Quedan exceptuados de |a realizacion de los servicios de aseo vy limpiezda integral de las
instalaciones, las areas que se describen a continuacion:

Cuartos de mdqguinas

Cuartfo de fransformador

Instataciones electromecdanicas

Ductos de aire acondicionado

Equipo de grabacion, computadoras y equipo electronico.

El personal de limpieza no redlizard ningin fipe de actividodes que no estén

expresamente establecidas en el confrato especifico o en su anexo técnico.

VVVVYVYY

i) LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deberd observar en lo aplicable
para la prestacion del SERVICIO, las siguientes Normas:

Likhom Services, 5.A. de CV. - LSE140129RT1
Rupias 48, Simdn Bolivar 16410, Venustiano Carranza, Ciudad de México
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NOM-004-5TPS-1999 Sisternas de proh?ccién y disposifives de seguridad en la maquinaria y equipo que se ulilice en los
centros de frabaje.

NOM-017-8TPS-2017 Equipo de proteccion personal-seleccidn, uso y manejo en los centios de frabgjo.

NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguidaod vy salud en ef frabgjo-funciones v aclividades,

NMX-CC-9001-IMNC-2015 | Cerlificado de calidad en la prestacién de servicios de impieza y manienimiento a inmuebles.

NMX-R-025-5CFI-2015 En igualdad laboral ¥ no discriminacién

NOM-035-5TP5-2018 Factores de riesgo psicosocial en el frabojo-ldentificacion, andlisis y prevencion

Deberd atenderlc establecido en la NOM-030-STPS-2009, numeral 7, inciso ¢}, para coadyuvar
en la mifigacion de emergencias y confingencios sanifarias, asi como atender las
recomendaciones que emitan las Autoridades Sanitarias y cumplir con los protocoios de
sanidad.

LIKHOM SERVICES 5.A DE C.V. en caso de resulfar adjudicada se obliga a cumplir las demas
normas que resulien aplicables a la prestacidon del SERVICIO a solicitud de TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DE C.V., para la prestacion del SERVICIO.

j}  TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., establecerd las actividades que se requieran, en
funcién a sus necesidades de operacion y de conformidad con el inciso f] del presente
numeral.

k) El SERVICIO serd supervisado por el fitular de la Direccion de Administracién asistido por el
Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generadles vy del Jefe del Departamento de
Adquisiciones y Servicios Generales y el personal que designe.

I} Lasreuniones formales de seguimiento serdn acordadas de forma oficial enire el administrador
del contrato o del servidor pUblico designado por TELEVISION METROPOLITANA S.A. DEC.V., y
de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, convocdndose por lo menos
con 24 horas de antficipacion.

m} LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada gueda obligada durante la
vigencia de la prestacién del SERVICIO, a cumplir con la inscripcidon y pago de cuotas al
Instituto Mexicano del Seguro Social [IMSS) del personal que brinde el servicio. Para verificar su
cumplimiento deberdn entregar de forma mensual a TELEVISION METROPOLITANA S.A. DEC.V.,
el comprobante correspondiente.

En caso de no presentar el documento, se aplicard la deductiva establecida en el confrato
especifico.

6. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El SERVICIO serda proporcionado en las instalaciones de Canal 22 ubicadas en el interior de Estudios
Churubusco Azieca, S.A., edificio "Pedro Infante” y bodega 5 en el edificio "Luis Bufivel”, en calle
Alletas No. 2, colonia Couniry Club, C.P. 04210, Alcaldia Coyoacdn, Ciudad de México.

0098

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V, en caso de resuliar adjudicada estard obligada a cumplir con Ias
siguientes condiciones respecto al personal que utilicen para la prestacion del SERVICIO.

Likhom Services, S.A. de CV. - LBE140129RT1
Rupias 48, Simdn Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México
{01) {(55) 55 7582 9615 khomservicas_Isfc@hotmail.com
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1. Traiar a su personal con respeto y dignidad; queda prohibida cualguier forma de violencia
fisica o verbal, asi como la infimidacidén y el hostigamiento.

2. Incorporar medidas para prevenir y sancionar cualguier forma de violencia, el acoso y el
hostigamiento sexual.

3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demdas obligaciones de indele laboral,

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resullar adjudicada fiene prohibido respecto al personal
gue ulilicen para la presiacidon del SERVICIO:

1. Incurir en cualguier forma de discriminacion por origen étnico, religion, orientacién sexual,
fisonomia o discapacidad fisica.

2. Retenerlos pagos y salarios o imponer condiciones gue menoscaben la libertad de su personal
como el pago de depdsitos, la retencidon de documentos, la firma anticipada de su renuncia
o la practica de pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

3. Infimidar, amedrentar, dirigirse hacia su personal con palabras soeces, ofender, menospreciar
© amenazar con despido laboral.

4, El personal que realizard el servicio deberd cumplir con las medidas sanitarias establecidas por
las autoridades de salud con relacion al manejo de la emergencia sanitaria por el virus SARS
COV2"COoVID 19",

REQUERIMIENTOS

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resulfar adjudicada garantizard la prestacidn del
SERVICIO de acuerdo con los siguientes términos:

7.1, CALIDAD EN EL SERVICIO

Serd responsabilidad de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, mantener
la calidad del SERVICIO conforme a lo sefialado en el Contrato Marco y en el confrato especifico.

Et SERVICIO deberd garantizar la seguridad tanto para el personal que efectle éste, como para
los usuarios gue se encuentren en el inmueble.

Se redlizard el servicio de limpieza profunda semanal, el dia que lo establezca TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DE C.V.; LIKHOM SERVICES §.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada se
compromete d realizar el servicio de limpieza profunda sin costo adicional en sifuaciones de
emergencia, por caso fortuito o de fuerza mayer (granizadas, mitines, inundaciones, cenizas
volcanicas, sismos, incendios, actos vanddlicos y eventos socio organizativos); deberd incluir los
insumos necesarios para la debida atencidén del SERVICIO. 0007

B personal de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd tener
experiencia en el manejo de los liquidos necesarios para cada actividad, sin poner en riesgo a los

usuarios del inmueble, asi como proteger y ser responsable de las superficies y/o elementos @
limpiar. - :

Likhom Services, S.A. de .V, -LSET406128RT1
Rupias 40, Simén Bollvar 15410, Venustiano Carranza, Cludad de Mexico
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El perscnal de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd tener
experiencia en el pulido de fodo fipo de superficies tales como: loseta vinilica, granito, canterq,
recinfo, duela de madera, piso laminado, etc,

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada queda obligada al término del
confrato a coordinar con TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., la desocupacion de espacios
fisicos asignados v/o el retiro de maguinaria, eguipos, herramientas y bienes semejanies de su
propiedad, arrendamiento o en comodato, a fin de redlizar una transicion que permifa que
TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., cuente de manera ininterrumpida con el SERVICIO v sin
costo adicional.

7.2. PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd contar con el personal
necesario que le permita garantizar el cumplimiento del SERVICIO conforme a lo establecido por
TELEVISION METROFPOLITANA S A.DEC.V.

En casc de inasistencia de un elemento. LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar
adjudicada deberd proporcionar un sustifufo en un maximo de dos horas a fin de dar
cumplimiento al SERVICIO de forma ininterrumpida.

En caso de que LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada no cumpla con la
sustitucion antes sefaloda, se hard acreedora a la pena convencional o deductiva
coirespondiente.

Bl personal se integra como a continuacion se sefiala de forma enunciativa mds ne limitativa:

SUPERVISOR DEL SERVICIO

a) LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd contar con un supervisor
externo y un supervisor interno, mismos que serdn el enlace con el Director de Administracidn, el
Gerente de Recursos Materiales y Servicios Generales y del Jefe del Departamenio de
Adguisiciones y Servicios Generales y el personal que designe, para atender fodo lo relacichado
al servicio, conforme a lo requerido por TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., sin costo
adicional.

Las funcicnes que debera realizar el supervisor externo son las siguientes:

v Redlizar al menos una visita semanal a Television Mefropolitana S.A. de C.V., para verificar el
estado de las instalaciones.

v Realizar enfrega de mafteriales e insumos de frabgjo para la correcta realizacion de los
servicios de limpieza.

v' Enfregar oportunamenie la informacion del cumplimiento de las obligaciones de seguridad

social,
v Las demdas gue sean solicitadas por Televisign Metropolitana S.A. de C.V. y le sean informadas
al inicio y durante el desarrollo del servicio. OD 08
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El supervisor interno tendrd la responsabilidad de supervisar, verificar y coordinar el cumplimiento
de las actividades requeridas, asi como garantizar la correcta organizacidon y evitar liempos
muertos.

Entre sus actividades de manera enunciaiiva mas no limitativa, deberd considerarse:

¥ Nofificar al supervisor exierno en caso de que el persenal de limpieza no cumpla con medidas
sanitarias establecidas por las autoridades de salud con relacién al manejo de la emergencia
sanitaria por el virus SARS COV 2 *"COVID 19", vy que no le sea permitido el acceso a las
instalaciones para que gestione la sustitucion comrespondiente.

> Verificar que en todas las dreas se cumpla con las rutinas de limpieza.

¥ Verificar con la frecuencia necesaria que las rutinas de limpieza se readlicen de forma
adecuada y conforme al programa de trabajo, con los materiales especificados en g
presente propuesta de conformidad a lo establecido en el comrespondiente anexo vy que el
equipo sea operado conforme a las especificaciones eléciricas y normas de seguridad que
correspondan.

> Enlos casos que se redlicen eventos en Televisidon Metropolitana S.A. de C.V. deberd supervisar
y coordinar gl personal para que las dreas siempre se encuentren impios.

» Colocar en tedos los nucleos sanitarios, las bitdcoras de actividades diarias de limpieza, que
deberan ser firmadas por el aseador asignado para la impieza y por el supervisor interno del
servicio.

» Mantener informada a la persona designada por el Director de Administracion sobre
cualqguier aspecto relacionado con &l servicio,

¥ Verificar que las aciividades de limpieza se realicen en tiempo y forma y con las medidas de
seguridad necesarias,

» Coordinar la distribucion de los operarios en las dreas del inmueble.

» Verificar el buen funcionamiento y uso de la maguinaria, equipo y herramientas.

» Dar cumplmiento del programa de frabgjo.

» Garantizar ia comrrecta ejecucion de las actividades conforme a lo requerido por TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DE C.V.

» Supervisar que se cumpla con los furnos requeridos por TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE
C.V.

Verificar:

» Que las actividades de los operarios se redlicen de la forma estipulada en el programa de
frabdjo.

» Que los operarios se apeguen al programa en materia de proteccidn civil, correspondiente a
cada inmueble.

» La asistencia diaria y puntual de los operarios, mediante el registro en |as listas de asistencia
establecidas por Televisién Metropolitana S.A. de C.V. ) 0 0 09

Cubxir las ausencias de los operarios en los fiempos indicados.

Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al término del turno asignado.

Las demds que le sean requeridas, relativos a la prestacion del SERVICIO por TELEVISION

METROPOLITANA S.A. DE C.V.,

Y V¥

7.3. DEL PERSONAL REQUERIDO PARA CUBRIR LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA INTEGRAL
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LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd proporcionar el nimero de
operarios requeridos por TELEVISION METROPOLITANA S.A. DEC.V.

Los servicios integrales de limpieza deberdn ser proporcionados de lunes a sabado en los turnos
sefialados:;

Matufine de lunes a viemes de las 7:00 a las 14:00 horas, compuesto por siete operarios.
Vespertino de lunes a viernes de las 14:00 a las 21:00 horas, compuesto por dos operarios
Matutino los sabados de las 7:00 a las 14:00 horas, compuesto por hueve operarics,

Un supervisor interno del servicio con un horario de lunes a viemes de 7:00 a 16:00 horas y
un horario los sadbados de 7:00 a 14:00 horas,

Los operarios deberdn regisirar su ingreso y salida en el horario establecido en las listas de control
de asistencia, que para tal efecto establezca TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. asi mismo
el personal operario solo podra cubrir una jornada de trabajo de maximo 8 horas diarias de servicio.

burante su permanencia en las instalaciones, los operarios deberdn estar debidamente
uniformados {pantaldn y camiscla u overol), portar el equipo de proteccidn (guantes, fajas, lentes,
casco, botas, etc.) y gafete de identiificacion proporcionados por LIKHOM SERVICES 5S.A DEC.V. en
caso de resultar adjudicada, debiendo garantizar su buen estado para la prestacion del SERVICIOC.

Los operarios por ningdn motive podrédn redlizar actividades administrativas, de vigilancia o
actividades diferentes a las mencionadas en el contrato.

7.4. PROPUESTA DE TRABAJO

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. presenta como parte de su oferta la metodologia, programa de
frabajo v organigrama {administrativo v operativo) que permite garantizar la presiacidon del
SERVICIO, de conformidad con el inciso f) del Punto 5 LINEAMIENTOS GENERALES, solicitado por
Television Metropolitana, S.A de C.V.

7.5. MAQUINARIA, EQUIPO Y HERRAMIENTAS

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd garantizar que el supervisor
interno cuente con un dispositive de telefonia celular mévil con capacidad de mensgjeria
instantémea vy Hoamadas para mantener comunicacién permanente con el administrador del
servicio por cualguier eventualidad, suministrard la maquinaria, equipo vy heramientas para
garantizar el dSptimo cumplimiento del SERVICIO, de conformidad con lo solicitado por TELEVISION
METROPOLITANA S.A. DE C.V., de acuerdo con el cuadro Maguinaria y Equipo del Apéndice |
“INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS". Para tal efecio deberd
garantizar que a la fecha de inicio de la vigencia del conirato se cuente con la maguinaria,
equipo y herramientas necesarias para dar inicio al servicio.

7.6. SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS 001 o

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada suministrard los materiales e insumaos
de acuerdo con el cuadro Materiales de limpieza del Apéndice | "INSUMOS, MATERIALES,
CONSUMIBLES Y MAQUINARIA REQUERIDOS", a TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., quien
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designard el espacio para su glmacenamiento y administracion. Para tal efecto deberd garantizar
gue a la fecha de inicio de la vigencia del contrato se cuente con los materiales e insumos
necesarios para dar inicio al servicio, asimismo dentro de los dos primeros dias naturales de cada
mes deberd suministrar los materiales e insumos de consumo mensual.

7.7. SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS {RECOLECCION DE BASURA)

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada suministrard las bolsas de plastico
neceasarias, para llevar a cabo la recoleccion y separacion de residuos en el inmueble, conforme
a la frecuencia que determinen TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., adoptando las medidas
necesarias para dar cumplimiento a la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los
Residuos, v las normas de manejo de residuos de cardcter Federal y Local aplicables.

Los residuos sdlidos o semisdlidos gue han sido desechados tras su vida Util deberdn ser refirados
por LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, de las instalaciones de
TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., de forma semanal.

Asi mismo la disposicidn o retiro de dichos residuos correrd por cuenta de LIKHOM SERVICES S.A DE
C.V., en caso de resuliar adjudicada; y se redlizard de conformidad con lo que disponga la
normatividad aplicable en la materia

7.8. IDENTIFICACION Y UNIFORMES

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada queda obligada a garantizar que el
perscnal portard en tode momenio el equipo de proteccidn personal como es cubrebocas,
careta y/o googles, etc. mieniras se mantenga alguna dlerta sanitaria, ast como el uniforme de
trabgjo que llevard impreso en lugar visible el nombre v logotipo del LIKHOM SERVICES S.A DE C.V.
en caso de resultar adjudicada, a fin de que puedan ser idenftificados.

Los uniformes del personal de LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada deberd
mantenerse en buen estado vy reponerios fan pronto como dejen de ser funcionales, para
garantizar la correcta realizacién del SERVICIO.

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada estard obligada a oforgar a su
personal un gafete de identificacién plastiicado o con mica térmica, el cual deberd portar
durante su estancia en el inmueble. En caso contrario, a dicho personal se le podrd negar el
acceso. Los gafetes deberdn cumplir como minimo con los siguientes reqguisitos: logotipo y nombre
de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, nombre del trabajador, NOmero
de Seguridad Social y fotografia reciente.

7.9. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD 00 1 1

LIKHOM SERVICES §.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada instruird a su personal para que
guarden la debida disciplina y orden durante la prestacion del SERVICIO. Denfro de los inmuebles
de TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., deberdn mantener el debido respeto, atencién y
cortesia en sus relaciones con el personal y usuarios de los mismos; fambién deberan acatar las
normas de seguridad aplicables en el inmueble de TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. Si el
personal-de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada y de que incurriese en
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una falta de disciplina o respeto, TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. podrdn solicitar que se
sustituya por oiro elemento de manera inmediata.

7.10 SE ENTENDERAN POR CONDUCTAS DE INDISCIPLINA LAS SIGUIENTES:

+ Uso excesivo de celular y mUsica a un volumen alto.

+  Dormirse durante la jornada de frabdjo denfro de las instaiaciones.

+ Redlizar juegos de azar, rifas, tandas, ventas, leer o atender asuntos no relacionados con sus
actividades durante el SERVICIO.

»  Causar dafios intencionales o involuniarios a bienes, instalaciones y equipos.
Amenazar la integridad fisica, la vida, el patrimonio de las persenas; asi como tener rinas fisicas
o verbales.

» Infroducirse con engafios, violencia o sin permiso de la persona autorizada a las dreas de
TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V.

« Ingerir bebidas alcohdlicas o sustancias toxicas durante el turno y/o denfro del inmueble.

- Infroducir armas de fuego o punzocortantes a las instalaciones de TELEVISION METROPOLITANA
S.A.DEC.V,

- Cometer delitos fipificados en el Codigo Penal Federal o faltas adminisirativas indicadas en
las Leyes o demds disposiciones adminisirativas en materia de palicia y buen gobierno.,

Estas conducias son de cardcter enunciatfivo mds no limitativo.

8. RESPONSABILIDAD LABORAL

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. sefidla en la presenie oferfa que el personal que realice las iareas
relacionadas con la prestacidon del SERVICIO, estard bajo su responsabilidad Unica y direcia, por
lo tanto, en ningUin momento se considerard a TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. como
pairdn sustituto o solidario, pues la misma, no tendrd relacion alguna de caracter laboral con dicho
personal y consecuentemente, LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada se
compromete a liberar a TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V. de cualquier responsabilidad
laboral o civil, obligéndose éstos a garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad
socidal para sus empleados.

Asimismo, LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada asumird la responsabilidad
en materia de seguridad social referente a sus tfrabajadores y/o a las que haya lugar, en caso de
que alguno de éstos sufra un accidenie, enfermedad o riesgo de trabajo.

9. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCTIVAS 0012

En apego a 1o estipulado en el articulo 53 de la LAASSP, Canal 22 aplicard a LIKHOM SERVICES S.A
DE C.V. penas convencionales y /o deductivas por causas imputakles a él, hastia llegar al 10% del
importe fotal del confrato, mismas que se aplicardn medianie la emisidon de un cheque cerfificado
o de caja a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS PROPIOS INGRESOS EGRESOS, o la emisién
de notas de crédito segin comesponda de conformidad con lo siguiente:

a) Si LKHOM SERVICES 5.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, a partir del inicio de la
vigencia del contrato no presenta la plantilla completa de elementos, solicitados conforme a
lo establecido en el Anexo Técnico, Televisibn Metropolitana S.A. de C.V. {e impondrd una
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pena caonvencional del 0.5% (cerc punto cinco por cienfo) por cada uno de los elementos
faltantes, calculada sobre el importe total de la facturacidn mensual antes de IVA de la
primera parcialidad, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que LIKHOM SERVICES §.A
DE C.V. en caso de resultar adjudicada, cumpla con dicha obligacion y serd cubierta por
LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada, mediante cheque de caja o
certificado a nombre de R48 MHL CANAL 22 RECURSOS PROFIOS INGRESOS EGRESCS ante el
Departamento de Tesoreria de la Direccion de Finanzas, acreditando dicho pago anle la
Direccion de Administracion con la enirega del recibo correspondiente.

Si LIKHOM SERVICES 3.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, a partir del inicic de la
vigencia del contrato no presenta la maguinaria vy el equipo completo requerido conforme a
lo establecido en el Anexo Técnico, Television Metropolitana S.A. de C.V. le impondrd una
pena del 1% (uno por ciento) por cada dia de retraso, calculada sobre el importe total de la
facturacién mensual antes de IVA de la primera parcialidad, por cada dia natural de atraso
hasta el dia en que LIKHOM SERVICES §.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, cumpla con
dicha obligacidn vy serd cublerta por LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar
adjudicada, mediante cheque de caja o cerdificado a nombre de R48 MHL CANAL 22
RECURSOS PROPIOS INGRESOS EGRESOS ante el Departamento de Tesoreria de la Direccién
de Finanzas, acreditando dicho pago ante la Direccién de Administracidn con la entrega del
recibo correspondiente.

Si LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, durante la vigencia del
contrato no mantiene permanentemente la maquinaria y el equipe completo requerido
conforme a lo establecido en el Anexo Técnico, o si los retira para otro servicio o si no repara
o sustituye el equipo que se descompongd en un plazo de dos dias naturales, Television
Metropolitana S.A. de C.V. le impondrd una deductiva del 1% {uno por ciento} calculada
sobre el importe total de la facturacidn mensual antes de IVA que coresponda, por cada dia
natural de aifraso hasta el dia en que LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar
adjudicada, cumpla con dicha obligacién y serd cubierta mediante su aplicacidn directa
como descuento en su facturacion mensual o mediante la preseniacién de la nota de crédito
correspondiente.

Si LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada, no readliza alguna de las
actividades de aseo y limpieza indicadas en el tabla de actividades [LINEAMIENTOS
GENERALES, inciso f) del Anexo Técnico) acorde al calendario proporcionado por el
administrador del contrato o quien este designe, se le impondrd una deductiva del 0.5% (cero
punto cinco por ciento) calculada sobre el importe total de la facturacidén mensual antes de
IVA que corresponda, por cada dia natural de atrase hasta el dia en que LIKHOM SERVICES
S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, cumpla con dicha obligacién y serd cubierta
mediante su aplicacién directa come descuento en su facturacion mensual o mediante o
presentacion de la nota de crédito comrespondiente.

Si LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada, a partir del sg:g\!ognes de
prestacidon del servicio, dentro de los primeros cinco dias hdbiles de cada mes no entrega
completos todos los materiales e insumos conforme a los sefialado en el Apéndice 1 del Anexo
Técnico, Televisibn Metropolitana 5.A. de C.V. le impondrd una deductiva del 1% {uno por
ciento) calculada sobre el importe foial de la facturacidon mensual antes de VA que
corresponda, por cada dia natural de atraso hasta el dia en que LIKHOM SERVICES S.ADE C.V.
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en caso de resultar adjudicada, cumpla con dicha obligacién y serd cubierta medianfe su
aplicacion directa como descuenio en su facturacion mensual o medianie la presentacion
de la nota de crédito comespondiente.

f} Si LIKHOM SERVICES S.A DE C.V, en caso de resultar adjudicada, no sustituye las inasistencias
de su personal a mds tardar en dos horas contadas a partir del corte de ingreso diario que
realice el supervisor interno a las 07:00 horas, Television Metropolitana $.A. de C.V. le impondré
una deductiva del 0.5% (cero punto cinco por ciento} calculada a partir de la determinacion
del importe de la facturacion mensual antes de IVA que corresponda y serd cubierta
mediante su aplicacién directa como descuento en su facturacion mensual o mediante la
presentacion de la nota de crédito comrespondiente.

g) Sielpersonal del LIKHOM SERVICES S.A DE C.V, en caso de resultar adjudicada, no se presenta
debidamente uniformado e identificado o en caso de presentar indisciplina o falfa de respeto
al personal o personas usuarias de las instalaciones, Televisién Metropolitana S.A. de C.V. le
impondrd una deductiva del 0.5% {cero punto cinco por ciento) calculada sobre el importe
de la facturacién mensual antes de [VA correspondiente, por el dia def incumplimiento vy serd
cubierta mediante su aplicacion directa como descuento en su facturacién mensual o
mediante la presentacion de la nota de crédito corespondiente.

h) SiLIKHOM SERVICES 5.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, dentro de los tres dias hdbiles
posteriores al vencimiento del plazo que concede el IMSS para el pago respectivo de
aportaciones patronales; no entregue de manera mensual al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, los listados del Sistema Unico de Autodeterminacién (SUA), asi como su
concerniente comprobante de pago debidamente efectuado, dicho comprobante de
pago deberd reflejar las liquidaciones efectuadas tanto por concepio de cuotas cbrero
patronales al IMSS, Afore y/o cuenta individual, asi como las aportaciones al INFONAVIT, para
fal caso Television Metropolitana $.A. de C.V. le impondrd una deduciiva del 0.5% (cero punto
cinco por ciento) calculada a partir de la determinaciéon del importe de la facturacion
mensual antes de IVA gue corresponda por cada dia natural de retraso vy serd cubieria
mediante su aplicacion directa como descuenio en su facturacidn mensual o mediante a
presentacién de la nota de crédito correspondiente.

i) St LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, cuenta con personal
laborandoe que no se encuentre dado de alta en el IMSS, para ial caso Televisidn
Metropolitana S.A. de C.V. le impondrd una deductiva 0.5% (cero punto cinco por ciento} y
serd calculada a partir de la determinacion del importe de la facturacidn mensual antes de
IVA gue correspondd por cada dia de atraso en el regisirc de alta de dicho personal, esto
serd aplicable por cada elemento que estuviera en dicha situacidn y serd cubieria mediante
su aplicacién directa como descuento en su facturacion mensual o mediante la presentacion
de la nota de crédito correspondiente. 0 01 4

Una vez determinado el monto de las penas convencionales y deductivas, a éste se le aplicard el
Impuesto al Valor Agregado, con sustento en lo establecido en el arficulo 15 de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado. El importe de las penas convencionales en ningun momento podrd exceder
del monto de la gorantia de cumplimiento del contrato. Agotado el monto anterior Canal 22
podrd iniciar lo conducente para rescindir el contrato.
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Servicios Integrales de Limpieza

De Televisidon Metropolilana, 5.A de C.V. {Canal 22}

LIKAOM SERVICES S A DECWV.

Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

El pago del servicio quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que LIKHOM SERVICES
S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deba efectuar por concepto de penas
convencionales y/o deductivas en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
contfrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer
efecliva la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el arficulo 935 del
Reglamento de la LASSSP.

En caso de rescision del Contfrato, Canal 22 actuard conforme a lo establecido en el arficulo 54
de la Ley en la Materia, y el punto 5.6 de la presente Convocatoria.

Podrdn oforgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones coniractuales en casos
fortuitos y de fuerza mayor o para aquellos que estén debidamente justificados.

10. FORMA DE PAGO

Canal 22 realizard el pago en once parcialidades a mes vencido, todas ellas deniro de ios 20 dias
naturales contados a partir de la enfrega y aceptacién del servicio, asi como de la
documentacién soporte (entregable), en fos términos del contrato, conforme a lo establecide en
el arficulo 51 de la LAASSP; el pago se efectuard de manera elecirdnica, debiendo presentar la
siguiente documentacion:

El CFDI electrénico que deberd describir el servicio, nUmero de contrato, mes correspondiente de
pago, precios unitarios, los descuentos si existieran, el importe total, mds el Impuesto al Valor
Agregado, asi como el nUmerc del contrato, debiendo cumplir con los requisitos establecidos en
fos articulos 29 v 29A del Cédigo Fiscal de la Federacion, y demds requisitos fiscales vigentes, asi
como presentar constancia de situacidn fiscal actualizada.

Tanio la constancia de situacidn fiscal como el CFDI electrdnico debera ser enfregado al fitular
del Departamento de Adquisiciones v Servicios Generales, al comeo compras@cdnal22.ora.mx.
mismo gue serd revisado y en su caso aprobado y en caso de que presente errores o deficiencias,
se le devolverd a LIKHOM SERVICES S.A DE C.V., en caso de resultar adjudicada, para gue redlice
las correcciones de conformidad con lo establecido en los articulos 87 y 90 del Reglamento de la
LAASSP.

Los pagos respectivos se efectuardn, por fransferencia elecirdnica a la cuenta que previamente
designe LIKHOM SERVICES 3.A DE C.V., en caso de resultar adjudicada.

H{los) Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI){s) deberd (n) expedirse con los siguientes
datos:

Television Metropolitana, S.A. de C.V.

TME-901116-G1Z8

Atlefas No. 2, Edificio Pedre Infante .
Colonia Country Club 0015

C.P. 04210, Alcaldia Coyoacdn

Ciudad de México

El concepto del CFDI (la factura) deberd estar desglosado censiderando lo especificado en el
ANEXO No. 1 (Anexo Técnico).

Likhom Services, S.A. de C.V. - LBE140126RT1
Rupias 48, Simén Bollvar 156410, Venustiano Carranza, Ciudad de México
{01y (55) B5 7582 8815 likhomsarvices_isfic@hotmail.com
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Servicios Integrales de Limpieza

De Televisidn Metropolitana, 5.A de C.V. [Canal 22)

LI HOM SERVICES S A DECV.
Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

Los pagos se incorporardn al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y
se dard de alta en el mismo la totalidad de cuentas por pagar de LIKHOM SERVICES S.A DE C.V.
en caso de resultar adjudicada; para ello, la factura aceptada se registrard en dicho programa a
md&s tardar nueve dias posteriores a su recepcién, misma gue podrd ser consultada en el
portal www.nafin.com a efecto de que LIKHOM SERVICES S.A DE C.V., en caso de resuliar
adjudicada, ejerza la cesidn de derechos de cobro al intermediario financiero.

H pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pageo que LIKHOM SERVICES
S.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, deba efectuar por concepto de penas
convencionales por atraso o deductivas, en el entendido de que en el supuesio de que sea
rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas
al hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del
Reglamento de la Ley en la materia.

# LYY

Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa
Representante Legal
Likhom Services, S.A. de C.V.
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Television Metropolitana, §.A de C.V. (Canal 22)
Invitacién Nacional a Cuande Menos Tres Personas
No. $A-48-MHL-048MHLO01-N-2-2023

Servicios Integrales de Limpieza

De Television Mefropolitana, 5.A de C.V. [Canal 22)

LI HOM SERVICES S A DECHWV

APENDICE |

INSUMOS, MATERIALES, CONSUMIBLES, HERRAMIENTA
Y MAQUINARIA REQUERIDOS

SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA

Ciudad de México q, 30 de enero de 2023.

Cera Cera liquida para pisos N/A
La que TELEVISION METROPOLITANA
. Pulidora industrial y S.A. DE C.V. acuerde con LIKHOM N/A
Tratamiento | consymibles SERVICES S.A DE C.V. en caso de
con Cera resuliar adjudicada
; Extension eléctrico Extensién eléciica de uso rudo MNSA
Piso de Madera
{Duela y Parquet) Guantes de hule Guantes de hule N/A
Mop Mop completo N/A
\ Tratamienio para mops
Mooeado Aceile para mop [magnetizador) N/A
P Repuesio parg mop Repuesto pora mop N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escoba de picxshco fipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Bamrido Recogedorde Iamina o de pldstice
Recogedor Con mango N/A
Guanies de hule Guantes de hule N/A
Piso Laminado Mop il‘-\fiop_czmple‘t'o e - AL
{impiador impiador  fiquide  para pisos N/A
laminados
Mopeado Repuesto para mop Repuesto para mep N/A
Funda para mop Funda para mop N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Cemento, Concreto Extension eléchica Extension elécirica de uso rudo N/A
Vi Manguera Parg conexion a tomo de ogua N/A
Carpeta Asfdltica Guantes de hule Guanies de hule N/A
La que TELEVISION METROPOLITANA
. . X S.A. DE C.V. acuerde con LIKHOM
Aspirado Aspiradora industricl SERVICES S.A DE C.V. en casc de N/A
resuliar adjudicada
Extension eléctrica Extensién eléctica de uso rude MN/A
Alfombra Shampoo Shampoo para alfombras N/A
La que TELEVISION METROFOLITANA
Hidrolavadora de alia S.A, DE C.V, acuerde con LIKHOM N/A
Lavado presién SERVICES S,A DE C.V. en caso de
resultar adjudicada
Manguera N/A
Guanies de hule Guanies de hule N/A
Eccoba Escoba de pll'cshco fipo cepillo o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor Recogedor de ldmina o de plastico N/A
con mango
Guantes hule Guantes de hule NS A
Escaleras Limpiador liquido mulftusos, i _
Limpiador liguido aromatizante, desengrasante, NOM ]B;DS]SQHSCFI
varios gromas, biodegradable
Trapeado Mechudo Mechudo de algodon MN/A
Jalador Jaiador de piso N/A
Jerga Jerga en rollo N/A

(01) (55) 55 7582 9615

Likhom Services, S.A. de C.V. - LBE140129RT1
Rupias 48, Simdn Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México

Hikhomsenvces_isfic@hotmall.com
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Televisidn Metropolitana, $.A de C.V. {Canal 22)
Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas
No. 1A-4B-MHL-048MHL001-N-2-2023

Servicios Integrates de Limpieza

De Televisidn Metropolitana, 5.A de C.V. (Canal 22}

LI HOM DERVICES 5.4, DE CV.

Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

Cubeta Cubeta de pldstico N/A
Guantes hule Guanies de hule N/A
Limpiador liquido muttiusos,
Pulido Limpiador liquide aromatizante, desengrasante, NOM-]B;SSA] fSCH-
. . : ; 018
(segin material) ) varios arcmas, biodegradable
Pasta Pasta para pulir N/A
La que TELEVISION
Pulidora industrial y METROPOLITANA S.A. DE C\V,
BUli consumibles acuerde con LIKHOM SERVICES S.A NfA
3 Escaleras Pulido DE CV. en caso de resultar
(segin materiaf) adjudicada
Extension eléctrica Extensién eléctrica de uso rudo NJA
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Sacvdido Franela Franelz de clgaddn N/A
o o L|mp|oc§or liquida muliiusos, NOM-18955A1/SCFI-
timpiador liquido aromatizanie, desengrasante, 2018
Limpieza varios aromas, biodegradable
Franela Franelo de algodén N/A
Guanies de hule Guantes de hule N/A
7 Elevadores Pasta Pasta para pulir pises N/A
La que TELEVISION
" \ . METROFOLITANA S5.A. DE C.V,
b Pulidora industrial y acuerde con LIKHOM SERVICES 5.A N/A
ulido consumibles
DE C.¥V. en caso de resullar
adjudicada
Extension elécirica Extensién eléctrica de uso rudo N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Escoba Escoba de plllésﬁco fipo cepilio o N/A
escoba de mijo
Barrido Recogedor de Idmina ¢ de
Recogedor pléstico con mange N/A
Guanies de hule Guantes de hule N/A
o . lepluc‘lor liguido multiusos, NOM-1895SA1 /SCFl-
Estacionamiento, Limpiador fiquido aromatizante, desengresante, 2018
8 Azoteay dreas vaiios garomas, biodegradable
comunes Lo que TELEVISION
. METROPOLITANA S5A. DE C.V.
Lavade Hidrolavadorade alta | o /de con LIKHOM SERVICES S.A NZA
presion DE C.V. en caso de resuliar
adjudicada
Extension eléctica Exiension eléchica de uso rude N/A
Guantes de hule Guantes de hule N/A
Lavado y Limpiador liguide multivsos,
9 Bafios Desinfectado de Limpiador liquido aromatizante, desengrosonte, NOM-]BE&SQUSCFI'
Muebles de Baiio vanos aromas, biodegradable

NOM-189-5SA1/SCFl.2018 Producios y Servicios. Eliquefcdo y
Envasado para Producios de Asec de | informacién sanitaria y coemercial de las efiquetas de jos
uso Doméstico productos de aseo de uso domésfico para elegir una mejor

opcidn de compra, asi comoe las caractersticas sonitarias
para su envasado y ast evitar que su use represente un fiesgo
para la salud,

NMX-~N-092-SCFI-2015 Indusirias de celulosa y papekpapeles | Esta Norma Mexicana establece los caracteristicas de los
creados  [lissue] para mercade | papeles crepados (Tissue) pora el mercade institucional
institucional (higiénico, pafuelo facial, | {higiénico, pafiuelo facial, servilleta y foalla), en sus diferentes
servilela y toallo}-especificaciones y | usos y aplicaciones.
métoda de prueba.

NMX-N-096-5CFI-2014 Industias de celulosa y papel-papeles | Esta Normoa Mexicana establece las especificaciones
semikraft: toallas para manos | técnicas y los métodos de prueba det papel foalia semikraft.
especificaciones. Aplica para toalias fabricadas con papeles reciclades o de

fibra secundaria.

Likhom Services, S.A, de C.V. - LSE140120RT1 ;
Rupizs 48, Siman: Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México 0 0 1 8
{01) (6B) 55 7682 3615 fikhomseivices_lsifc@hotmail.com



Televisién Meiropolitona, 5.4 de C.V. [Canal 22)
Invitacion Nacional a Cuando Menos Tres Personas
No. 1A«48-MHL-048MHLO01~-N-2.2023

Servicios Integrales de Limpieza

De Television Metropolitana, S.A de C.V, (Canal 22)

LIK HOM SERVICED S A DECW.

Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

De la MAQUINARIA Y EQUIPO:

TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., para garantizar el cumplimiento del SERVICIO, requiere se

proporcione en la fecha de inicio del contrato, la maguinaria y equipo que se describen en el cuadro
siguiente.

E NID?

ESCALERA DE ALUMINIO DE TIJERA DE 4 PELDANOS PIEZA 2
PULIDORA TIPO ESCALONERA, EXTENSION DE 15 METROS FIEZA 1
ASPIRADORA DE 6.5 HP CON EXTENSION, ACCESORIO Y REPUESTO DE FILTRO NECESARIOS,

3 LO5 CUALES DEBERAN CONTAR CON LA FUNCION DE ABSORBER AGUA PARA LOS CASOS DE PIEZA 2
LAVADOS DE TAPICERIA, CABLE USO RUDQ DE 50 METROS.

4 DISPOSITIVO DE TELEFONIA CELULAR MOVIL CON CAPACIDAD DE MENSAJERIA INSTANTANEA PIEZA i
Y LLAMADAS Y SALDO MENSUAL.

La conservacion y mantenimiento de la maguinaria y equipo utilizados para la prestacién del SERVICIO
serd q cargo en su fotalidad por LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resulfar adjudicada, en caso
de falla en los equipos deberdn sustituirse de inmediato por ofro de iguales caracteristicas al equipo
dafiado, con la finalidad de no detenerlos trabajos de impieza establecidos en el programa de trabgjo.

LIKHOM SERVICES S.A DE C.V. en caso de resuliar adjudicada, deberd capacitar a la plantila de
frabajadores en el buen uso del equipo, por lo fanto, los dafios provocados por un mal manejo serdn
atendidos por LIKHOM SERVICES $.A DE C.V. en caso de resultar adjudicada, en su fotalidad, segin sea
el caso o el dgfo ocasionado.

De los MATERIALES DE LIMPIEZA:

TELEVISION METROPOLITANA S.A. DE C.V., para garantizar el cumplimiento del SERVICIO, requiere se
proporcione en la fecha de inicio del confrato los materiales comrespondientes al mes de febrero,
posteriormente deberd enfregar mensualmente los materiales a mas tardar dentro de los cinco primeros
dias habiles de cada mes, los materiales e insumos que deberd enfregar mensualmente se describen en
el cuadro siguiente:

T T T T T arso T orcaions aund
INBMERO | e T e oo T g ipaD - | ABASTO. | DE CALIDAD IGUAL
S RARRO e e e ARG S e i i Cmensual | o supERIOR.

] BOLSA DE BASURA NEGRA REFORZADA {1.10 X 1.20] BIODEGRADABLE FIELA 70 N/A

2 BOLSA DE BASURA NEGRA REFORZADA (60 X 90] BIODEGRADABLE PIEZA %0 N/A

3 CERA PARA PULIR PISOS 1 LS. FIELA 5 N/A

Z DESODORANTES PASTILLAS 1/2 LUNA PIETA 70 TECMALIM

5 DETERGENTE EN POLVO (16 KGS.] BOLSA ] ROMA

6 ESCOBAS DE VINIL PIEZA % PERICO

7 FIBRA VERDE BIEZA 5 SCOTCH BRITE

8 GUANTES DE HULE [M.G) 10 DEL NUM 7, 15 DEL NUM B Y 10 DEL NUM 9. BARES 35 CJU N/A

5 HIPOCLORITC CONCENTRADO AL 6%, 20 LTS, BIDON 2 N/A

10 JABON LIQUIDO PARA MANOS ANTIBACTERIAL CON AROMA, 30 LTS, BIDON 2 N/A

1 JERGA BLANCA DE 50 CM PARA PISOS, (5 METROS) PIEZA 1 N/A

12 LIQUIDO LIMPIADOR DE VIDROS PIA. 5 WINDEX

13 MECHUDO DE PABILO 400 GR PIELA 5 FRAMA

14 MICROFIBRA PIEZA 5 N/A

MULTILIMPIADOR MULTIUSOS CON AROMA, ANTIBACTERIAL,
15 BIODEGRADABLE DE 16 LS. PIEZA 7 FABULOSO
18 PAPEL HIGIENICO JUMBO JUNIOR DE 200 MTS. ROLLOS 45 KIMBERLY CLARK

Likhom Services, 8.A. de CV. - LSE140129RT1
Rupias 49, Simén Bolivar 15410, Venustizno Carranza, Ciudad de México G 0 1 9
(01} (55) 55 7582 9615 lihomsarvices_isfic@hotmall.com



Television Metropolitang, 5.A de C.V, (Canal 22)
Invitacién Nacional a Cuando Menos Tres Personas
No. |A-48-MHL-048 MHLO01-N-2-2023

Servicios Injegrales de Limpieza

De Television Metropolitana, $.A de C.V. (Canal 22}

LI HAOM SERVICES S.A DE QWL

Ciudad de México q, 30 de enero de 2023.

PRI R co i U ABASTO | DE CALIDAD IGUAL Y
~ NUMERO - CARTICULO S UNIDAD [ AR TR SR S o
NIMERO L s S ARIERO e e HNIPAD | MensuaL | 1O SUPERIOR
17 PAPEL HIGIENICO JUMBO MASTER DE 400 MTS. ROLLOS 45 KIMBERLY CLARK
18 PAPEL HIGIENICO TRADICIONAL DE 180 HOJAS DOBLES PIEZA 20 COTONELLE
19 PASTILLAS PARA SANTTARIOS PIEZA 30 PATC PURIFIC
20 QUITA SARRO DE I LT. FIEZA ] HARPIC
21 TAPETES PARA MINGITORIOS Y BANOS PIEZA 20 ULINE
22 TOALLA INTERDOBLADA SANITAS DE 100 HOJAS DOBLES PAQUETE 30 KIMBERLY CLARK
23 TOALLEROS PARA MANOS ROLLOS 100 KIMBERLY CLARK

Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa
Representante Legal
Likhom Services, S.A. de C.V.
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Televisién Metropolitona. $.A de C.V. {Canal 22)
Invitacion Nacicnal a Cuando Menos Tres Personas
No. 1A-48-MHL-048MBL001-N-2-2023

Servicios Inlegraies de Limpieza

De Televisidn Meiropoliicna, 5.A de C.V. (Canal 22}

L HOM SERVICES S5 A DE CAM.
Ciudad de México g, 30 de enero de 2023.

7.4 PROPUESTA DE TRABAJO

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atletas No. 2, Edificio "Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Alcaldia Coyoacdn
C.P. 04210 la Ciudad de México
Presente,

Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa en mi cardcter de representanie legal de la empresa LIKHOM SERVICES
S.A DE C.V., y con relacién a la Invilacion Nacional o Cuando Menos Tres Personas No. |A-48-MHL-
048MHLOD1-N-2-2023 para la Coniratacion de los Servicios Integrales de limpieza de Television
Metropolitona, S.A de C.V. [Canal 22), manifiesio bajo protesta de decir verdad que como parte de
nuestra oferta, se presenta loa metodologia, programa de frabgjo y organigrama {(administrativo y
operativo), que permite garantizar la prestacion del servicio, de conformidad con el inciso f] del punto
5 LINEAMIENTOS GENERALES, solicitado por Television Metropolitana, S.A. de C.V.:

& ACTIVIDADES

Los afanadores encargados de realizar el servicio deberdn realizar con toda precisidn las actividades
y/o rutinas especificas que aplique en cada caso, segln sus caracteristicas particulares.

Asear Adornar, compener con cunesidad y limpieza

Aspirar: Mediante lo ulilizacién de una maquinag de succién de aire {aspiradora), se elimina el polvo acumulado en olfombrc:s
persianas, cortings, sitones de tela, sofds, etc.

Barrer: Consiste en eliminar el polvo y basura en piscs, escaleras, pasilles, banquetas, aceras, azcteas y esicctoncmrenios entre

otros, por medio de escobas o cepillos, en caso de pisos de madera o parguel, con el uso de mop impregnado con aceite
lustrador para propercicnarle brillo.

Desinfectar; Se considera come el principal mecanismo pora la desactivacion o destruccion de organismos patdégenos. a fin de
prevenir la dispersién de enfermedades mediante lo aplicacion de diversos desinfectantes biodegradables en pisos,
paredes, lavabos, mingitorios, we., puerics, espejos entre ofros, y eliminar asi, hongos, gérmenes y bacterias dafiinas para
la salud humana.

Desmoanchar: Accidén de exiraer en su fotalidad fa suciedad sin dejar residuos, ni shampoo durante el praceso de Ilmplezc: y lavado de
telas, alfombras, muebles, etc.

Encerar: Es la aplicacién de cera silicdn, que permite proteger y evitar el deterioro del mobiliario, puertas y pisos enire oiros.

Habilitar Se considera la colocacion de los preductos que son utilizados principalmente en los dispensadores de papel higiénico,

sanitariamente: foalla de papel para mancs, aromatizante y jaboén liquido en los sanitarios, cocineias y bafios privados.

Lavar: Limpiar con productos quimicos biodegradables mezclados con agua uscndo franetas y/o cepillos escobas, jaladores o

algun otro utensilio de jarcieria de manera monual o mecdanica que perenite la eliminacién de mugre, sarro y otros agentes,
sin decolorar y afectar las superficies a tratar,

Lavar Lirmpiar minuciosamente con productos quimicos bicdegradables mezclados cen agua usande franelas y/o cepillos,

profundamente: escobas, juladores o algin otro utensilio de jarcieria de manera manual o mecdnica que permite la eliminacion de mugre,
sairo y ofros agenies, sin decolorar y afectar las superficies a fratar, que incluye el movimienio de mobiliaio a fin de lirnpiar
todos los rincones.

Limplar: “Aciivided de asepsia y desinfeccion para cuye propdsito se ufilizan susiancias quimicas biodegradables, deiergenfes Y
otros implemenios de higiene, asicomo utensilios (jarceria} de apoyo gue tienden a eliminar organismos y microorganismos
patdgenos de dreas especificas de un inmueble y/o los muebles que se encuyentren dentro de él, con el objeto de
proteger la salud humana. )

Mopear: Accidn de impicr con mop, que sitve para sacar biillo ¢ los suetos

Pulir: ) Accién de clisamiento de la superficie del piso mediante una pulidora o un objete © quimico abrasivo, en su case, se
aplica unc caopao protectora utilizando cera

Secudir Bliminacion del polve en seco en dreas o superficies que no se pueden mojar y gue se redliza mediante utensilios

apropiados para ese fin (sacudidor).

Likhomn Services, 8.A. de C.V. - LSET40129RT1 0 02 1
Rupias 49, Simon Bolivar 15410, Venustiane Carranza, Ciudad de México
{01} (bb) b5 7582 96156 likhomservices_isflio@hotmail.com
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Servicios Integrales de Limpicza

De Television Metropolitana, $.A de C.V. (Canai 22)

LI HOM SERVICES S A DE CM.
Ciudad de México a, 30 de enero de 2023.

Trapear: Eliminccidn del polvo en pisos, con la ulilzacion de cubetas y productos figuidos biodegradables aplicodos mediante
jerga o mechudos.
Recclectar basvra: Consiste en vaciar el contenido de los cestos de basura

LIKHOM SERVICES S.A. DE C.V., en caso de resultar adjudicada, proporcionard el SERVICIO de acuerdo
con la siguiente tabla de actividades:

) o Tratamiento de Cera Mensual 1 vez almes
1 Piso de Madera (Duela y Parguet) ¥ Loseta Vinillica Mopeado Diaro T vez ol dia
9 fiso Laminado Bamidg D!cm:o 1vezal d?c
Mopeado Diario 1 vez al dia
Bamido Diario 1 vez al dia
3 Mosaico, {Baro, Cerdmica, Otros}, Marmol., Trapeado Diario 1 vez gl dig
Pulido {segliin material) Mensual 1 vez almes
. 2 veces por
4 Alformnbra Aspirado Semanal semunz
Lavado Birmnestral 1 vez ol bimestre
Bamido Diario 1 vez al dia
5 Escaleras Trapeado Diario i vez qi dia
Pulido (segUn material) Mensual 1 vez al mes
Sacudido Diario 1 vez al dic
& Elevadores Limpieza Diario 1 vez al dic
Pulicdo Mensual 1 vez al mes
7 Estacionamiento, Azotea, banquetas y Areas Bamido Diario 1 vez al dia
Comunes
Lavado Semanal 1 vez o la semana
Ltavadoy
Desinfeccién de pisos, Muebles de Bafo y Diario 2 veces al dia
espejos
8 BaRos Desodorizado _ "
Diario 2 veces al dia
Lavado de Mures y rmamparas sanitarias Sermanal 1 vez por sermana
Reposicion de pape! de bafio manos y jaban Diario

liguido para lavado de manos {incluye la

e ir . o Las veces que sean necesoras
habilftacidn de disposilivos despachadores “ .

Limpieza Diario 1 vez al dia
. tvezala
o Escrilorics, Carpetas, Charolas tavada [metal) Quincenal vincena
y Accesorios de Escritorio 9
; . 1 al
Encerade (madera} Quincenal verala
quincena
Limpieza Diario 1 vez al dia
10 Sillas y Sitlones Aspirado Semanal 1 vez alasemana
Lavado Mensual 1 vez almes
. . - i Dictri 1 | i
11 Equipos de Cémputo y telefénico Sgchhdo are verg ea
Limpieza Semanal 1 vez a la semana
\ i Las veces que seq
Cestos do 3 Vaciado Diario necesario
12 eslos ce basura Limpieza Ciario 1 vez cl dia
Lavado Semanal 1 vez ala semana
. Sacudido Diaric 1 vez al dia
i3 Ventiladores n -
Lavado de aspas Quincenal 1 vez o la quincena
Likhom Services, S.A. de C.V. - LEET40128RT1 2
Rupias 49, Simdn Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México 0 92
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riadore p Mensual 1 vez al mes

Extintores Limpieza Semanal 1 vez a la semana

146 Reiiro de Goma de Mascar [muebles) Retiro y Limpieza Semanal 1 vez a la semana
17 Despachadores de Agua {sclo parte externa) Limpieza Digric 1 vez al dia

18 Persianas Limpieza Semanal | vez d la semana
Ofros {pupitres, buiacas Diario 1 vez al dia

Cubiertas, muebles y Horno de Microondas

1 vez al dig

Limpieza

Limpieza

22 Vidrios Interiores Limpiaza Semanal 1 vez ala semana

23 Vidrios Exteriores Lovado Trimestral 1 vez ol fimesire

24 Domos y Parasoles Limpieza Timesiral 1 vez al fimestre
Letreros de Infermacién, Canceleria, Pasamanos Limpieza Diario i vez al dia

25 Chapas, Macetaos, Maceiones, Estruciuras

. Lavado Quincenal 1 vez a la quincena
Metdlicas, Zocios, Puertas a

26 Muros Internos Limpieza Mensual 1 ver al mes
Limpieza Diario 1 vez ol dig

27 Lembrin . 1 vez al
Encerado Trrmesiral timestre

Muros y tachadas:

Todos los muros deberdn encontrarse limpios fraténdose de:

Muros de pinfura vinllica: Se deberdn limpiar diariamente, una vez al mes con aguaq, jabon
y utilizar hidro lavadora cuando sed necesario.

Muros de madera: Se deberdn sacudir diariomente; una vez al mes se [impiardn con
producto adecuado (aceite o cera para maderd).

Puertas y canceles de madera: Se deberdn sacudir diaricmente; una vez al mes se
impiardn con producto adecuado {aceite o cera para madera).

Muros con acabados metdlicos: Se deberdn limpiar diariamente con frape himedo.
Muros de cristal; Se deberdan limpiar diariamenie con liquido especial para cristales;
semanalmente se lavardn con agua, jabon y shampoeo.

Canceleria metdlica: Estopado diario vy lavado a profundidad cuando sea necesario con
agua, jabdn vy franela. _
Herreria de marcos, puertas v venianas: Se deberdn limpiar diariomente con frapo
hUmedo; quincenalmente se lavardn a profundidad con agua y jabon.

Muros del elevador de pasdjeros acabade metdlico: Se deberdn limpiar diariamentie; con
producto adecuado (aceite o cera).

Muros del elevador montacargas: Se deberdn impiar diariamente; trapo hUmedo.

Bahos:

Permanentemente se encontrardn limpios, se deberd llevar un reporte diaric frmado por
el elemento que realizd el tfrabagjo y por el supervisor interno del servicio, el presente
control deberd ubicarse para su verificacion en la parte interna de las puerias de acceso
a los nucleos sanitarios de hombre, mujeres, visitas, mixtos e individuales.

Muebles sanitarios, Pisos y espejos: escrupuloso aseo diario y constante con cloro, piedra
pomex, pino y aromatizante; barrido, lavado, tallado vy desinfectado, este Uliimoe cada
tercer dia con materiales con cualidades bacterioldgicas v biodegradables.

Likhom Servicas, S.A. de CV. - LBET40128RT1 O o 2 3
Hupias 48, Sim6n Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de Mexico
(01) (55) b5 TH82 8615 likhomservices_isfic@hotmail.com
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> Muros y mamparas: deberdn lavarse unga vez a la semana de forma profunda con cloro,
pino v aromatizante, aplicando desinfectante a los pisos y pulido cada que sea
necesdrio.

Azoteas, estacionamiento, banquetas y Greas comunes:

> Se deberan mantener limpias vy libres de basura que pudiera provocar las obstruccion
parcial o total del drenaje y alcantarillado.

» Banqueta siempre deberdn estar libres de obstdculos, basura, hierba y limpias.

Pisos y alfombras:

¥ En general los pisos de diversos fipos vy alfombras deberan encontrarse y mantenerse
siempre limpios.

Tratédndose de:

»  Alfombras. Se deberdn aspirar dos veces por semana vy se lavardn una vez cada bimesire.

» Pisos de madera v de loseta vinflica. Deberdn diariamente mantenerse limpios ulilizando
la maquina, frapeador, asi como encerarse y/o pulirse.

¥ Los pisos de madera y loseta vinfllica deberdan mantenerse constantemente con mop v
rebrilado con mdguina. En el caso de pisos de madera, con los aditivos adecuados parg
su cuidado y conservacion.

¥» Pisos de cemento y qzulejo. Lavado v frapecado humedo diario.

Enseres complementarios:

Limpieza diaria;

Tazas, vasos y vajilla solo en caso de eventos, en cualquier drea que Televisién
Metropolitana haya asignado para el mismo.

Teléfonos; con frapo himedo y desinfectante.

Aciilicos de pisos con agua v jabdn.

Calculadoras con franela himeda en agud (solo el gabinete)

Chapas de puertas con franela himeda en agua.

Recoleccién de basura constante y traslado al drea de concentracion.

\4

YVYVYVY

& PROCEDIMIENTOS Y ESPECIFICACIONES PARA EL USO DE LAS SUSTANCIAS

Jabones

es soluble al agua v Ia otra en aceite v grasas, Io cual permite gue
absorban cantidades muy grandes de suciedod vy grosa, en
comparacion con los jabones.

La temperature del agua, asi como las aguas duras, practicamenie
ne afecian a los detergentes, condicion que les permite producic
abundante espuma, la cual facilta la eliminacién de la mugre ¥
grasa. -

Se fabrican en forma de polvos v soluciones liguidas.

Son sustancias que fiene la caracteristica de ser selubles con aguay

producen espuma que facilitara la eliminacién de la mugre.

Su efectividad mejora notablemente con el empleo de agua tibia o
caliente. Las aguas duras impiden o dificulian a los jobones a hacer
espuma. ’ S

Se fabrican en forma de pastillas, en escamas o en soluciones para
quitarles la suciedad.

"Una de Ias

cgua vy lavar [as superficies
sucics [pisos, muros muebles,
etc.) Para quitarles la mugre y
la grasa, También medianie
lavado, ceras y selladores de
los pisos.

Combinar jabén con agua y
lavar las superficies sucias
quitarles la suciedad.
principales
aplicaciones que fiene es
para &l aseo personal.

Likhom Services, S.A. ds C.V. - LSE140128RT1
Rupias 48, Simon Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Cludad de México

(01) (55) 55 7582 9615

likhomservices_lsfic@hotmail.com

ufilizarse para el
aseo personal.

Evitar coniacto
con los ojos.
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ES:
Desengrasantes - Son sustancias liquidas que contiene detfergentes y desengrasantes.  Para aplicardos debe usarse la No deben uscrse
: Normalmente se compran concentrados y se les puede diluir con  botella plastica con parac e aseo
- agua. Su accidn es mds efectiva con eluso de agua fibia o calignte,  alimentader manual. persenal, ni lavar

los desengrosanies practicamente no hacen espuma ol Remueve mugre, grasq, cerq, ropa, frastos o
combinarlos con agua, esto no requiere decir que pierdan  sellader, hollin, cochambre, utensilios que

efectividod ol ufiizarlos para fimpicr mugre, suciedad, grasas v acelle, etc. tengon
- aceites. - ) : B " comfacto con
. : ) ) - alimentes. .
Selladores de Son susiarcias liquidas gue siven para proteger y seller los pisos  Es  requisito  indispensable No deben
pisos evitando que o mugre y el polve penefren en los poros para sellar un piso, que esté  aplicarse a pisos
microscépicos del materdal con que esta recubierio el pise, La capa perfectamente lavado., conductivos  de
proteciora que se pone es transparente. Su aplicacién se hace para el quiréfanos.
) sellodo de pisos de loseta
asfaltica, vinfica y ahuladas. S
Aderezadores Son suwstancias liquidas que, ol rociarse en los ftrapecdores, Se recomienda se usen en No deben
- mechudos y franelas, se aumenta ki capacidad de los fibras de  pisos que heyan sido selicdes  aplicarse a pisos
éstos para absorber el polvo v la Hierra de las superficies que se  previomente, S . conduciivos de
fimpian. . N . Lo : - gquiréfancs.
Germicidos : Son.sus.fcncics Il'quidas due se s.irvqn para elimingr gérmenes, Los germicidas deben ser
bacterias y microbios nocivos para [a salud. ulilizados en &reas en dende
. . sea indispensable la ausencia
de microbios, bacterias vy
gérmenes, asi como para
desinfectar dreas
contaminadas,
# PRINCIPIOS BASICOS PARA LA LIMPIEZA
. Reunir el equipo, magquinaria, y herramienta adecuados v frasladarlos el area donde se realizard
la limpieza.
. Primero se aplicardn los productos guimicos que se requieran tiempo de reaccion.
. Limpiar todas las superficies y objetos que puedan serlimpiados con los mismos implementos, antes
de pasar a ofra operacion.
. Redlizar una operacion siempre de Ia misma manera y orden, es decir, hacer una rutina.
. Acarrear el polvo y basura del drea que estd limpiando hacia un area a la gue no se ha limpiado.
. Sacudir y limpiar iniciando peor los lugares altos y de izquierda a derecha, si se es diestro o a la
inversa si se es zurdo.
. Ulilizar los productos adecuados v las diluciones especificas por el fabricante para cada tipo de
producto y actividad de impieza.
. Siempre utilizar guantes de hule cuando se utilicen productos guimicos.
. Cambiar la dilucién que se utiliza para la actividad de limpieza que se efectia antes de que ésta
se ensucie.
. Debe renovarse con la frecuencia necesario permitiéndole mayor eficiencia, para lo que se

recomiendd el uso de dos cubetas. Seguir las especificaciones de los producios, como son las
diluciones, manejo, almacenamiento, aplicacion, etc.

. Limpiar y guardar perfectamente su equipo y utensilios para tenerlos listos para el siguiente dia.

# PROCEDIMIENTOS PARA EFECTUAR LA LIMPIEZA

; | A 10
Recoleccién de . R . larecoleccién de la bosura de los cestos de oficinas, bafos tante de oficinas como
basura o . los bafios pubklicos vy su separacién {organica e inorganica) serd obligatoria

conforme a ias disposiciones estaklecidas en la Ley, la cual se realizaré en cada
" uno de los turnos, garantizando el evitar tener basura dentro de las insialacionas y
: Likhom Services, S.A. de C.V. - LSE140128RT1 0 0 2 5
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la consecuente generacion de olores y fauna nociva {es indspersable maniener
lavades v impios los recipientes y/o recolectores). Lo anterior de forma ruhnunc ¥
constante evitando concenirar basura dentro del  inmueble.

Trapeado de Tropeador 1. Prepare los utensilios y frasladelos af lugar de {rabgjo.
piso (en seco) rectangular 2. Deje la escoba y recogedor en el iugar donde vaya o finclizor el trapeado.
tratade, 3. Comience o trapear dellado derecho y avance hacio enfrente, de manera de
escoba v empujar el polvo y basura a todo lo iargo del drea o trapear, dé vuelta en forma
recogedor. de "U" y haga un froslape de cinco centimetros aproximadamente con el drea
frapeada anteriomnente hasta volver a frapear todo a lo largo.

4. Continde frapeando dando vueitas en forma de “U" teniendo un avance
general en forma de “S" hasta frapear toda el drea.

5. Tome [a escoba con la mane derecha y ¢on ia ofra el mango del recogedor;
con o escoba empuje el polvo y la basura hosta subirla al recogedor que se
colocard sobre el piso. Tire o bosura en el ugor destinado.

6. Altérmino de la labor, limpie y guarde los utensilios.

Lavado de Dos Jobén neutro ¥ 1. Haga unc solucion de una parte de jabdn por siste de agua.

escaleras mechudoes, dos agua. 2, Traslddese dos escalones abaje del escaldn mas alto.
cubetas y 3. Humedezca el mechude en la jabonadura vy exprimalo poro quitar el excesoe,
cruceias, tomando una mano el mango y con la ofra los extremos de las meches.,

4. Frote el peldaiio del escaldn con el mechudo enjabonado.

. 5, Conla cruceta junte la jobonadura en el centro del peldafio [en escaieras con
: doble volado] y seque con el otro mechudo. En escaleras cerradas o cen un
volado, ia jabonadura se juntard en el extremao de la pared.

6. Enjuague y exprima muy bien el mechudo tantas veces como sea necesario.

7. Bgje los utensilios y materiales al siguienie escaldn y repita ios operaciones de
lavado v todos los escalones restantes,

8. Altérmino deltavade, limple y guarde los uiensilios.

*Nota: se recorniendo el lavodo de escaleras por la noche,

Trapeado de Trapecdor 1. Deje eirecogedor y el cofector de basura en la parte inferior de las escaleras.
escaleras tratado de 45 2. Trasladese ala parte mds alta de i escalera.
cerradas o con  cm, recogedor 3. Empisce o trapear por la porte alta de la escalera y arrasire la basura & todo
un volado y colecior de . lo largo del peldafio v jintela cerca de la pared.
basura. 4. Bdje la basura dl escalén inmediato inferior y arrastre ta basurcl hocm la pared
con el rapeador y bdjela al siguiente escaldn.

5. Repita los operacicnes de tropeado hasta llegar el escalén mas baje y levanie
le baosura con el recogedor,

4. Vieria la Basura en el colector de basura,

7. Al terminar, guarde los uiensilios.

Trapeado de Trapeador de 1. Deje el recogedor y colector de bosura enla parte inferior de ios escaleras.

escaleras con  escaleras  de 2. Trastddese a la parte mas alto de la escalera.

doble volado 45 cm, 3. Empiece a frapear por fa parte alta de la escalera y de los exiremos hacia el
recogedor y .. gentro del peldafio.
colector de 4, Bqgje la basura al escaldn inmediaio inferior y repita la operacion de irapeaqr de
basura. ‘ los extremos hacia el centro del peldaio.

5. Repita los operaciones de trapeado hasta liegar al escaldn mdés bajo y levante
la basura con el recogedor.

4. Vierta la basura en el colector de basura.

7. Al terminar el frapeado, guarde los uiensilios.

Sacudido de Escaleras fipo  Desengrosanie, 1. Humedezca la franela en una solucion de desengrasante, una de germicida y
puertas fijera, dos  gemicidag y catorce de agua.
cuias de aguc. 2.  Abrala pueria en dngulo de 45° aproximademente y fiiela con las cuiias enire
madera, pise y puerta por ambos lados.,
franela ¥ 3. Cologue la escalera sin que toque la puerta de manera que pemita alcanzar
cubeta. las parte alics y todo el ancho de la puera.

4. Sacuda con lo franela de ariba hacia abaojo, con unrecorrido de 60 cm y con
avance de derecha a izguierda, hasta sacudir todo el ancho de la
puerta.

a. Repiiala operacidn de sacudido en el drea inmediata inferior las veces gue sea
necesario hasta lerminar en la parte inferior. B sacudido deberd hacerse
siempre con la cara impia de lo franela.

5. Repita lo operacién de sacudido en el oiro lodo de la puerta, sin olvidar los

. perfiles y los topes de la misma. .

4. Allerminar, limpie y guarde los uiensifios,

Sacudido de  Fronela de 60 1. Comience a sacudir el mueble por la parte superior usondo caras limpias de la
muebles de X B0 cm franela.
madera tratada  con 2. Avonce hacla abajo sin dejar de sacudir alguna superficie oculia.

aderezador.

Likhom Services, 5.A. de CV. - LBE140129RT1
Rupias 49, 8imén Boilvar 15410, Venustiang Carranza, Ciudad ds México
{O01) {65} 557582 9615
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Sacudido de
persianas

Mopeado

Lavado de muros
y canceles

Lavado de
puertas

lavado de
persianas

Escolera  fipo
fijera, franeta y
cubeio.

Sellador,
cubeta,
mechudo.

Escalera  fipo
tijera, franelc,
afomizador,
guantes  de
hute y dos
cubetas.

Atomizador,
fibra nylon vy
franela

Escaleras  tipo
fjera, franelq,
atomizador,
cubeta y
guantes de
hule,

LIK MOM SERVICES S A DECV.

Agua

Desengrasanie,
germicida y
agua.

Desengrasante y
agua.

Desengrasants,
gemicida Y
agua.

Likhom Services, 8.A. de GV, - LSET140128RT1
Rupias 48, Simdn Bolvar 15410, Venustiano Carranza, Cludad de México
{01} (55) b5 7582 9615

Ciudad de México q, 30 de enero de 2023,

D

. Cambie la cara de la franela cada vez que sea convenienfe para que no

manche o ralle el mueble :

. Al terminar fimpie y guarde los utensilios,
. Coloque la escalera de manera gue este fime sin focar ia persiona y que se

pueda alcanzar la parte alla.

. Tome una franela hdmeda y doblé de manera que forme una "U". Tome una

hojo de la persiona con la mano zquierda vy la franela con la mano derecha;
acomode lo hoja de o persianc en medio de la "U" de franela, presione la
franela uniformemente y con un movimiento horizontal deslicela hasta cubrir un
medro aproximadamente.

. Repita la operacion de sacudida hoja por hoja hasta dejar completamente

sacudida el drea de un meiro de ancho por lo alio de la persianc.

. Repita las operaciones anteriores para sacudir un drea simiiar ¢ la anlerior y

seguir hasta terminar el sacudido en ioda fa persicna.

. Limpior y guardar los utensilics.
. H sistema de limpieza con mop impregnada consiste én una mop de varios

medidas, con el texiilimpregnado {este consiste en unas fibras que se adhieren
al suelo para mejor eficacia de la tared}, y cuyo disefio permite legar haste los
rincones mas dificiles. Las mops impregnadas, aclualmente, se sirven enrégimen

‘de dquiler y pueden garaniizar un ahoro significotive en herromientas,

repuestos, producto captador de poivo y tiempos de trabajo.

. Se sustituirdn las sucias por ofras limpias cada dos semanas normalmente y en el

mismo centro de irabgjo. Se las #evan, las lovan, desinfectan y las vuelven a
trajer quimicamenie para sy nueva entrega. Con escs meps impregnadas se
retiene hasta un 80% mas de suciedad y reduce en un 50% el tiempo de la tarea.
Ademds de refener el polvo y la suciedad, segdn algunos estudios, su
impregnacion reduce sensiblemente la contaminacion del aire, la difusién de
geérmenes y bactedas 1o que es recomendado para reducir la incidencia de
alergias.

. Mo hay que olvidar que permite limpiar muy eficazmente suelos cristalizados sin

necesidad de humedad, [o gue alarga la vida de los mismos. En su vida Otil la
mop impregnada puede limpiar hasta 7000 metras cuadrados con un nivel de
suciedad medio/falte.

siete de agua.

. Sacuda perieciomente el drea que va a lavor, de acuerdo con el

procedimiento de sacudido,

. Atomice sobre una cara de e franela hosta que esté bien himeda.
. Acomode la escalera sin que fogue el muro ni los muebles de manera que

permita comenzar el lavade.

. Comience por o parte alia del mure vy entrada, aiomice una supericie de un

meifro de ancho por 60 cm de aliura vy seque con la franela haciendo
mavimientos de ariba hacia abgjo.

. Repita las operaciones en el drea inmediata inferior tomando las mismas

rnedidas gue la anterdor y con un pegueno fraslape continte hasta llegar al piso.

. Continle lavandoe el drec préxima izquierdo; comience por la parte mds alic y

repita las operaciones de lavado hasta terminar con el drea encomendada, la
escalera se ulilizard pora lovar los partes altas,

. Al terminar limpie ¥ guarde les utensilios.
. Cargue el atomizader con una solucidn de una parte de desengrasante por

sigte partes de agua.

. Atomice sobre & parte superior del mueble en un drea de 45 x %0 cm y seque

con la franela, cuidando de vlilizar coras impics.

. Repitos los operaciones de atomizor v secar en todas ias partes del inmueble

hasta flegar el piso. cuidando gue la solucién ne escura.

. Siqueda en algun lugar, vuelva a atomizary frote con la fibra hasta dejar limpio,

seque con la franelc.

. Cargue el atomizador con una sclucidn de una parte de desengrasante por

catorce de agug, para cases de desinfeccidn, lo solucién serd una parte de
desengrasanie, una de genmicidas y catorce de agua y se ulilizard ropa
especial.

. Acomide la escalera firmemente, sin que toque la persiana y de manera gue

pemmita alcanzar su parte més alia.

. Clere lo persiona de meode que la parfe convexa quede hacia adentro v

alomice la solucidén de un drea de un meilro de ancho x 60 cm de atltura
aproximadamenie.

00
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4. Seque con la franela debldamenfe doblcdu con movirmientos de arriba hacia
abgjo, en un recorrido de 60 cmy con avance de derechcu a izquierda, hasta
) cubrir fodo persiana. '
Lavado de  Escaleras iipo  Desengrasantes 1. Cargue el gtomizador con ung solucion de una pche de desengmsume porsieie
corlineros tijera, franela, yaguc. de agua.
fibra de nyion 2. Acomode la escalera sin gue toque el muro ¢ los muebles.
y atomizador. 3. Quite Iz cortina.

4, Afomice sobre una de las caras de la franela y frote con elia el cortinero, seque

con ofra de las caras de la franela.

5. §i queda sucio, aiomice y frote con lo fibrao hasta que quede limpio. Seque con

: . . lafranela. -
Lavado ‘de  Atomizador, Desengrasante vy 1. Cargue el alomizador con una soiucmn de una parie de desengrasante por
vidrios y cruceiq, agua. catorce de agua.
venianas franelc. 2. Alomice hacia ia parte superior del vidrio a todo o ancho v largo.
cubeta Y 3. Lo més pronto posible, arrasire la solucidén ajomizada haciendo “8" con o
" cepilio, cruceta.
" 4. Seque con la franela o cruceta y ef marco det vidrio, :

5. En caso de que guede sucio, se hace una nueva c:pllcccmn v se frota con el

cepillo todo el vidrio.

6. Amastre la solucidn haciende “S" con la cruceta.

. 7. Seque con la franela la cruceta y el marco del vidrie.
Lavado de  Afomizador, Desengrasantes 1. Cargue el atomizador con una solucién de una pade de desengrc:scnfe porsueie
lavabos - franela,  fibra ¥ ggua, de agua. .
" nylon, v - 2, Haga atomizaciones por anmiba, por los lados y por abcuo del lavobo
cubeias. S - 3. Froie con la fibra y seque con la franela.
Lavado de W.C. Alomizador, Desengrasanies, 1. Cargue el atomizador con una solucidon de una pcde de desengrosanie, una
franela, fibra,  germicidaos ¥ - de germicida y catorce partes de agua.
. nylon, guanies  agua. 2. Hagados o tres descargas de agua en el W.C. Pora que el ogun mpie.
de hute, 3. Extraiga el agua de W.C. conla franela y exprimala en la cubeta.
cubeta ¥ 4, Atomice sobre las partes alias del W.C, como: fanques de agua o fluxdmeiro,
cubre boca. ‘seque conla franela antes de que escurra [a solucidn, continte con la tapa, el
' : asiento, la icza, aplicando la solucidn per dentro y por fuerc, frote con Ia fibra
: B ¥y seque con la franela.
Lavado de  Alemizador, Desengrasantes 1. Cargue el atemizador con una solucién de una parte de desengrascmie por
mingitarios © guantes de  vyagua. : siete portes de agua. '
hule  franela 2, Saque cuglguier fipo de basura gue este en el mingitoric y amdjelas al ces1o de
fibra nylon y basura.
cubseta. 3. Haga dos o tres descargas de agua y atomice por arriba, los Jados ¥ abgjo del
mueble; frote con la fibra y seque con la franela.
4, En caso de ser un mingitorio con sello de cgua visible, saque el agua con o
fronela, exprimale en la cubela y reglice el procedlmlenio de lavado
: especificado anteriomente. :
. 5. Segue el agua que haya escurido ol piso.
Eliminacién de  fibra nylon, Quita sarro, 1. Coloque sobre el piso una de las franelas totalmente exiendxdcs Y excdamenfe
sarro en lavabos dos franelos  pulidor de abgjo del favabo. :
guantes de  melales y agua. 2. Humedezca la fibra con quita sarro y sin focar las partes metélicas frote todo el
hule. lavabe, en especial las partes manchadas y sucias.

3. Abra una de los llaves del [avabo y enjuague la fibra y con ella enjuague el

" lavabo.

4. levante lafranelc del piso Y enjudguela bien en el Eqvqbo, exprima y seque con
ello el lavabo.

5. Tome la otra franela, gue debe estor seca y envuélvase con ella los dedos
indice y cordial, forne pasta pulidora v frote las partes meidlicas (llaves, céspol,
tuberia y chapelones), impie con una parte de la franela seca,

6. Seque el agua gue haya escunido al pise.

Eliminacién de  Fibra nylon,  Quita sarro, 1. Coloque sobre el piso una de los franelas 1otalmenie exienchdus y exactamenie
samro en lavabos dos franelas  pulidor de abajo del lavabo.
guantes de  metales y agua. 2. Humedezca la fibra con quita sarro vy sin tocarlas partes metdlicas frote todo el
" hule. . lavabo. en especial las partes manchadas y sucias.

3. Abra una de las fiaves del laovabo y enjuague 1a fibra y con ella enjuague el
lavabo,

4. Llevante lafranela del pisc y enjudguela bien en el lavabe, expima y seque con

. ella ellavaboe.

5. Tome la ofra franela, que debe estar seca y envuelvclse con ella los dedos
indice y cordial, iome pasia pulidora y frote las partes metdiicas (flaves, céspol,
tuberia y chapetones)}, limpie con una parte de [a franelk seca.

6. Seque el agua que haya escuride al piso.

(01
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Eliminacién de Guantes de Quﬁosurro, Cargue el atomizador con una solucién de una parie de desengrasante, una

sano en W.C. hule, cubre- desengrosanie, de germicida y catorce partes de agua.
boca, dos  germicida, 2. Haga dos o fres descargas para que quede limpia el agua de[ W.C.
franelas, pulidor de 3. Exhaiga el agua del W.C. con franela y exprimala en la cubeta.
atomizador metales y agua. 4. Vierta un octavo de litro de quita sarro en el W.C. v humedezca la fibra, frote

todo el mueble menos lo tapa, el asiento y las partes meidlicas; frote
especiaimenie donde exisian manchas.
5. Haga dos ¢ tres descargas para que se enjuague el interior de la tozg,
humedezca la fibra en el agua y frote tode el mueble de cerdmica.
6. Atemice sobre la tapa, el asiento y partes meidlicas. Seque con franela.
7. Tome la olra franela, que debe esiar seca y envuélvase con ella los dedos
- indice y cordial, iome pasta pulidora y frote las partes metdlicas, Elmple conuyna
" parie de lo franela seca.
8. Seque el agua que haya escurido al piso.

cubetay fibra.

Eliminacién

de Guantes de Quita saro, 1. Cargue el ctomizador con una solucidn de una parle de desengrcsanie y siefe
sano en  hule, dos desengrasante, paries de agua.
mingitorios franelas, fibra  pulidor de 2. Refire cudlquier fipo de basura existente en mingitorio y hc:gc dos o fes
: nylon cubetas  mélales y agua. descargas de agua para que quade limpio.
y atomizador. . 3. Vierla una décima de litro de quita sarro en el mingitorio y humedezcc: la fibra,

frote el mueble. en especiol las partes mas manchadas, sin tocar las partes
. metdlicas.
‘4, Hoga dos o ires descargas de cguo para que se enjuague e[ inerior dei
’ mingitorio y frole el mueble cen fibra. ’
5. Seqgue el agua que haya escurido al piso.
6. Enjuague la franela los veces gue sea necesario.

) Asplrud e

Aspiradora con 1. Cuide los muebles del drea que seva o aspmr
alfembras sus  accesonios, 2. Acople & la aspiradora fa manguera. los exiensiones y la boquilla y conecte la clcwuc: de Ic:
manguera  con aspiradara al contacto mds proximo a la salida del drea.
tres exiensiones 3. Ihicie el aspirado el exiremo derecho de la entracta, haga movimientos hacia delante y hacia
que forman el atrés arastrando 90 cm la boquilla y con avance de derecha a izquierda hasta llegar al extremo
maneral  "§" vy de} Grea.
beoquillc para 4. Avance hacia alids 90 cm, repltc: las operaciones de aspirado y avance ahora de 1qu|erdc1 a
alfembra. - derecha hasla ef extremo del dreaq, de vuelta en “U” avanzande 90 em hacia airds, de tal ferma
‘que el avance sea en "S" hasta aspirar loda ka alformbra.
Desmanchado Desmanchador, 1. Lo operacién tiene por objeto quitarlas manchos producidas porla humedad, derrame accidental
de alfombras franela. - de las sustancios, aplicacién emdnea de productos, mal uso de muebles e inmuebles,
_ caracteristicas del aguc o productos
2. Lo redlizacién de esta actividad exige conocimientos de quimica yo que deben determinarse las
: sustancias v proporcionas mds adecuadas al utilizodas para desmancha,
3. Siempre deberdn tenerse presentes las consideraciones siguientes:
4, Antes de aplicar un desmanchador es conveniente utilizar un papel secqnie o una esponja
- empapada en agua fria para ver si con ello se elimina fa mancha.
5. tas manchas deben eliminarse lo antes posible ya que, §i se dejan mucho fiempao, se secan Y
penetran en ios superiicies.
6. Para determinar ¢l tipo de desmanchador gue se ulilice deberd conocerse primero que sustancia
origino la rancha vy el lipo de superficie gue se manchd.,
7. Se enjuaga la mancha con un pafio igeramente hiumedo.
8. Se aplico desmanchador adecuade
2. Se limpia. Desde la periferia hacia et centro, sin usar movimientos de roce sino de absorcién y
aplicardo los procedimientos comunes de limpieza
Lavade de Shampeoo para 1. Refiror ol paosillo fas siflas, percheros (sin objetos personales) y acrilicos de piso.
alfombras aifombras, 2. Hacer una mezcla de shampoo con agua en una proporcion promedio de 250 ml, De shampoo
pulidora por cada 12 litros de agua.

acondicionada 3. Mezclar el agua y el shampoo en repetidas ocasiones (vaciando una y ofra vez la mezcia de un
con cepiloc de bote a ofro) hasta ebtener la espuma necesana evitande al maximo mezcla liquida.
‘pléstica, 4. Aplicar la espumc: a un costado de Ia maquina pufidora en el senfido que el mcqumlstc o
aspiradora, requiera.
cepillo de 5. Lo orllos de la alfombra y los zonas donde la maquina no entra, deberdan Icvcrse COon espuma y
pldstico de con un cepillo de pldstico de mano
maono. 6. Una vez lavada inmediatamente deberd aspirarse retirando la mayor cantidad de humedad de
.la alfermbra
7. Una vez finalizado ef lavada de la alfombra se procederd o k}vcr con el ceplllo los acrifcos de
piso.
- 8. Ellavado de los diferenies tipos de pisos deberd realizarse en horos inhabiles pcrc no eniorpecer

las actividades del personal administrativo y écnico.

Likhom Bervices, 3.A. de OV, - LSE140129RT1
Rupias 48, Simén Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México
(G1) (55) b5 7H82 8615

likhomssrvices_isfic@hotmall.com
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Pulido

Encerado

Sellado

Abrillantado

Lavado de piso
de parquet ©
duela

Encerado de
piso de parquet
o duela

Pulidora, jolador,
recogedor,
mechudo, cuiia y
acido oxdlico.

Cera,
jalador.
Sellador, cubetaq,
mechudo,

jerga,

Pukdorq, discos o
pads, cerg,
panos
impregnados,
cepillo,
recogedor, bolsa
de basura,
accesorios  para
abrillantado.

Cepilio ancho o
cspirador
especial,
retdlica,
asponja.

fibra

Mepa, sellador,

cubeta.

Rupias 49, Simdn Bolivar 15410, Venustiang Carranza, Cludad de México

Esparcir el dcido oxdlico en un Grea no mayer a 2 metros de ancho y rociar agua.

Activar lo pulidora ya conectada, para iniciar el pulido con el disco verde o negrao si se requiere.
Dar unos minutos hasta sentir la maquina mas ligersa en sus movimienios.

Jalar y ver si ya tomo brillo suficiente para seguir con el enjuague con agud.

Para el enjuague se debe sumergir el mechude en agua limpia y pasar de un lado a ofre hasta
dejar himeda la zona.

Dejar secar ¢l piso en lo que se coloca el disco color canela vy dar inicio al abrilantado; con el
fiempe necesario nos daremeos cuenta de inmediatc que toma el biille adecuade,

Aplicar dos manos de cera uniformemente, con una jerga exclusiva para encerary un jalador de

pisos ¥y con un tiempo de 15 minutos. Entre [a primera y segundo mano.

Es requisito indispensable para seliar un piso, que esté perfectamente lavado,

. Su aplicacion se hace para el sellade de pisos de loseta asféltico, vinllico y chuic:das

. No deben aplicarse a pisos conductivos de quiréfanos.

. tave la superficie a sellar

. Prepare su equipo, ulensilios y materiales y frasiddese al drea de trabajo, lejos del acceso, imite &l

&req que se va o sellar para evitar el paso.

. Vierta el sellador en la cubeia vy sumeda el mechudo torne con una mane el mango del mechudo

y conla ofra las mechas, exprima ligeramente para quitare el exceso de sellador.

- 7. Tome el mechudo con la mane derecha por la parte superior del mango, con el pulgar en el
extremo del mango; la mano izquierda temard el mange con todos los dedos a treinta o cuarenta
cenfimetros abadjo de ia manc derecha.

8. Apligue el sellador con movimientos de péndulo de dos metros de rec:cmdo y avance hacia atrds,
de vuelia en forma de "u" de manera que el avance general sea en forma de "'s" hasta sellar ieda
el drea.

?. Deje secar el sellado por treinta minuios y haga una nueva aplicacion con movimientos en forma
de péndulo, perc perpendlcu!c:r ul sellador aplicodo, con desplazamiento hacia alrds y con
avances generales en forma de “s" hasta cubrir con dos capas de sellador toda €l drea.,

10. Al terminar, Empiar y guardar ef eqmpo, utensilios y materiales,

11. Dejar secar veiniicuatro horas y puli el dreq sellada.

1. El método de trabaje: Para atrillentar solo se puede emplear la magquina pulidora con su
comespondiente disco blonco/rojo. El aparato de abrillontar es fijo en algdn os méaguinas, ¥ puede
ser montado como accesoro en otras. Del aparato sale un fubo con lo vélvula de abrilleniar; esta
valvula se fija en la mayoer parfe de los cosos o la derecha del motor,

El cparato consisie en un depdsito y una pequefia bomba, esta se acciona conuna palonca o bo’fon
Cuando hablamos de abriitantar podemos dividir selecfivamente o completamente. : '

2. Abrillantar selectivamente: Es tratar el suelo bien con baride nimeda. Colocar unc de los discos
blanco/frojo bajo ¢l disco de la pulidora v llevar ko mdquina en recomidos superpuestos por encima
de la superficie. Muchas veces manchas o pequefios dafios en la capa protectora sdle con esta
accién mecanica son eliminados manchas e iregularidades gue no se dejen efiminar de esta
forma, se pulverizan ligeramenie con la emulsion que contiene el aparato de abrillontar pasando
la maquina encima enseguida. La suciedad adherida y manchas son absorbidas en el disco por
la accidn conjunta de la emulsion v la rotacion del disco.

3. Abirilantar compleiamente: Es pulverizar con emulsidn todo suelo con la méquina pulidora y dlSCO
roje, dande como si fuera un masaje, En [a siguienie pasada se procede al abrillantamiento con

- disco blancoe. El orden que se ha de llevar en esta tarea es: primero pasar por los bordes, rodapies
y debdijo de los muebles, trabojar en reconidos superpuestos y sistematicamente en espacios sin
obsidiculos hay que trabajar en la direccidn de la boquilla del aparato de spray, y en espacios con
-obsidculos hay que adapiar los recomidos.

1. Todes se impian uniformemente con el cepillo anche o con el aspirador especu:ll o se bamen
simplemeante.

2. Parquets ne encerados ¢ por encerar. Cepillar o raspar las partes mas manchadas. Aplique
estropajo de hiemo siempre en el sentido de lo madera, luego cepille con agua jabonosa. Pase la
esponja y enjuague eviiande que el agua quede en los resquicios.

3. Por ultimo se frola el parguet o duela cuando esié seco con un abrasivo y oblendrd cierto brillo.

4, Esta aclivad esindispensable y preparativa para el encerado o sellado de los pisos para acabado

- final.

5. Para que el lavado guede finalizado y detallado habrd que realizar la remocidn de residuos
aculados principalmente en los zoclos v orillas de terminacion del parque o duela.

- é. Lo remocién de residuos se redlizard con productos removedores de ceras, los cuales ayudaran a
facilitar la fabor. La remocidn se hard con o oyudct de cuitor o fibras teniendo mayeor atencién a
arillas de zécalos, y ferminaciones.

1. El encerado es la actividad de restaurar y monfener conun ucqbcdo mejor los pisos de porquef ¥

- madera a fin de dar un aspectao lustroso v limpio mediante un sellador especial.

2. Este seflador cumplirG la funcién de tapor los poros del suele y nivelar la superficie del mismo. Este
nivel dependerd del desgasie del suglo v la cantidad de capas que aplicaremos, en suglos
enveiecidos necesitarermos mas capas de sellador y en suelos nuevos menos capas del mismo,

3. Una vez que observemos estas vistas microscépicas sabremos apreciar cuontas capas de sellador

“aplicar, en qué tipo de superficie y cuantas capas de "ceras especiales”.
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4, Moje lamopa en el cubo v estrdjela lo suﬁmenie como parg que no fenga excedente sellador (que
sea abundante pero que no gotee) y comience conla aplicacién, A continuacién, podrd observar
un cuadre con fa forma corecta de aplicar el sellador, ’

5. Comience desde el lugar mas algjade de la entrada o puerta de acceso y trabaje en un drea

- manejable que puede serunos 3 X 6§ m2 manteniéndose alejade unos 15/20 cms. de los bordes de
la pared en la primera pasada (ver dibujo}. Aplique el sellador en forma de ocho que se
superponga las pasados y dande vuelia la mopa cuando el producie afine los capas que
aplicamos y vuelva af cubo cuando ambas caras de la mopa se hayon usadoe. Continde con este
procedimiento hasia que toda la superficie estd cubierta y finclmente hego la ulilma pasada a io
largo para cubrir ka fronjo condre los bordes y zoclos.

6. PROCEDIMIENTO CON APLICADOR: El procedimiento con aplicador es muy slmllur al anterior a
diferencia que utilizamos un aplicador en lugar de una mopa.

8. Porc una correcta aplicacidn regule bien la cantidod de salida de producto y Ic velocidad para
caminar de acuerdo a la candidad que desee aplicar, siempre superponiendo unos 5 cms. sobre

ta capa anterior.

# USO Y MANEJO DE MAQUINARIA Y EQUIPO

PuEidru

Las pulidoras de 20 pulgadas tendrdn que ser operadas por  Esparcir el Geido oxdlico en un drea no mayor a 2 meiros
personal capacitado que demuestre tener las habiidcdes de ancho y rociar agua.
necesarias para reclzar los 1rc|bc1]os de Ilmpleza pulido y  Aclivar la pulidora ya conectada, para iniciar el pulido
abrillentado de los pisos. con el disco verde o negro si se requiere.
. Ademdés, deberd tener el conomm|en1c> acerca de los tipos de Dar unos minutos hosta sentir la maquina mdés ligera en
pisos vy os usos de materiales exclusivos que se van a aplicar. sus movimientos. )
Revisar ios conexiones eléciicas que estén en buen estado,  Jalar y ver si ya tomo brillo suficiente porc: seguir con el
asi como la extensidn eléctica que fenge la suficiente  enjuague con agua.
rmedida para su uso, revisar que tengo su base y disco o cepillo Para el enjuague se debe sumergir el mechudo en agua
adecuados. mpia y pasar de un lado a ofre hasta dejar humeda la
Acordonar el drea donde realizaremos el pulido, Zona,
Preparar los matericles comrespondientes {agua, jalader, Dejar secar el piso en o que se coloca el disco color
recogedor, mechudo, cufia y acido oxdlico). canela y dor inicio al abrillantado; con el tiempo
Celocarnse el equipo de proteccidn perscnal completo [boicxs necesano nos daremos cuenia de inmediato que toma
de hule, gafas, guantes y cubre bocas). el brille adecuado.
Pulidora Las pulideras escaloneras tendran que ser operadas por  Esparcir el dcido oxdlico en un drea no mayer o 2
escolonera personal capaciiado y que tenga los habilidades necesarias  escalones y rosear agua.
para redlizar los trabajos de limpieza, pulido y abillaniado de Activar la escalonera ya conectada, para iniciar el
Ios pisos y escalonegs, Ademds, deberd tener el conocimiento pulido con el disco verde o negro si se requiere,
acerce de los fipos de pisos y los usos de moterictes exclusives  Dar unos minutos hasta sentir la maguina més Elgerc en
gue se van agficar. sus mavimientos,
Revisar las conexiones eléciicas que estén en buen estado,  Jatar y ver si ya tomo baillo suficiente para seguir con el
osi como fa extensién eléchica que tenga la suficiente medida  enjuague con agua.
para su uso, revisar que lengo su base vy disco o cepille  Para el enjuogue, sumergir el mechudo en agua limpia y
adecuados. pasar de un lade a ofro hasta dejor hdmeda la zona.
Acordonar el drea de escaleras donde realizaremos el pulido.  Dejor secar los escalonss en lo que se celoca el disco
Preparar los materiales comespondientes (agua, jolador,  color canela vy daor inicio al abrillontado; con el fiempo
recogeder, mechudo, cuiia y acido oxdlice). necesario nos daremos cuenta de inmediato que toma
Colocarse el equipo de proteccién personal completo (botas el brillo adecuado. '
de hule, faja, gafas, guantes y cubre bocas). : :
Aspiradora ta ospiradora puede ser ulilizada por el vsuario, siempre v Conectar la aspiradora en la oficina, pasilo o lugar

cuando conozca el uso vy mantenimiento de esto. Para ello
reguiere de uno capacitacion bdsica en el mc:ne;o y
mantenimiento,

Es ulilizada para recoger polvo vy desechos pequefos y osi
evitar el bamido que levantaria pariculas de poive
confaminantes. o

Revisar conexicnes elécticas.

Revisar que fillros y depdsitos que se encuentren limpios.
Revisar ruedas que ne se encueniren bloguecdas.

Likhom Services, 8.A. ds C.V. - LSE140128RT1
Rupias 48, Simén Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Cludad de México
likhomsarvices_isffc@hoimail.com

(01) (55) 55 7582 9615

osignado a la limpieza.

Si es necesario uiilizaremos una extensién elécinca.
Colocar el accesorno comespondiente:

Corto y plano.- ulilizar en alfermbra,

Large y plano con goma.- uiilizar en superficies humedcs
o con liguidos,

Cepillo redondo.-ufilizar en cortinas y cenefas.

Cepillos con cerdas cortas.- maobiliasio con tela.
Accionar la ospiradora y realizar la actividad con las
exiensiones tubulares y caminar hacia afrds,

Al terminar el sitio, desconectar y colocar accesonos en
su fugar.

Revisar y limpior los depsitos, mangueras v llantas de fa
aspiradora pora el siguiente uso,

0031
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Hidrolavadora Para el uso de la hidrolavadora de aita presion es necesarioc Acordonar el Grea.

que el usuario cuenie con una copacitacién previa, Una vez cargada con gasolina y haber checcdo el nivel
Deberd tener conccimienio del uso y mantenimiento, asi  de aceile, la activamos con el corddn de encendido.
como los cuidados antes de iniciar el lavado programado. Jalar gatillo de ahogador.

Revisar que las conexiones eléclicas estén en buenas  Bombearla burbuja de gasolina y ver que este llena.
condiciones. Al encender abiir llave de agua y cemar gafillo del
Checar niveles de aceite y gasolina. ) L ahogador.

Revisar mangueras y sus boguilkas con accesorios. " Una vez encendida se debe uchvcr la pzsiola y disparar
Extender Ia manguera para revisar, - ) a lo dreccién que se pretende,

Cuidados de usc Hay 4 fipos de boquifias y su uso serd el siguienie:

No disparar directo o los ojos ni al cuerpo. Boguilla blanca.- esprea de lluvia.

MNo tugar con el chorro. - ) ) Boguilla verde.- esprea de abanico de alta presién.

En caso de fuego apagar inmediato. Boguilla negra.- esprea chone directo.

No pegar la pistola y chorro direcio a la superficie. Boquilla roja.- esprea circular de alta presidn.
. La téenica serd de aniba hacia abojo en paredes, vy de
adeniro hacia afuera en zonas cercadas ¢ cuarios.,
- Al terminar llevar al almacén y limpiar, gucrdar todos los

QCCesonos para sy proxime uso.

Para alcanzar la cafidad requerida en la prestacion del servicio se realizardn diferentes procesos que a
continuaciéon se describen de manera enuncialiva_mds no_limitaliva, siempre adecudndose a las
necesidades particulares del servicio y a salvedad de las indicaciones de la propia Convocante:

2 EQUIPO DE TRABAIJO

Likhom Services, S.A. de C.V. cuenta con aspiradoras, pulidoras, méquinas de lavado a presidn, carros
recolectores de basurqg, escaleras de diversos tamanos, bases vy cepillos para pulido, fanques para
lavado de alfombra, accesorios diversos entre otros.

Se encuenfran en perfecto estado de funcionamiento con objeto de atender en forma inmediata la
sustifucion temporal o permanente de aquellos equipos en servicio que requieran de mantenimiento
preventivo o correctivo.

Asimismo, contamos con el resguardo de insumos y herramientas suficientes para la prestacion de
nuestro servicic tales como: fibras, escobas, trapeadores, atomizadores, cubetas, mops, recogedores,
guantes, cepillos sanitarios, franelas, cepillos de hule, crucetas para vidrio y piso, cloro, dcido limpiador,
desengrasante, papel higiénico, jabdn liquido para manos, sanitas, desodorante, lusira pisos, detergente
en polvo, detergente liquido con aroma, lavavidrios, bolsas para basura, pastillas desodorantes para we,
enire otfros.

# LOGISTICA DE ARRANQUE

Se planeardn y coordinardn las actividades iniciales de arranque del servicio, con la finalidad de iniciar
las actividades operativas, con los insumos de trabajo necesarios, taies como maguinaria y materiales,
asi comeo la planiiia operativa.

Previo dl arranque, se confratard al personal, mediante recorridos al inmueble de la convocante los
cuales seran realizados de manera conjunta por el coordinader general y supervisores de inmueble con
la finalidad de conocer las hecesidades y coordinar los frabajos a realizar enfregando una copia del

Likhom Services, S.A. de C.V. - LSE140128RT1 O 0 3 2
Rupias 48, Simdn Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Cludad de México
{01) (55 o 7282 3615 likhomsarvices_Isfic@hotmail.com
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Ciudad de México q, 30 de enero de 2023.

anexo técnico para hacer del conocimiento de los supervisores de inmueble de las actividades,
frecuencias y manuales de servicio con las que se deberd realizar el servicio.

€& MECANISMO DE SUPERVISION

COORDINADOR: Atenderd las peficiones y problemdticas que pudieran generarse y sean reportadas por
los supervisores ademds de gue deberd realizar visifas al inmueble con la finalidad de gue se controle la
operacion en los centro de frabajo de acuerde al programa de frabdjo, es imporfante mencionar que
la comunicacidn entre ios supervisores y el coordinador serd directa y constante, asi, ante una
problematica derivada de la prestacion de los servicios, serd resuelta de forma inmediata para no
afectar las actividades propias del servicio y lograr los objetivos deseados de calidad.

Bl coordinador tendrd facultad de toma de decisiones para dar solucion inmediata a las peficiones de
la convocante. Asimismo, serd el responsable del tramite administrative para el pago y conciliacién del
cumplimiento de los servicios, integrard los informes para ser enfregados a los supervisores, mismos que
servirdn como soporte para la framitacion de los pagos.

SUPERVISOR: atenderd y vigilard que las actividades realizadas por el personal operativo en el centro de
frabajo se realicen con las frecuencias solicitadas en el Anexo técnico, asi como su correcta ejecucion,
evitando tiempos muertos por parte del personal operativo.

Administrard y suministrara los materiales y equipo necesario al personal operativo, serd el responsable
de reportar al coordinador las fallas y anomalias que pudieran suscitarse en la prestacion del servicio,
deberd presentarse a recibir al personal operativo a su cargo para verificar que éste sea puntual v se
presenten aseados, debidamente uniformados vy que porten su gafete gue los identifique como
trabajadores de Likhom Services, S.A. de C.V., deberd verificar que tfiene el stock cdecuado de
materiales, uiensilios y herramientas necesarias para la correcta ejecucion de los servicio verificando
también el correcto funcionamiento de la maquinaria v equipo para que en caso de falla le reporte al
coordinador y éste, a su vez, pueda realizar el informe v sustituir de forma inmediata la maguinaria que
se encuentre averiada por maquinaria en buen estado, llevard el regisiro de asistencia e incidencias
generando los reportes correspondientes para realizor la conciliacién mensual como para cubrir, en su
caso, las ausencias que se llegaran a presentar.

£ MEJORA CONTINUA

l.a mejora continua en la calidad de los servicios se basa en el cumplimiento del enunciado de la Politica
de la Calidad, los objelivos de la calidad, resultados de las auditorias internas de calidad, el andlisis de
datfos, la implantacién de acciones correcifivas vy preventivas, las actividades de revision v la
implementacién de nuevos proyectos.

Para apoyar estas acciones y como parte fundamental de la mejora continuag, se redliza una junta
mensual en donde ademds de revisar los resulfados de medicion de la satisfaccion del cliente, se genera
un andlisis de los punios anteriormente mencionados y se foman decisiones en aquellos casos en que se
encueniren oportunidades de mejora o no conformidades; cabe hacer mencidn que para aguellos
casos en gue no se encuentre facilimente la causa raiz se desarrolla ung metodologia aplicando el
diagrama causa-efecto (pescado}, de estas reuniones se genera un registro llamado Minuta, mismo que
conserva el Representante de la Direccion v se genera una bitdcora de acciones de mejora.

Likhom Services, S.A. de GV, - LSE140129RT1 3
Rupias 48, Simén Bolivar 15410, Venustiano Carranza, Ciudad de México 0 0 3
(1) (B5) b5 7H82 5615 likhomservices_isfc@hoimail.com
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& CORRECCIONES, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

En Likhom Services contamos con un procedimiento de soluciones, que con el proposito de establecer
los lineamientos para llevar a cabo comrecciones, acciones correctivas y/o preventivas y con los
resultados obtenidos de los procesos, quejas y sugerencias, reportes de auditoria, percepcidn del cliente;

se planifican acciones que eliminen las causas de las situaciones indeseables y/o contribuyan a mejorar
los procesos.

Accién Correctiva Acciones tomadas para elimings [a cousa raiz de una no conformidad deteciada y otra situacion indeseable

Accidn Inmediata Son acclones de corto plozo que se enfocan en corregir, contener o controlor una siiuacion indeseable

Accilones Preventivas Acciones tormadas para eliminar la cousa raiz de una no conformidad potencial deleciaoda y ofra situacion

potencial indeseable

Causa Raiz Qrigen de no conformidad real o potencial

Correccién Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada. Ejemplos: reprocese, reclasificacién, reparacion

Evidencia Objetiva Datos que respoldan la evidencia o veracidad de algo

Halluzgo . Resultados de k& evaluacion de la evidencia recopilada frente a los criterios de evaluacion. Los hallazgos pueden
" indicar cumplimiento o no cumplimienic con los criterios de evaluccidn, u oporiunidades de mejora

No conformidad Incumplimiento de un reguisito

Queja Percepcién gue manifiesta un cliente la insatisfaccion por el incumplimiento a los acuerdos en: relacidn al servicic

El procedimiento establece:

a} La identificacién de las no conformidades (incluyendo las provenientes de las reclamaciones de los
clientes)

b) La determincacidn e investigacion de la causa raiz.

c) La evaluacidon de la necesidad de adoptar acciones para asegurar que las no conformidades no
vuelvan a aparecer. :

d) La determinccion de las acciones correctivas necesarias vy su implementacion.

e) El registro de las acciones adoptadas.

) Larevision y verificacion de la eficacia de las acciones adoptadas.

En su caso:

a) La identificacidn de las no conformidades potenciales y su causa raiz.

b) La evaluaciéon de necesidades para aciuar para prevenir la ccurrencia de no conformidades
potenciales.

¢} La determinacion y metodologia para implantar las acciones preventfivas necesarias.

d) Elregistro de las acciones adoptadas.

e} Larevision y verificacion de la eficacia de ias acciones.

Este procedimiento se realiza mediante una evaluacién exhausta y con un programa, plan, notas,
informes de auditoria; encuestas de safisfaccion, y todo lo necesario para la correcta ejecucion del
servicio.

Likhom Services, 8.A. de CV. - LBE140120RT1 ﬂ ’3 3 ”!
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Likhom Services, S.A. de C.V. se conforma por una Direccion General que acciona con fres gerencias:
administrativa, comercial y operatfiva, mismas que son las encargadas y responsables de cubrir de
manera coordinada todas y cada una de las actividades y etapas que conllevan la consecucion de
todo provecto desde su prospectacion, venta, montaje, operatividad, medicion de resultados y su
administracion total,
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Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa
Represeniante Legal
Likhom Services, $.A, de C.V.
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2.5.14. PROPUESTA ECONOMICA

TELEVISION METROPOLITANA, S.A.DEC.V.
Alletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Alcaldia Coyoacdn
C.P. 04210 [a Ciudad de México
Presente.

ANEXO 2
PROPUESTA ECONOMICA

CONTRATACI’C')N DE LOS SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA
DE TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. (CANAL 22)

11 parcialidades

. Cantidad de . o
Dias Laborables Parcialidades Cantidad de Elementos Cantidad Tetal de Elementos
Lunes -sdbado Febrero - diciembre (SUpeNISC{fc""‘ Operario)
Febrere - diciembre apn Supervisor Operario
llall
$10,021.00 11 1 ? 10

Subtotal $1,102,310.00
IVA $176,36%.60
Total $1,278,679.60

=f?'ﬁ“#;"lmporfe de [a Propuesta con lefra (Antes de IVA) : Un millén ciento dos mil frescientos diez Pesos 00/100 M.N

La oferta que se presenta, considera el costo por operario y/o supervisor, asi como los materiales, herramientas,
uniforme, eguipo y demds condiciones definidas en el Anexo técnico que requieran para la prestacion del servicio.

-El precio por elemenfo (supervisor u operario) es el mismo sin importar el furno {(matufino y vesperfino)

-El periodo de validez de la oferta es de 60 dias, contados a partir de la apertura de proposiciones.
-Los precios de la oferta serdn fijos, a partir de la apertura de propesiciones v hasta el total cumplimiento del

contrato.
ﬂie‘rﬂznenw

Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa

Representante Legal
Likhom Services, S.A. de C.V. O 0“ 1
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INTEGRACIGN DEL PRECIO UNITARIO

AFANADOR
CONCEPTO IMPORTE

DIARIO MENSUAL
SALARIO $208.00 $6,240.00
AGUINALDO $8.55 $256.44
VACACIONES $6.84 $205.15
PRIMA VACACIONAL $1.71 $51.29
SALARIO INTEGRADO $225.10 $6,752.88
IMSS $56.05 $1,681.47
RCV $11.82 3354.53
INFONAVIT $11.25 $291.41
3% SOBRE NOMINAS $6.75 $202.59
TOTAL DE MANO DE OBRA | s31097 | s9.28287
MATERIALES $10.65 $319.50
UNIFORMES Y EQUIPOS DE PROTECCION $1.00 $30.00
INDIRECTOS $3.22 $96.49
UTILIDAD $9.74 $292.15
TOTAL DE INDIRECTOS $24.40 $738.14
COSTO TOTAL | s33ss7 | $10,021.00

2LV

Lic. Sandra Patricia Solis Espinosa
Representante Legal
Likhom Services, S.A. de C.V.
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ACTA: 6/SE/2023

ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA
DE TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
26 DE SEPTIEMBRE DE 2023

En la Ciudad de México, siendo las 17:00 horas del dia 26 de septiembre del ano
dos mil veintitrés, se celebrd a través de medios electrdnicos, la Sexta Sesion
Extraordinaria del afo 2023, en atencién al objetivo prioritario 3 Promover la
eficiencia y eficacia de la Gestién Publica, y en especifico al compromiso 12
Mejora de la Gestién Publica del Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion, a la Impunidad y de Mejora de la Gestion Publica, a fin de utilizar
herramientas tecnoldgicas para la atencién de asuntos via remota a través de
internet y otros instrumentos de comunicacion, y surtiendo todos sus efectos
legales los acuerdos adoptados.

Se hizo constar que se reunieron los integrantes del Comité de Transparencia
de Televisién Metropolitana, S.A. de C.V. que a continuacion se mencionan:

El Lic. Rodrigo Hazael Moctezuma Villa, Director de Canal Internacional y
Distribucién de la Sefal, Presidente del Comité de Transparencia y Encargado
de la Unidad de Transparencia de conformidad con el oficio DG/100/118/2023
con fecha del 27 de julio de 2023; Dr. José de Jesus Alavez Rosas, Persona Titular
del Organo Interno de Control y Miembro Propietario; Lic. Abraham Torres
Magafa, Persona Titular del Area de Responsabilidades del Organo Interno de
Control y Miembro Suplente del Comité de Transparencia; y el Mtro. Oshman
Seth Escudero Ramirez, Director de Administracion y Miembro Suplente del
Comité de Transparencia.

1. LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DEL QUORUM LEGAL

El Lic. Rodrigo Hazael Moctezuma Villa, Presidente del Comité de
Transparencia, dio la bienvenida a los miembros del Organo Colegiado a la
Sexta Sesidon Extraordinaria del afo 2023, informando a los integrantes de la
existencia del quérum legal necesario para sesionar.

2. LECTURA Y EN SU CASO, APROBACION DE LA ORDEN DEL DIA.

Fl Lic. Rodrigo Hazael Moctezuma Villa, Presidente del Comité de
Transparencia, pregunté a los integrantes si existian dudas o comentarios
respecto de la Orden del Dia presentada en la carpeta previamente remitida.

/




ACTA: 6/SE/2023
ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA
DE TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
26 DE SEPTIEMBRE DE 2023

No habiendo comentarios, se aprobd la orden del dia en los términos
siguientes:

ORDEN DEL DiA

1. Lista de asistenciay declaraciéon del quérum legal.
2. Lecturay, en su caso aprobacién del Orden del Dia.

3. Presentacién y, en su caso, confirmacién de la clasificacion parcial de la
informacién como confidencial de la informacién relativa a 107 contratos de
adjudicacién directa celebrados con diversos proveedores y aprobacién de la
versién publica de dichos documentos a peticion de la Direccién de
Administracién, con el fin de cumplir con lo requerido conforme al articulo 70
fraccion XXVIIlI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

4. Ratificacidon de Acuerdos.

Al haberse aprobado por unanimidad de votos la Orden del Dia de la Sexta
Sesién Extraordinaria del Comité de Transparencia de Television Metropolitana
S.A.de C.V,, del gjercicio 2023, se procedid a pasar al siguiente punto.

3. PRESENTACION Y, EN SU CASO, CONFIRMACION DE LA
CLASIFICACION PARCIAL DE LA INFORMACION COMO CONFIDENCIAL DE
LA INFORMACION RELATIVA A 107 CONTRATOS DE ADIJUDICACION
DIRECTA CELEBRADOS CON DIVERSOS PROVEEDORES Y APROBACION DE
LA VERSION PUBLICA DE DICHOS DOCUMENTOS A PETICION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION, CON EL FIN DE CUMPLIR CON LO
REQUERIDO CONFORME AL ARTICULO 70 FRACCION XXVIII DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
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ﬁ\ El Lic. Rodrigo Hazael Moctezuma Villa, Presidente del Comité de
\ Transparencia, sometié a los miembros del Organo Colegiado la confirmacidn
de la clasificaciéon parcial de la informacién relativa a 107 contratos de
fdjudicacién directa celebrados con diversos proveedores y aprobacidn de la
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versién publica de dichos documentos a peticion de la Direccion de
Administracién, con el fin de cumplir con lo requerido conforme al articulo 70
fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

Sobre el particular, el Dr. José de JesUs Alavez Rosas en uso de la voz, solicitd
gue se asentara en el acta y resolucion que no se testé la informacion del
domicilio de los prestadores de servicios profesionales, toda vez que esta
informacién se publica dentro del SIPOT de conformidad con los criterios
establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, por lo que se actualiza el supuesto establecido en
la fraccion | del articulo 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

No habiendo comentarios al respecto, el Lic. Rodrigo Hazael Moctezuma Villa,
Encargado de la Unidad de Transparencia, sometié a voto de los miembros del
Comité la confirmacion de la clasificacion parcial de la informacion relativa a
107 contratos de adjudicacion directa celebrados con diversos proveedores, la
cual se confirmé por unanimidad de votos. De igual manera, los miembros
aprobaron por unanimidad de votos la version publica de dichos documentos
a peticion de la Direccidon de Administracion.

4. RATIFICACION DE ACUERDOS. |

En acto seguido se informé los acuerdos de registro que se habian
determinado en la sesién, siendo los siguientes:

ACUERDOS DE REGISTRO
Por unanimidad de votos, el Comité de Transparencia confirmo la

clasificacion parcial de la informacién como confidencial de la
CT-01-06/SE/2023 informacion relativa a 107 contratos de adjudicacion directa

celebrados con diversos proveedores, la cual se confirmd por
unanimidad de votos. De igual manera, los miembros aprobaron

%



) ACTA: 6/SE/2023
ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DEL
COMITE DE TRANSPARENCIA
DE TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
26 DE SEPTIEMBRE DE 2023

ACUERDOS DE REGISTRO
por unanimidad de votos la versiéon publica de los contratos
testados.

No habiendo otro asunto que tratar, se dio por terminada la Sexta Sesion
Extraordinaria del Comité de Transparencia, a las 1715 horas del dia 26 de
septiembre del ano 2023.

)
// -
L%. DRIGO HAZAEL MT
MOCTEZUMA VILLA ESCUD
PRESIDENTE DEL COMITE DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION
TRANSPARENCIA Y ENCARGADO DE LA MIEMBRO SUPLENTE

UNIDAD DE TRANSPARECIA DE
CONFORMIDAD CON EL OFICIO
DG/100/118/2023 DE FECHA 27 DE JULIO DE
2023

DR. JOSE DE JES(JS ALAVEZ ROSAS
PERSONA TITULAR DEL ORGANO INTERNO
DE CONTROL RESPONSABILIDADES DEL ORGANO
MIEMBRO PROPIETRIO INTERNO DE CONTROL
MIEMBRO SUPLENTE

La presente hoja de firmas pertenece al acta de la Sexta Sesién Extraordinaria del Comité de
Transparencia de Televisién Metropolitana, del ejercicio 2023
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Ciudad de México a veintiséis de septiembre de dos mil veintitrés. Resolucion
del Comité de Transparencia de Televisién Metropolitana, S.A. de C.V,, en su
Sexta Sesion Ordinaria de 2023.

RESULTANDOS

PRIMERO. Clasificacion de la informacién formulada por la unidad
administrativa.

Mediante el oficio DA/510/1026/2023 la Direccién de Administracion solicito a
la Unidad de Transparencia, se convocara al Comité de Transparehcia, a fin de
que confirmara la clasificacion parcial de 107 contratos celebrados con
diversos prestadores de servicios profesionales, realizada por dicha Unidad
Administrativa en los términos siguientes:

[.-]

Me permito hacer referencia al articulo 98 fraccion Ill, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como al articulo 70
fraccién XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en virtud de la cual el drea a mi cargo tiene la obligacion de
reportar la informacién sobre los resultados de procedimientos de
adjudicacién directa, invitacién restringida y licitacién de cualquier
naturaleza.

Sobre el particular, me permito hacer de su conocimiento que los contratos
de adjudicacién directa celebrados a través del médulo de formalizacion de
instrumentos juridicos del sistema CompraNet, mismos que son necesarios
para dar atencién a la obligacion establecida en el proemio del presente,
contienen datos personales susceptibles de clasificarse como
confidenciales, por lo que se generaron las versiones publicas respectivas,
mismas que se adjuntan al presente, asi como las versiones integras (sin
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testar) y las caratulas correspondientes. A continuacién, se establece el
listado de contratos:

# Numero de Proveedor DY} {o]
instrumento testado
1 TM-2023/06/07-AD | MARCEL LLORENS GONZALEZ | RFCY NUE
2 TM-2023/01/06-AD | TONY JOSE BLANCO OSORIO RFCY
PASAPORTE
3 TM-2023/02/06-AD ADRIANA MASCORRO YADO RFCY
PASAPORTE
4 TM-2023/02/16-AD ALMA JIMENA CONTRERAS RFCY
CORTES PASAPORTE
5 TM-2023/03/07-AD LUIS IBORRA MIRALLES RFCY
PASAPORTE
6 TM-2023/03/13-AD | MIRIAM GUADALUPE ACEVES RFCY
SANDOVAL PASAPORTE
7 TM-2023/05/15-AD ERNESTO MANUEL MENDEZ RFCY
ALVARADO PASAPORTE
8 TM-2023/06/05-AD | LEONARDO ANTONIO GARCIA RFCY
TSAO PASAPORTE
9 TM-2023/01/10-INV ROLLIMP SERVICIOS S.A DE RFC
C.V.
10 TM-2023/02/09-AD MARIA GUADALUPE FERRER RFC
ANDRADE
n TM-2023/02/20-AD COMERCIALIZADORA RFC
ELECTROPURA
12 TM-2023/03/09-AD ADRIANA DIOCELINE LOYA RFC
GUERRERO
13 TM-2023/03/18-AD KT SERVICIO ANAYA S.A DE RFC
f)( C.V.
14 TM-2023/03/22-AD JORGE JOAN MACIA RFC
QUEZADA
15 TM-2023/04/03-AD YANES CASTING Y RFC
PRODUCCIONES S.A. DE C.V.
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16 | TM-2023/04/04-AD KOMIN ZUN SC RFC

17 | TM-2023/04/27-AD | SYN COMPANIA S.A. DE C.V. RFC

18 | TM-2023/05/01-AD | CASANOVA VALLEJO S.A. DE RFC
C.V.

19 | TM-2023/05/02-AD FERNANDO MARTINEZ RFC

GARCIA
20 | TM-2023/05/04-AD | LOPICONCEPTO S.A. DE C.V. RFC
21 | TM-2023/05/05-AD | TELEFONOS DE MEXICO S A B RFC
DE CV
22 | TM-2023/05/06-AD | SWON IT SERVICES MEXICO RFC
S.A DE C.V.

23 | TM-2023/05/10-AD UNINET S.A. DE C.V. RFC

24 | TM-2023/05/13-AD | ALFHAVILLE CINEMA S.A. DE RFC
C.V.

25 | TM-2023/05/14-AD | CINEMAS NUEVA ERA S.A. DE RFC
C.V.

26 | TM-2023/05/16-AD | MICROSOFT MEXICO S DE RL RFC

DE CV
27 | TM-2023/05/17-AD NATHAL ACTUARIOS Y RFC
CONSULTORES S.A. DE C.V.

28 | TM-2023/05/18-AD LIKHOM SERVICES S.A. DE RFC
C.V.

29 | TM-2023/06/01-LP LMR GRUP S.A. DE C.V. RFC

30 | TM-2023/06/02-LP IQ ORGULLO DE RFC

PERTENENCIA SA DE CV

31 TM-2023/06/03-LP AM CENIT S.A. DE C.V. RFC

32 | TM-2023/06/04-AD | PUBLICIDAD ESTIGMA S.A. DE RFC
C.V.

33 | TM-2023/06/06-AD LUMATICA SC RFC

34 | TM-2023/06/10-AD LIKHOM SERVICES S.A. DE RFC
C.V.

35 TM-2023/06/11-AD | FRANCISCO JAVIER ESTRELLA RFC

ROSAS
36 | TM-2023/06/13-AD PRODUCCIONES GONZALO RFC
ELVIRA S.A. DE C.V.
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37 | TM-2023/06/14-AD ORO FILMS S.A. DE C.V. RFC
38 | TM-2023/01/04-AD LUIS EDUARDO GARCIA RFCY
JIMENEZ CLAVE
ELECTOR
39 | TM-2023/01/05-AD MARIA FERNANDA RUBIO RFCY
SALGADO CLAVE
ELECTOR
40 | TM-2023/01/07-AD ROBERTO LOZANO RFCY
PENALOZA CLAVE
ELECTOR
41 TM-2023/01/08-AD PAUL JONATHAN PEREZ RFCY
HERNANDEZ CLAVE
ELECTOR
42 | TM-2023/01/09-AD VERONICA ARODY RANGEL RFCY
GOMEZ CLAVE
ELECTOR
43 | TM-2023/02/01-AD KIMBERLY PAZ ARMENGOL RFCY
JENSEN CLAVE
ELECTOR
44 | TM-2023/02/02-AD IRMA GABRIELA TLASECA RFCY
RODRIGUEZ CLAVE
ELECTOR
45 TM-2023/02/03-AD ICHIRO ARELLANO CARCIA RFCY-
CLAVE
ELECTOR
46 | TM-2023/02/04-AD EDUARDO HERRERA RFCY
FERNANDEZ CLAVE
ELECTOR
47 | TM-2023/02/05-AD LUIS EDMUNDO MENDEZ RFCY
PEREZ CLAVE
ELECTOR
48 | TM-2023/02/08-AD ELIZABETH NOCHEBUENA RFCY
LARA CLAVE
ELECTOR
49 | TM-2023/02/11-AD SILVESTRE DAVID GUZMAN RFCY
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JIMENEZ CLAVE

ELECTOR
50 | TM-2023/02/13-AD ALVARO CUEVA CANTU RFCY
CLAVE

ELECTOR
51 TM-2023/02/14-AD GUILLERMO OSORNO RFCY
COVARRUBIAS CLAVE

ELECTOR
52 | TM-2023/02/15-AD LORENA ITZEL RINCON RFCY
GUTIERREZ CLAVE

ELECTOR
53 | TM-2023/02/17-AD MARIA ISABEL TREJO RFCY
BARRAGAN CLAVE

ELECTOR
54 | TM-2023/02/19-AD | GRETEL DE JESUS LUENGAS RFCY
MONTIEL CLAVE

ELECTOR
55 | TM-2023/02/21-AD GUSTAVO ENRIQUE RFCY
CARMONA BARRIENTOS CLAVE

ELECTOR
56 | TM-2023/02/22-AD ABEL CONTRERAS PENA RFCY
CLAVE

ELECTOR
57 | TM-2023/02/23-AD ALEJANDRO ALVARADO RFCY
REBOLLO CLAVE

ELECTOR
58 | TM-2023/02/24-AD | JOSE ANTONIO HERNANDEZ RFCY
MARTINEZ CLAVE

ELECTOR
59 | TM-2023/02/25-AD | KATIA LEON MONTERRUBIO RFCY
CLAVE

ELECTOR
60 | TM-2023/02/26-AD GABRIELA LIZBETH LEYVA RFCY
TLAPA CLAVE

ELECTOR
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61 | TM-2023/02/27-AD NORMA ISABEL GUZMAN RFCY
GUZMAN CLAVE

ELECTOR
62 | TM-2023/02/28-AD RODRIGO PEREDO RANGEL RFCY
CLAVE

ELECTOR
63 | TM-2023/02/29-AD HUMBERTO CRUZ GARNICA RFCY
CLAVE

ELECTOR
64 | TM-2023/03/01-AD GABRIEL SOSA PLATA RFCY
CLAVE

ELECTOR
65 | TM-2023/03/02-AD BLANCA LILIA ROMERO RFCY
VELAZQUEZ CLAVE

ELECTOR
66 | TM-2023/03/03-AD EMMA MARIELA JUAREZ RFCY
FABILA CLAVE

ELECTOR
67 | TM-2023/03/04-AD | VICTOR AGUILAR RODRIGUEZ RFCY
CLAVE

ELECTOR
68 | TM-2023/03/05-AD DILCEA PAMELA RENDON RFCY
ESTRADA CLAVE

ELECTOR
69 | TM-2023/03/06-AD FELIPE CABRERA ORTEGA RFCY
CLAVE

ELECTOR
70 | TM-2023/03/08-AD MARIA ANGELICA RFCY
GUADARRAMA CORDOVA CLAVE

i\)\ ELECTOR
7 TM-2023/03/10-AD ITZEL HERRERIAS RUIZ DEL RFCY
CAMPO CLAVE

ELECTOR
72 TM-2023/03/11-AD LAURA EVANGELINA REGIS RFCY
HERNANDEZ CLAVE
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ELECTOR
73 | TM-2023/03/12-AD DAVID AXEL OLVERA RFCY
PALESTINA CLAVE

ELECTOR
74 | TM-2023/03/14-AD ILIANA LUNA ORTEGA RFCY
CLAVE

ELECTOR
75 | TM-2023/03/16-AD | JUAN ESPINOZA ALVARADO RFCY
CLAVE

ELECTOR
76 | TM-2023/03/17-AD | FRANCISCO URIEL MARTINEZ RFCY
SERVIN CLAVE

ELECTOR
77 | TM-2023/03/19-AD LAURA BARRERA CASILLAS RFCY
' CLAVE

ELECTOR
78 | TM-2023/04/01-AD PABLO BOULLOSA RFCY
VELAZQUEZ CLAVE

ELECTOR
79 | TM-2023/04/05-AD JONATHAN GARRIDO RFCY
HERNANDEZ CLAVE

ELECTOR
80 | TM-2023/04/06-AD EDWIN GARRIDO RFCY
HERNANDEZ CLAVE

ELECTOR
81 | TM-2023/04/07-AD ALEJANDRA PALACIOS RFCY
ROMERO CLAVE

ELECTOR
82 | TM-2023/04/08-AD | JOSE ROBERTO GOMEZ NAVA RFCY
CLAVE

ELECTOR
83 | TM-2023/04/09-AD LINDA PATRICIA JIMENEZ RFCY
SAN FRANCISCO CLAVE

ELECTOR
84 | TM-2023/04/11-AD GABRIELA NATIVIDAD RFCY

I
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RAMIREZ HERNANDEZ CLAVE

ELECTOR
85 | TM-2023/04/12-AD CELIA ARVIZU TOVAR RFCY
CLAVE

ELECTOR
86 | TM-2023/04/13-AD DANIELA MARIA MICHEL RFCY
CONCHA CLAVE

ELECTOR
87 | TM-2023/04/14-AD | JORGE ARMANDO RAMIREZ RFCY
MENDOZA CLAVE

ELECTOR
88 | TM-2023/04/15-AD | BERENICE ANDRADE MEDINA RFCY
CLAVE

ELECTOR
89 | TM-2023/04/16-AD TERESA DORALY ROMERO RFCY
OCHOA CLAVE

ELECTOR
90 | TM-2023/04/17-AD | ADRIANA GARCIA NORIEGA RFCY
CLAVE

ELECTOR
o1 TM-2023/04/18-AD AMARANTA NAVARRO RFCY
ESPINO CLAVE

ELECTOR
92 | TM-2023/04/19-AD | FERNANDA NINO CORONADO RFCY
CLAVE

ELECTOR
93 | TM-2023/04/20-AD LAURA GARCIA ARROYO RFCY
CLAVE

ELECTOR
94 | TM-2023/04/21-AD GERMAN ORTEGA CHAVEZ RFCY
CLAVE

ELECTOR
95 | TM-2023/04/22-AD | EDUARDO CASAR GONZALEZ RFCY
CLAVE

ELECTOR
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96 | TM-2023/04/23-AD RODRIGO CHRISTIAN RIOS RFCY
LLAVOT CLAVE

ELECTOR
96 | TM-2023/04/24-AD ELIHUT VERGARA AMADOR RFCY
CLAVE

ELECTOR
97 TM-2023/04/25-AD ADRIANA CERON TELLEZ RFCY
CLAVE

ELECTOR
98 | TM-2023/04/26-AD ARTURO RAFAEL LINARES RFCY
SILVA CLAVE

ELECTOR
929 TM-2023/05/03-AD PEDRO ROBERTO KOMINIK RFCY
STERLING CLAVE

ELECTOR
100 | TM-2023/05/07-AD GABRIEL SOSA PLATA RFCY
CLAVE

ELECTOR
101 | TM-2023/05/08-AD FRIDA ROSALES VILLAREAL RFCY
CLAVE

ELECTOR
102 | TM-2023/05/09-AD EDITH MONSERRAT PAZ RFCY
RIVERA CLAVE

ELECTOR
103 TM-2023/05/11-AD ROCIO ANDREA DEL POSO RFCY
JASSO CLAVE

ELECTOR
104 | TM-2023/05/12-AD KENYA PAOLA DE LA CRUZ RFCY
PEREZ CLAVE

ELECTOR
105 | TM-2023/05/19-AD ELBERETH LAVINIA TASCON RFCY
CUELLAR CLAVE

ELECTOR
106 | TM-2023/06/08-AD FRANCISCO JAVIER RFCY
PIMENTEL VALENCIA CLAVE
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ELECTOR
107 | TM-2023/06/09-AD FRANCISCO FELIPE DURAN RFCY
ALMAZAN CLAVE

ELECTOR

Derivado de lo anterior, con fundamento en lo establecido en los articulos 97, 98
fraccién 1, 108 y 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica, asi como en el Lineamiento Vigésimo Quinto de los
Lineamientos que establecen los procedimientos internos de atencion a solicitudes
de acceso a la informacién publica, se clasifica como confidencial la informacion que
a continuacién se indica, enunciando los motivos y fundamentos:

Motivacion
Composicién
alfanumérica compuesta
de 18 caracteres, mismos
que hacen identificable a
una persona fisica, que se
Conforma por las
Clave de elector primeras letras de los
apellidos, afio, mes, dia,
sexo, clave del estado en
donde nacié su titular, asi
como una homoclave que
distingue a su titular de
cualquier otro homonimo,
por lo tanto, se trata de un
Articulo 113 fraccién | | dato personal.

Dato Testado

Fundamento Legal

10
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de la Ley Federalde | El pasaporte es un
Transparencia y documento con validez
Acceso a la internacional, que
Informacién Publica | identifica a su titular, el
cual es expedido por las
autoridades de su
respectivo pais, que tiene
como finalidad acreditar
un permiso o autorizacion
NuUmero de legal para que salga o
Pasaporte ingrese del mismo, por los
puertos o aeropuertos
internacionales, siempre y
cuando las autoridades de
un pais lo autoricen.
Aunado a ello, debe
tomarse en cuenta que
cada pais al momento de
expedir los documentos
migratorios puede
determinar los elementos
gue los personalizan, por
lo que el ndmero de
pasaporte puede  ser
integrado por digitos o
claves que solo utiliza un
estado en especifico, cuya
divulgacion permitiria
inferir la nacionalidad del
titular del documento, lo

cual constituye
informacioén confidencial.
De igual modo el

pasaporte incluye datos
personales del portador,
los cuales estan
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RFC

Credencial de residente
(NUE)

relacionados con su

nombre, nacionalidad,
fecha de nacimiento,
género, lugar de
nacimiento, lugar de
expediciéon, informacién

que se considera como
confidencial.

Es una clave de caracter
fiscal, Unica e irrepetible,
que

permite identificar  al
titular, su edad y fecha de
nacimiento, por

lo que es un dato personal
de caracter confidencial.

Documento que acredita
la situacién migratoria y la
calidad de

residente cuando los
extranjeros permanecen
en el territorio

nacional en las
condiciones de Vvisitante,
residente temporal
(tiempo de residencia) y
permanente; de este
ultimo es posible

advertir cuenta con
fotografia, nombre,
nacionalidad, lugary
fecha de nacimiento, sexo,

12
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en su caso, Clave Unica de
Registro
de Poblacion

En mérito de lo anterior, tengo a bien solicitar que el presente asunto sea remitido al
Comité de Transparencia del Entidad, a fin de que confirme la clasificacion de la
informacién en términos de la normatividad aplicable.

[..]

SEGUNDO. Remisién de los oficios al Comité de Transparencia

Recibido el oficio citado en el resultando que antecede, mediante el cual la
Direccién de Administracion, presentd la clasificacion parcial de la
informacidén y solicitdé su confirmacién a este Comité de Transparencia, la
Unidad de Transparencia corrid traslado a sus integrantes, a efecto de que
contaran con los elementos necesarios para el pronunciamiento de la
presente resolucion.

CONSIDERANDOS
PRIMERO. Competencia

Este Comité de Transparencia es competente para conocer y resolver sobre la
clasificacién relativa al presente procedimiento de acceso a la informacion, de
conformidad con los articulos 6, Apartado A, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 44, fraccion Il y 137 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 65, fraccion Il, y 140 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

/
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SEGUNDO. Consideraciones de la unidad administrativa para clasificar la
informacioén.

De acuerdo con el oficio de la Direcciéon de Administracién, los 107 contratos
celebrados con diversos prestadores de servicios profesionales contienen
datos que se clasifican como informaciéon confidencial, en términos del
articulo 113 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidén, como lo es la Carta de Identidad.

TERCERO. Consideraciones del Comité de Transparencia

De conformidad con los fundamentos y motivos que se exponen a
continuaciéon, el Comité de Transparencia confirma la clasificaciéon parcial
de la informacién confidencial, realizada por la Direccidn de Administracion.

I. El derecho de acceso a la informacién y sus excepciones

En relacién con la clasificacion de la informacién realizada por las citadas
unidades administrativas, es necesario destacar que el articulo 6, Apartado A,
de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece para

los sujetos obligados de cualquier orden de gobierno, la obligacién de
garantizar a toda persona el derecho de acceso a la informacion bajo su

resguardo. Este derecho también es garantizado, en el &mbito de los sujetos
obligados a nivel federal, en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

No obstante lo anterior, el derecho de acceso a la informacién tiene como
excepciones la informacién reservada y la informacién confidencial, segun
se prevé en las fracciones | y Il del articulo 6, Apartado A, constitucional,
respectivamente. De esta forma, la reserva de informacion atiende al interés
publico, en tanto que la informacién confidencial se refiere a la proteccion de
la vida privada y los datos personales. Estas mismas excepciones de reservay
c7ﬁdencia|idad se encuentran estipuladas, en el orden federal, en los
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articulos 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, siendo este Ultimo el relativo a la informacién confidencial.

Il. Marco juridico nacional aplicable a la informacion confidencial

En tal virtud, toda vez que el tema que nos ocupa es el relativo a la
confirmacién de la clasificacidén de la informacién confidencial, cabe hacer
alusion al marco constitucional aplicable a esta excepcion al derecho de
acceso a la informacién; concretamente lo previsto en el articulo 6, Apartado
A, fraccion |, Il, y 16 de la Carta Magna, en los que se encuentra establecido lo
siguiente:

“Articulo é6...

L

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados
vy el Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

I. Toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, organos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona
fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y solo podra ser
reservada temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho debera
prevalecer el principio de maxima publicidad. Los sujetos obligados deberan
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones, la ley determinara los supuestos especificos bajo los cuales procederd la
declaracion de inexistencia de la informacion.

Il. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

L"

Articulo 716. [..]

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, a/
acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su
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oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos
de excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones
de seguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud
publicas o para proteger los derechos de terceros.

[

Como se puede apreciar, de acuerdo con lo establecido en el articulo 6,
Apartado A, fraccién |y Il, constitucional, la informacién en posesién de los
sujetos obligados es publica, y sélo puede ser reservada por razones de
interés publico y seguridad nacional, ademas de que la informacién que se
refiere a la vida privada y los datos personales deben ser protegidos en los
términos que fijen las leyes, mientras que en el diverso 16, parrafo segundo,
constitucional, se prevé que toda persona tiene derecho a la proteccion de
sus datos personales.

Respecto del marco legal aplicable al tema de informacién confidencial y
proteccion de datos personales, se debe considerar lo previsto en los articulos
13y 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
mMismos que se transcriben enseguida:

Articulo 113. Se considera informacidén confidencial:

I La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o
identificable

[..]

La informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo podran
tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los Servidores
Publicos facultados para ello.

Articulo 117. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacién.

No se requerira el consentimiento del titular de la informacién confidencial cuando:
R La informacidén se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;
. Por ley tenga el caracter de publica;

‘kﬁ //
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