CONTRATO NUM.: TM-SGAF-DA-LP-08/8/2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA PARAESTATAL
TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO
“CANAL 22”, REPRESENTADA POR SU APODERADO GENERAL, EL LIC. JOSE ALEJANDRO VILLASENOR
VALERIO, SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO POR EL ING. LUCIANO
SAAVEDRA LECONA, SUBDIRECTOR GENERAL TECNICO Y OPERATIVO; Y POR LA OTRA PARTE, LA
EMPRESA GRUPO INDUSTRIAL FROMEX, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU ADMINISTRADOR UNICO EL C. RAFAEL
CERDA ALFARO; Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES",
MISMAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DEL ANTECEDENTE, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTE

UNICO. - El presente contrato se adjudica a la empresa GRUPO INDUSTRIAL FROMEX, S.A. de C.V.,, con
fundamento en los articulos 26 fraccion |, 26 Bis fraccion Il, 27, 28 fraccion |, 29 y 30 de la Ley de

Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP], mediante fallo de fecha 9

de agosto de 2018, derivado del Procedimiento de Licitacién Publica Nacional Electronica, con
numero en CompraNet LA-048MHLO0 1-E382-2018, respecto de Ias Partidas numero 2y 3. CANAL
22 cuenta con las requisiciones nimero 00375, y la nimero 00339, de fecha 5 de abril de 2018y

21 de marzo de 2018, respectivamente, expedidas por la Direccién de Finanzas, mediante las

cuales certifica que el importe del contrato sera cubierto con recursos de la partida presupuestal

numero 35701.

DECLARACIONES

l. Declara CANAL 22;

a)

Que es una Sociedad Andnima de Capital Variable constituida conforme a la Ley General
de Sociedades Mercantiles, mediante escritura publica numero 54,712, de fecha 16 de
noviembre de 1990, otorgada ante la fe del notario publico nimero 74 del Distrito Federal,
Lic. Francisco Javier Arce Gargolio, y que sz encuentra inscrita en el Registro Publico de
Comercio del D.F., bajo el folio mercantil nimero 138,037, de fecha 7 de diciembre de 1990;
que por escritura nimero 77,189, de fecha 10 de noviembre de 1993, otorgada ante la fe
del notario publico numero 9 del Distrito Federal, Lic. José Angel Villalobos Magana, e
inscrita en el Registro Publico de Comercio del D.F. bajo el folio mercantil nimero 138,037,
de fecha 3 de encro de 1994, y en virtud de la participacion del Gobierno Federal en la

‘sociedad se modificaron sus estatutos y se integré como empresa de participacion estatal,

conforme a lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; que por escritura nimero 9,429 de fecha 26 de enero de 2010, otorgada ante la

fe del notario publico 210 del Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se establece la
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reforma a los estatutos sociales; que por escritura numero 10,464 de fecha 23 de noviembre
de 2010, otorgada ante la fe del notario publico 210 del Distrito Federal el Lic. Ricardo
Cuevas Miguel, se establece Ia reforma total a los estatutos sociales; y que por escritura
numero 84,550, de fecha 20 de julio de 2012, otorgada ante la fe del notario publico 22
del Distrito Federal, Lic. Luis Felipe Morales Viesca, actuando como asociado del Lic. Jose
Angel Fernandez Uria, Titular de la notaria nimero 217 y en el Protocolo de la notaria
numero 60, cuyo Titular es el Lic. Francisco de P. Morales Diaz, se hizo constar: aj la
protocolizacién del Acta de Asamblea General Ordinaria de Accionistas, b| ia reforma a la
Clausula Sexta de los Estatutos Sociales derivada del aumento de capital en la parte fija, y ¢)
el aumento de capital en su parte variable de “Television Metropolitana” Sociedad Anonima
de Capital Variable, que resultan de la protocolizacion del Acta de Asamblea General
Extraordinaria de Accionistas;

b] Que tiene por objeto social, entre otros, el operar como concesionaria de estaciones y
canales de radio y television asi como llevar a cabo los tramites y gestiones para obtener
dichas concesiones; la produccién, distribucion, representacion, compraventa vy
arrendamiento de programas de radio y television; la emision de senales que pueden ser
visuales, auditivas o de cualquier otro tipo a través de ondas electromagneéticas de radio y
television, la prestacion de asesorias y servicios técnicos relacionados con el radio y la
television y la publicidad comercial, la adquisicion, arrendamiento de inmuebies y demas
actos necesarios para el establecimiento de estudios de radio y television, estudios de
produccion y edicion, y las demas instalaciones necesarias para la transmision de ondas
electromagnéticas de radio y television, oficinas y bodegas de la sociedad, la ejecucion,
celebracion y realizacion de toda clase de actos, convenios y contratos, ya sean civiles,
mercantiles o de cualquier otra naturaleza, que sean convenientes, necesarios o que de
alguna manera se relacionen con su objeto social;

c] Que de acuerdo a la escritura publica numero 80,361, otorgada en fecha 9 de marzo de
2017, ante ia fe del Lic. Angel Giiberto Adame Lopez, Titular de |a notaria publica nimero
233 del Distrito Federal, el Lic. José Alejandro Villasefior Valerio, en su caracter de
Subdirector General de Administracion y Finanzas, es su apoderado general y cuenta con
las facultades necesarias para la celebracion del presente contrato y obligar a su
representada, facultades que no le han sido revocadas ni limitadas hasta esta fecha, y,

d} Que para los efectos derivados de este instrumento sefala como su domicilio el ubicado en
la calle de Atletas numero 2, Edificio “Pedro Infante” (interior de los Estudios Churubusco
Azteca), Colonia Country Club, Delegacion Coyoacan, C.P. 04220, en la Ciudad de México.

1. Declara EL PROVEEDOR que:

a) Esuna Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida de conformidad con

o
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la Ley General de Sociedades Mercantiles, tal y como lo acredita mediante escritura publica
numero 38,971, de fecha 4 de octubre de 1994, otorgada ante la fe del Licenciado Enrique
Almanza Pedraza, titular de la notaria publica nimero 198 del Distrito Federal [ahora
Ciudad de México);

Que tiene como objeto social, compra, venta, fabricacion, importacion y exportacion de
todo tipo de equipo mecanico, neumatico, electronico, telefénico, accesorios, refacciones y
componentes de los mismos; la adquisicion, enajenacion, importacion y exportacion de
toda clase de bienes, articulos, mercancias de cualquier ciase y descripcion; mantenimiento
preventivo y correctivo de todo tipo de equipo electronico, mecanico, mecanico-industrial,
neumatico, teleféonico y demas que se relacionen con el objeto social;

Que mediante escritura publica nimero 38,971, de fecha 4 de octubre de 1994, otorgada
ante la fe del Licenciado Enrique Almanza Pedraza, titular de la notaria publica nimero 198
del Distrito Federal (ahora Ciudad de México), se hace constar que el C. Rafael Cerda Alfaro,
es su Administrador Unico y cuenta con las facultades necesarias para suscribir el presente
contrato y obligar a su representada, las cuales no le han sido revocadas ni limitadas hasta
esta fecha;

Que cuenta con la capacidad juridica para contratar y retine los conocimientos teoricos, la
experiencia suficiente, la infraestructura técnica y los elementos humanos necesarios para
desarrollar los servicios establecidos en el presente contrato;

Que se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria con el Registro Federal
de Contribuyentes nimero GIF941007KX1;

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha no se encuentra inhabilitado
por autoridad, dependencia o entidad alguna para formular propuestas o para la
celebracion del presente instrumento, en virtud de no encontrarse en los supuestos
previstos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico;

Que bajo protesta de decir verdad, declara no tener ninguna situaciéon de conflicto de
interés real, potencial o evidente, incluyendo ningun interés financiero, profesional,
personal, familiar o de otro tipo en relacién con empleados o directivos que se desempenien
como trabajadores activos de CANAL 22;

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que los socios/accionistas que ejercen el

control sobre la sociedad, no desemperia empleo, cargo o comisién en el servicio publico

0, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del presente contrato no

se actualiza un Conflicto de Interés;

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar enterado de las obligaciones de
transparencia que rigen Ia relacion contractual con CANAL 22, de conformidad con la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y,

[ F
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j] Que para los efectos derivados de este instrumento senala como su domicilio el ubicado en
Calle Mitla, Nimero 199, Colonia Narvarte, Delegacién Benito Juarez, C.P. 03023, Ciudad
de México.

111, Declaran AMBAS PARTES:

UNICA. - Que se reconocen la personalidad con la que comparecen, por lo que se obligan al tenor de las

siguientes:

| CLAUSULAS

PRIMERA. ORBJETO. -EL PROVEEDOR se ohliga por este instrumento a prestar a entera satisfaccion de
CANAL 22, el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de aire
acondicionado, plantas generadoras y sistemas de energia ininterrumpida (UPS),
propiedad de Televisién Metropolitana, S.A de C.V. Canal 22, correspondientes a las
Partidas nimero 2 y nimero 3, desarrollando las siguientes actividades que se mencionan

a continuacion:

Partida 2. Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo UPS MGE de 375
KVA Propiedad de Canal 22. Este servicio incluye actividades con personal técnico
especializado, elementos, materiales, equipos y herramientas y todo lo necesario para
otorgar un servicio que permita tener en optimas condiciones de operacion el equipo UPS,

durante la vigencia del contrato.

Partida 3. Servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo a equipo UPS Mitsubishi
Propiedad de Canal 22. Este servicio incluye actividades con personal técnico especiaiizado,
elementos, materiales, equipos y herramientas y todo lo necesario para otorgar un servicio
que permita tener en optimas condiciones de operacion el equipo UPS, durante la vigencia

del contrato.

Las anteriores actividades que se realizaran bajo las condiciones de entrega, oportunidad,
calidad, caracteristicas y especificaciones que se describen a lo largo del presente contrato,
y de conformidad con el ANEXO TECNICO de este instrumento, el cual se tiene por

reproducido como si se insertase a la letra.
Los servicios seran a partir del 10 de agosto y hasta el 31 de diciembre de 2018.

EL PROVEEDOR se obliga a prestar los servicios materia de este contrato por sus propios
medios, considerando el personal, los materiales y el equipo necesario para la debida
gjecucion del servicio y bajo su estricta responsabilidad. La contravencion a lo convenido

en esta clausula dara lugar a la rescision administrativa correspondiente.
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CONTRAPRESTACION Y LUGAR DE PAGO. - En el presente contrato CANAL 22 no otorgara
anticipo alguno a EL PROVEEDOR.

Como remuneracion por los servicios que alude la clausula PRIMERA de este instrumento,
CANAL 22 pagara a EL PROVEEDOR un monto total de $157,760.00 {CIENTO CINCUENTA
Y SIETE MIL SETECIENTOS SESENTA PESOS 00/100 M.N.}, con el Impuesto al Valor
Agregado incluido, menos las retenciones correspondientes de Ley, de conformidad con
los siguientes montos: por lo que respecta a la Partida numero 2, un monto total de
$97,440.00 (NOVENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA PESOS 00/100 M.N.),
con un precio unitario de $24,360.00 (VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA PESOS
00/100 M.N); por lo que respecta a la Partida numero 3, un monto total de $60,320.00
(SESENTA MIL TRECIENTOS VEINTE PESOS 00/100 M.N.); con un precio unitario de
$15,080.00 (QUINCE MIL OCHENTA PESOS 00/100 M.NJ; todas las cantidades con el
Impuesto al Valor Agregado incluido, menos las retenciones correspondientes de Ley,
dichas cantidades seran precios fijos durante la vigencia del contrato, conforme al articulo

44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Esta cantidad sera pagada en parcialidades de conformidad con el ANEXO TECNICO, a
entera satisfaccion de la Direccion de Transmisiones de CANAL 22, y después de la

presentacion y tramite de la factura correspondiente.

CANAL 22 realizara el pago en Moneda Nacional, dentro de los 20 dias naturales contados
a partir de la entrega de la factura respectiva en la Direccién de Transmisiones, previa
entrega, verificacion y aceptacion de los servicios, en los términos del contrato, de
conformidad con la aprobacién del Ing. Juvenal Tirado Torres, Director de Transmisiones, y
de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de Ia Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

y Servicios del Sector Publico, siempre y cuando la documentacion se encuentre correcta.

En caso contrario, CANAL 22 a través del Ing. Juvenal Tirado Torres, Director de
Transmisiones, en un plazo de 3 (tres| dias habiles notificarda a EL PROVEEDOR, y le
devolvera la factura con el objeto de que se realice la correccion y reinicie el tramite, de

conformidad con lo establecido en los articulos 89 y 90 del Reglamento de la LAASSP.

El pago se efectuard de manera electronica a través del Sistema Integral de Administracion
Financiera Federal (SIAFF), establecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por
lo que los pagos se realizaran directamente por la Tesoreria de la Federacion en la cuenta

bancaria de EL PROVEEDOR, por lo qué éste acepta proporcionar los datos bancarios
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correspondientes. EL PROVEEDOR también podra ejercer dicho pago mediante la
modalidad de Cadenas Productivas, sujetandose a los lineamientos y procedimiento
establecido por Nacional Financiera y la participacion de los Intermediarios Financieros

existentes en la cadena.

Si CANAL 22 no efectua el pago correspondiente, a solicitud de EL PROVEEDOR, debera
pagar gastos financieros conforme a Ia tasa que sera igual a la establecida por ia Ley de

ingresos de la Federacion en los casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.

Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias
naturales desde que se vencio el plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan

efectivamente las cantidades a disposicion de EL PROVEEDOR.

En caso de que CANAL 22 haya efectuado el pago a EL PROVEEDOR, éste tendra diez dias
habiles para inconformarse sobre cualquier aspecto del mismo; transcurrido dicho plazo sin
que se presente reclamacion alguna, el pago se considerara definitivamente aceptado y sin

derecho a ulterior reclamacion.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido EL PROVEEDOR, éste debera reintegrar
las cantidades pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a lo
sepalado en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en cada caso y
se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en que se pongan

efectivamente las cantidades a disposicion de CANAL 22.

WIGENCIA. - La vigencia del presente contrato sera a partir del dia 16 de agosto y hasta el
31 de diciembre de 2018.

Concluido el término de vigencia del presente instrumento se dara por terminado sin

necesidad de aviso de ninguna especie entre LAS PARTES.

GARANTIA DEL SERVICIO, GARANTIA DE CUMPLIMIENTO Y POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL. - Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, EL PROVEEDOR debera constituir fianza expedida por una
Institucién Afianzadora mexicana legalmente constituida, por valor igual al 10% (diez por

ciento), del monto total del contrato, sin incluir [.V.A., a favor de Television Metropolitana,

—
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S.A. de C.V.,, misma que debera ser presentada dentro de los 10 [diez) dias naturales
siguientes a la firma del contrato, de conformidad con el articulo 48 de la Ley de

Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En todo caso, la fianza que se otorgue deberd contener como minimo las siguientes

especificaciones:

Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato,
garantizando el cumplimiento total de sus obligaciones;

Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;
La fianza se otorga para responder del debido cumplimiento del contrato que se suscriba
objeto del presente documento;

Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice
y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi
como durante la sustanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme;

En caso de prorroga del presente contrato, automaticamente la vigencia de la fianza se
prorrogara en concordancia con dicha prorroga;

En el supuesto de que se modifique el presente contrato, se presentara el endoso de la
poliza de fianza, en un plazo de diez dias naturales, asimismo debera presentar original
[para cotejo) y copia del comprobante de pago sellado por la afianzadora;

Para liberar la fianza sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de
CANAL 22;

Que para cancelar la fianza, serd un requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales;

Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
auin para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida. Por tanto, la Institucion
Afianzadora acepta lo prescrito en los articulos 282 y 178 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas en vigor; y,

La afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de
Meéxico, renunciando al fuero que pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por

cualquier otra causa.

En términos del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, EL PROVEEDOR garantiza a CANAL 22 los servicios en cuanto a calidad,

infraestructura, capacidad técnica y de operacion, por lo que respondera por los defectos y
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vicios ocultos del servicio objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra

responsabilidad en que hubiera incurrido, durante la vigencia del mismo.

Las obligaciones derivadas del presente contrato son divisibles, por lo que, en su caso,

CANAL 22 hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato por lo no cumplido.

EL PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada, en tanto
permanezca en vigor el presente contrato; en caso de que se otorgue prorroga para el
cumplimiento del mismo y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios
que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme por autoridad
competente, en la inteligencia de que dicha fianza solo podrd ser cancelada mediante

autorizacion expresa y por escrito de la Direccion de Transmisiones de Canal 22.

En caso de que Canal 22 decida prorrogar el plazo por la prestacion de los servicios, EL
PROVEEDOR se obliga a garantizarlos, mediante una fianza en los mismos términos

sefalados y por el periodo prorrogado.

EL PROVEEDOR, se obliga a garantizar los servicios contra vicios ocultos por un ano,

contado a partir de que sean recibidos a entera satisfaccion de CANAL 22,

CANAL 22, contara con un plazo de 3 (tres) dias contados a partir de la recepcion de los
servicios, para verificar las caracteristicas de cada uno, sin que estos computen para efectos
de pago. En caso de que durante el plazo anterior se detecten anomalias en cualquiera de
los servicios, EL PROVEEDOR deberd subsanarlos de manera inmediata a partir de la

notificacidon de las mismas.

CANAL 22 devolvera la fianza para su cancelacion cuando EL PROVEEDOR haya cumplido

en su totalidad con las obligaciones que se deriven de este contrato.

Asimismo, EL PROVEEDOR contara con una Pdliza de Responsabilidad Civil vigente,
debidamente suscrita por compania aseguradora legalmente constituida por el importe del
20% antes de |.V.A. del valor total del presente contrato, nombrando como beneficiario a
Television Metropolitana S.A. de C.V. y/o terceros que puedan verse afectados durante ia
ejecucion de los servicios objeto de la contratacion, la cual debera cubrir el riesgo de
responsabilidad civil por danos a terceros imputables a EL PROVEEDOR, por los danos que
ocasionen por parte del personal en el desempeno de sus labores, por una faita de atencion,
negligencia en el manejo de los equipos y materiales utilizados en el servicio, o por cualquier

otro dano realizad en el manejo de los equipos u materiales utilizados en el servicio, o por
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cualquier otro dano realizado a las instalaciones y contenidos, asi como por todas las
actividades que desarrolie durante el tiempo de vigencia del contrato y las obligaciones
derivados de este, lo anterior, a fin de garantizar que el sera el Unico responsable por los
danos a terceros en el que pudiera incurrir durante la vigencia del contrato, liberando a

Canal 22 de toda responsabilidad frente a terceros.

EL PROVEEDOR debera entregar el original de la pdliza a Canal 22, dentro del término de

los 5 (cinco) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato.

Dicha poliza debera contratarse exclusivamente para Canal 22, por lo que no aceptara un

endoso a su favor.

Si ante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que

queden sin cubrir seran por cuenta directamente de EL PROVEEDOR.

Una vez ocurrido el evento y se dictaminen la responsabilidad, EL PROVEEDOR tendra un
plazo maximo de cinco dias habiles, para realizar los pagos de los danos directamente a
Canal 22 y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la
aseguradora que corresponda, para que haga los pagos inmediatamente a Canal 22 y/o a

los terceros implicados.

En el supuesto que no presente la referida pdliza dentro de un plazo de 5 (cinco) dias
naturales, contados a partir de la firma del contrato, Canal 22 podra iniciar el procedimiento

de rescision del contrato.

EL PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la poliza de seguro de responsabilidad
civil mencionada, en tanto permanezca en vigente el contrato que derive de la contratacion
y durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interponga, hasta
que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha

poliza solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa por escrito de Canal 22.

En caso de formalizacidon de convenios modificatorios del contrato, EL PROVEEDOR debera,
presentar la modificacion de la poliza, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la
firma del convenio de modificacion antes citado, la falta de presentacion de la poliza citada

sera motivo de rescision del contrato.
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EL PROVEEDOR sera responsable de los danos y perjuicios que pudiera ocasionar a Canal
22 con motivo del incumplimiento en la prestacion del servicio por lo que cubrira cualquier
sancion economica o de otra indole que determine la normatividad aplicable en la materia

a la presente contratacion.

Respecto de la Partida nimero 2, se debe garantizar al menos 1 (un) ano los servicios
realizados al sistema de energia ininterrumpida [UPS} de 375 KVA, de la marca MGE,
ubicado en el Cerro de Chiquihuite, propiedad de CANAL 22. Asi mismo se debe garantizar

el menos 1 (un) ano el buen funcionamiento de las refacciones instaladas.

Respecto de la Partida nimero 3, se debe garantizar al menos 1 {un] ano los servicios
realizados al UPS Mitsubishi modelo 9700 del Edificio Pedro Infante. Asi mismo se debe

garantizar al menos 1 (un) ano el buen funcionamiento de la refaccion instalada.

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO. -El Ing. Juvenal Tirado Torres, Director
de Transmisiones de CANAL 22, o quien lo supla o sustituya en el cargo, sera el servidor
publico responsable de administrar y verificar el contrato; de su devolucion o rechazo; de
determinar los incumplimientos en el caso de los servicios; de hacer cumplir los piazos que
se establezcan para tales efectos; asi como de supervisar los servicios, dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el preserte
contrato. Asimismo, fungirda como eniace entre LAS PARTES durante la vigencia del

presente instrumento.

Para efecto de lo establecido en el parrafo anterior, podra ser asistido por el Ing. Josué
Ricardo Hernandez Portillo, Gerente de Operaciones y Transmisiones, o quien lo supla o

sustituya en el cargo.

La supervision de los servicios objeto del presente contrato, que realice CANAL 22 no libera
a EL PROVEEDOR del cumplimiento de sus obligaciones contraidas en el presente contrato,

asi como de los defectos o vicios ocultos que aparezcan una vez entregado [os mismos.

Lo anterior, en el entendido de que el gjercicio de esta facultad no sera considerado como
aceptacion tacita o expresa de los servicios, ni libera a CANAL 22 de [as obligaciones que

contrae bajo este contrato.

Corresponde a la Secretaria de la Funcién Publica realizar las visitas e inspecciones que

estime necesarias, asi como verificar la calidad de los bienes objeto del presente contrato,

- e
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pudiendo solicitar a CANAL 22 y a EL PROVEEDOQR todos los datos e informes refacionados

con los bienes de que se trate.

MODIFICACIONES AL CONTRATO. - Este contrato podra ser modificado en términos de lo
dispuesto por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, por mutuo acuerdo de las partes. En su caso, cualquier modificacion debera

formularse por escrito y formara parte integrante de este contrato.

CONCEPTOS INCLUIDOS EN LA CONTRAPRESTACION. - El pago mencionado y efectuado
a EL PROVEEDOR cubren la partida de honorarios, salarios o cualquier otro pago del

personal que, en su caso, utilice en la entrega de los bienes materia del presente contrato.

RESPONSABILIDAD LABORAL DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL.- EL PROVEEDOR
asumira en forma total y exclusiva la responsabilidad laboral con respecto al personal que
utilice para la prestacion del servicio, por lo tanto dicho personal dependera economica y
administrativamente de EL PROVEEDOR, y bajo ningtn concepto podra ser considerado
empleado o trabajador de CANAL 22, liberando a esta televisora de cualquier compromiso
o responsabilidad de caracter laboral, fiscal y de seguridad social que EL PROVEEDOR
tengan para con sus trabajadores. CANAL 22 no tendra ninguna injerencia en esas
relaciones y en ningln caso podra considerarsele como patrén sustituto. Asimismo, EL
PROVEEDOR se obliga a cumplir con las disposiciones aplicables en materia de seguridad,

salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de sus trabajadores.

CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. - Cuando por causa de fuerza mayor o caso fortuito
EL PROVEEDOR no pueda cumplir con sus obiigaciones en las fechas convenidas, debera
solicitar por escrito a CANAL 22 |a modificacién al plazo originalmente estipulado.

Si CANAL 22 determina justificado el caso fortuito o la fuerza mayor, se celebrara entre LAS

~ PARTES un convenio modificatorio al plazo respectivo, sin la aplicacion de penas

convencionales, y en términos del articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, EL PROVEEDOR debera actualizar ias

garantias correspondientes.

No se considerara caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de la

faita de previsién, negligencia, impericia, provocacion o culpa de EL PROVEEDOR.

Rt
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En caso de que no se obtenga la modificacion al plazo anteriormente citado, o bien que EL
PROVEEDOR la haya obtenido y no cumpla con sus obligaciones, se procedera a la

aplicacion de la pena convencional estipulada en la clausuia DECIMA TERCERA.

CESION. - Los derechos y obligaciones derivados de este contrato no podran cederse en
forma total o parcial a favor de cualquier persona fisica o moral, con excepcion de los
derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento previo y por
escrito de CANAL 22.

TRANSPARENCIA. - Toda la informacion que se genere con motivo de la celebracion y
cumplimiento del presente contrato, debera ser tratada por LAS PARTES de conformidad
con la normatividad aplicable en las materias de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica, asi como la de Proteccion de Datos Personales.

PRORROGAS. - Podran otorgarse prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales en casos fortuitos y de fuerza mayor o para aquellos que estén debidamente

Justificados.
Se autorizaran prorrogas a EL PROVEEDOR, en los siguientes casos:

a) Cuando los atrasos en la entrega de los bienes o servicios sean atribuibles a CANAL
22;

b) Cuando CANAL 22 retrase la formalizacion del contrato, se otorgara prérroga en un
plazo equivalente al rezago en la formalizacion de los mismos;

c) Cuando EL PROVEEDOR notifique por escrito y antes de que concluya el plazo
establecido, que la entrega se demorard debido a causas de fuerza mayor,
fundamentalmente derivadas de acciones de terceros, o por causas fortuitas,

debidamente justificadas y por escrito ante la entidad.

Cuando EL PROVEEDOR solicite prorroga en fecha posterior a la comprometida para la
entrega, invariablemente se le aplicara la pena convencional establecida en la clausula

DECIMA TERCERA del presente contrato, hasta el momento de su solicitud.

EL PROVEEDOR quedara obligado ante CANAL 22 a responder de los defectos y vicios
ocultos de los bienes y de la calidad de los mismos, asi como de cualquier otra

responsabilidad en que incurra, en los términos senalados en el presente contrato.
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PENA CONVENCIONAL. - De conformidad con los articulos 53 y 53 bis de la LAASSP, y 95
y 97 de su Reglamento, convienen LAS PARTES en que CANAL 22 aplicara una pena
convencional del 1% (uno por ciento) del valor total de los servicios no prestados, por cada
dia de atraso, hasta el dia en que se realice la debida entrega de los mismos, las que no
excederan del 10% (diez por ciento) del importe total del contrato, una vez agotado el plazo

anterior, Canal 22 podra iniciar lo conducente para rescindir el contrato.

Las penas convencionales, deberan ser cubiertas por EL PROVEEDOR, mediante cheque de
caja o cheque certificado expedido a nombre de Television Metropolitana, S.A. de C.V.,
mismo que debera acreditar ante la Direccién de Transmisiones, con la entrega del recibo

emitido por la Direccion de Finanzas de CANAL 22

Una vez determinado el monto de las penas convencionales, a este se le aplicara el
Impuesto al Valor Agregado, con sustento en lo establecido en el articulo 15 de la Ley del
Impuesto al Valor Agregado. El importe de las penas convencionales en ningun momento

podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago de los servicios quedara
condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar por
concepto de penas convencionales, en el entendido de que, en caso de rescision del
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, ni la contabilizaciéon de las

mismas para hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional no se aplicard cuando el atraso en el cumplimiento de la obligacion
sea por caso fortuito o causa de fuerza mayor, o sea por causas no imputables a EL
PROVEEDOR.

Una vez agotado el monto limite de aplicacién de la pena convencional, CANAL 22, dentro
de los 15 (quince) dias naturales siguientes, podra rescindir administrativamente el presente

contrato, y hacer efectivas las garantias de cumplimiento.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA. - El presente contrato podrd rescindirse por
cualquiera de las siguientes causas, sin responsabilidad para CANAL 22, por tratarse de una
empresa paraestatal:

[ =
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a) Si no cumple total o parcialmente sus obligaciones adquiridas en el documento
contractual.

b) Sise determina que EL PROVEEDOR resulta responsable por los errores u omisiones
en su actuacion.

c) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

d) Sicede los derechos de cobro derivados del documento contractual, sin contar con la
conformidad previa por escrito de Canal 22.

e]  Sisuspende sin causa justificada la prestacion del servicio objeto del contrato.

f)  Sinoentrega dentro de los 10 [diez] dias naturales siguientes a la fecha de la firma del
presente contrato, la garantia de cumplimiento de este.

g) Sino entrega la poliza de responsabilidad civil dentro del plazo concedido.

h) Sila suma de las penas convencionales y/o deducciones alcanzan el 10% (diez por
ciento) del monto total del contrato.

i) En general, siincumple con cualquiera de [as obligaciones establecidas a su cargo en
el contrato.

j)  Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra

causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

En caso de incumplimiento de EL PROVEEDOR a cualquiera de las obligaciones del
contrato, CANAL 22 podra optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de la
pena convencional por el atraso, o declarar la rescision administrativa conforme al

procedimiento que se serala en la clausula DECIMA QUINTA, segtin sea el caso.

DECIMA

QUINTA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA. - CANAL 22 podra rescindir
administrativamente el presente contrato cuando concurra alguna de las causas de
rescision descritas en la clausula DECIMA CUARTA.

El procedimiento de rescision administrativa se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

a) Se iniciara a partir de que a EL PROVEEDOR le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 {cinco] dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinente;

b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, CANAL 22 contara con un
plazo de 15 (quince) dias para resoiver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho vaier EL PROVEEDOR. La determinacion de dar o no por rescindido el
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contrato debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor

dentro dicho plazo.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido administrativamente el presente
contrato EL PROVEEDOR prestare los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacion y verificacion de CANAL 22 de que continda vigente la necesidad
de los mismos, aplicando, en su caso, la pena convencional establecida en la clausula
DECIMA TERCERA.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, cuando el incumplimiento de EL PROVEEDOR implique que se
extinga para CANAL 22 la necesidad de la contratacion de los servicios, por lo que en este
supuesto CANAL 22 determinara la rescision administrativa del contrato, y hara efectiva la

garantia de cumplimiento.

TERMINACION ANTICIPADA. - De conformidad con lo establecido en el articulo 54 bis de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, CANAL 22 podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de
interés general;, o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
bienes contratados originalmente y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de
las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dano o perjuicio al Estado; o se determine

la nulidad de los actos que dieron origen al contrato.

En este supuesto, CANAL 22 procedera a remboisar, previa solicitud de EL PROVEEDOR,
los gastos no recuperables en que éste hubiere incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con las

obligaciones derivadas del presente contrato.

RESPONSABILIDAD. - LAS PARTES convienen que, si con motivo de la prestacion de los
servicios se realiza una obra, los derechos patrimoniales y las facultades relativas a la
divulgacion, integridad y coleccion sobre la misma, corresponderan integramente a CANAL
22, en términos del articulo 83 de la Ley Federal del Derecho de Autor. Asimismo, EL
PROVEEDOR conviene en que los derechos conexos, derechos de imagen o cualesquier
otros derechos exclusivos que se generen con motivo de la prestacion de los servicios a que

se refiere este contrato, invariablemente se constituiran a favor de CANAL 22.

=
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Cuando EL PROVEEDOR se dedique, en su caso, a trabajos de investigacion o de
perfeccionamiento de los procedimientos utilizados en ia empresa por cuenta de CANAL
22, ia propiedad de la invencion, el derecho al nombre y la explotacion de la patente
corresponderan a CANAL 22, teniendo el inventor el derecho a que su nombre figure como

inventor o perfeccionador.

RESPONSABILIDAD DE EL PROVEEDOR-EL PROVEEDOR acepta que en relacion con el
objeto de este contrato, asumira la responsabilidad total para el caso de que se infrinjan
derechos inherentes a la propiedad intelectual, por lo que se obliga a sacarenpazy a salvo
a CANAL 22 de cualquier accidon que se interponga en su contra, obligandose a indemnizar
por cualquier gasto y, o costa judicial, asi como los relativos a la defensa legal que se utilice
y que realice CANAL 22 por la violacion a los derechos inherentes a la propiedad intelectual

con un tercero.

CONCILIACION, - En caso de desavenencia durante la ejecucion del presente instrumento
LAS PARTES podran iniciar el procedimiento de conciliacion establecido en el Capitulo
Segundo del Titulo Sexto, en los articulos 77 al 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, pudiendo dar por terminado el contrato

cuando existan causas para su rescision.

LEGISLACION. - LAS PARTES reconocen que el objeto de este contrato se rige por lo
dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal del Derecho de Autor, su Reglamento,

asi como a los Lineamientos y demas disposiciones aplicables en la materia.

INTERPRETACION. -Para lo no convenido en el presente contrato, LAS PARTES se someten
a lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamento; y de manera supletoria; al Codigo Civil Federal; la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y a la legislacion

que al efecto resulte aplicable.

DISCREPANCIA. - En caso de discrepancia entre el contrato, sus anexos y lo contenido en

la solicitud de cotizacidn/convocatoria a la licitacion publica/invitacion a cuando menos
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tres personas, prevalecera lo establecido en ésta Ultima, de conformidad con lo previsto en
el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA
TERCERA. JURISDICCION ¥ COMPETENCIA. - Para la interpretacion y cumplimiento del presente

contrato LAS PARTES se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales del Fuero
Federal en la Ciudad de México, y renuncian expresamente a cualquier otra que pudiera

corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Enteradas LAS PARTES del contenido y el alcance legal del presente instrumento, lo formalizan, por
cuadruplicado, en la Ciudad de México, a los 16 dias del mes de agosto de 2018.

]

TELEVISION METROPOLITANA, EL PROVEEDOR
S.A.DECV. GRUPO INDUSTRIAL FROMEX, S.A. DE C.V.

ADMINISTRADOR UNICO

SUBDIREC’.I'R GENERAL TECNICO Y OPERATIVO

DE LA VALIDACION REALIZADA POR LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS, SE DESPRENDE QUE EL PRESENTE CONTRATO CUMPLE CON LA
NORMATIVIDAD QUE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO MARCA, POR LO QUE LOS
COMPROMISOS SUSTANTIVOS QUE SE ASUMAN CON SU CELEBRACION, SON RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL AREA CONTRATANTE, LA
PRESENTE HOJUA DE FIRMAS PERTENECE AL CONTRATO QUE CELEBRAN LA EMPRESA GRUPQO INDUSTRIAL FROMEX, S.A. DE CV. Y LA EMPRESA
TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. {CANAL 22].
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. EN COMPRANET LA-048MIILO0I-E382-2018 .
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO, PLANTAS
GENERADORAS Y SISTEMAS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS)

Ciudad de México.a 1 de Agosto de 2018

PARTIDA 2

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPO UPS MGE DE 375 KVA, PROPIEDAD DE
CANAL 22,

1. Introduccién

Canal 22, en su estacion transmisora ubicada en el Cerro del Chiquihuite, cuenta con un sistema de energia ininterrumpida (UPS) de 375
‘KVA, marca MGE, modelo EPS 6000, el cual proporciona respaldo de la energia comercial, en caso de que ésta falle, lo anterior garantiza
que no existan variaciones en los equipos electrdnicos que puedan dafiarlos.

1.1 Objetivo

La contratacidon de una pdliza de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, que incluya refaccionamiento, para el equipo de
sistema de energia ininterrumpida UPS de la marca MGE, modelo EPS 6000, de 375 KVA numero de serie 261971-01, Ubicado en el
Cerro de Chiguihuite.

1.2 Alcance

El servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo que FROMEX debera realizar, incluye: actividades con personal técnico
especializado, elementos, materiales, equipos, herramientas y todo lo necesario para otorgar un servicio que permita tener en dptimas
condiciones de operacion el equipo UPS, durante toda la vigencia del contrato.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
Se debe incluir lo siguiente:

. Limpieza a todo el gabinete del UPS.

. Verificacion de todos los parametros de funcionamiento, correccion de los mismos en caso de ser necesario.

. Limpieza y mantenimiento de todas las tarjetas de control potencia.

. Limpieza y mantenimiento de contactores de potencia.

. Correccion de fallas.

. Revision minuciosa de filtros de entrada y salida.

. El servicio incluird el cambio de los bancos de bateria. (Las beterias serdn proporcionadas por canal 22)

. Mantenimiento preventivo a banco de baterias selladas.

. Cualquier punto no indicado por la Entidad para la realizacidn de este servicio y si a consideracién de FROMEX es importante incluir
dentro de la cotizacidn, a efecto de garantizar que el servicio se desarrollard de una manera mds eficiente debera indicarlo dentro del
alcance de la misma.

10. Una vez realizado el servicio, se deberd entregar el reporte, el cual deberd de ser entregado bajo las siguientes consideraciones:

W oo~ ;bW e

¢|a informacidn de todos los puntos indicados en la solicitud, los resultados de las pruebas realizadas, asl como los datos de
campo recabados durante el servicio; ademas, dicho reporte deberd de entregarse en dos tantos, originales {no copias) firmados {por el
supervisor responsable del servicio), por Ultimo debe indicarse los trabajos realizados durante el servicio y el estado en que se dejan los
equipos, y en su caso, las recomendaciones técnicas para mantener los equipos en las mejores condiciones de operacion.

11, El primer servicio se realizard dentro de los diez dias hdbiles posteriores a la notificacidn, los servicios restantes se deberdn

programar con la Direccion de Transmisicn.
12. Se deben considerar 4 visitas y llamadas de emergencia las 24 horas del dia durante la vigencia del presente contrato.
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13. Se debe contar con atencién telefénica inmediata.
14. No tardar mas de 2 horas en llegar al sitio después de la llamada de emergencia.
15, Los tiempos de reparacion deherdn ser los siguientes:

+Falla menor 30 minutos.
«Falla mayor 2 horas.

16. Considerar la disposicién final de todos los insumos utilizados para la realizacién del mismo (estopas, franelas..).

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

£l mantenimiento correctivo considera la sustitucion de los componentes y refacciones, para io cual se requiere que FROMEX emita un
dictamen técnico de las condiciones que manifiesta el equipo susceptible al mantenimiento corrective, para autorizacion del drea
encargada de administrar el contrate, en el entendido que no se reconocerd pago alguno por servicios de mantenimiento correctivo que
no cuente con dicha auterizacion, no serd estimado el monto por la mano de obra ya que se considerard implicito dentro del servicio de

mantenimiento contratado, en la misma se debera considerar entre otros puntos:

«Reparte del estado en el cual se deja en operacion el UPS realizando pruebas de operacién
con BY-PASS y banco de baterias.

«Tiempo estimado para la ejecucion del servicio, a fin de tomar las precauciones pertinentes y mantener la continuidad del

suministro eléctrico de las instalaciones.

Por lo que se requieren las siguientes refacciones que seran suministradas e instaladas en el primer servicio, mismas que deberén ser

incluidas en el costo total de la poliza del servicio:

o4 P2as, Filtros de aire desechable de 16 9/16" x 29 9/16" x 1" HD.
o1 pza. Filtros de aire desechable de 25" x 30" x 1" FLT PNL HD PSF.
«Filtro de entrada AC {banco de capacitores).

EROMEX contara con todos los equipos y herramientas necesarias para la correcta realizacién de instalacion de las refacciones, asi

como del equipo de seguridad necesario para su ejecucion.
2. Requerimientos

Aspectos generales del servicio a proporcionar:

Contratacién de péliza de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo los que sean necesarios que incluye refacciones para un

equipo de Sistema de Energfa Ininterrumpida (UPS) de 375 KVA, de la marca MGE, modelo EPS 6000, propiedad de Canal 22.

ajLimpieza a todo el gabinete del UPS.

b)  Verificacion de todos los pardmetros de funcionamiento, correccién de estos en caso de ser necesario.
¢)Limpieza y mantenimiento de todas las tarjetas de control potencia,

d) Limpieza y mantenimiento de contactores de potencia.

e)  Correccion de fallas.

f) Revision minuciosa de filtros de entrada y salida

g)El servicio incluira el cambio de los bancos de bateria. {Las beterias serdn proporcionadas por canal 22}

h)  Mantenimiento preventivo a banco de baterias selladas,

3, Especificaciones técnicas

Sistema de Energia Ininterrumplda (UPS) de 375 KVA, de la marca MGE, modelo EPS 6000, nimero de serie 261971-01,

11
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4, Perfil del proveedor

Ser un proveedor de servicios con experiencia en el mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura de EQUIPO descrita en el
presente anexo, asi mismo:
o Contar con el personal capacitado en el mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de iguales o similares caracteristicas
a los solicitados en el presente anexo
o Contar con herramientas especializadas para el mantenimiento y reparacion a equipos de iguales o similares caracteristicas a
lo solicitado en el presente anexo. '

Para acreditar que cuenta con reconocimiento y experiencia en los servicios que presta, el licitante deberd presentar documento
firmado bajo protesta de decir verdad, mediante el cual enliste y detalle su experiencia, el cual deberd contener al menos tres servicios
de mantenimiento a UPS. De igual forma, debera integrar copia en versidn publica de los contratos u drdenes de servicio que avalen las
referencias debiendo adjuntar en cada uno, la carta de entreéa recepcidn en la que se manifieste que los servicios fueron entregados a
satisfaccién, firmada por la persona contratante del servicio o por el responsable que indique en la documentacion presentada como
referencia.

5. Condiciones técnicas de aceptacion del servicio

FROMEX deberd entregar y garantizar que a partir del inicio de la pdliza de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo y durante
la vigencia del contrato debera cumplir con lo siguiente:

e  Contary suministrar las refacciones solicitadas por la convocante para prestar adecuadamente el servicio.

e  Contar con certificados y cursos del personal técnico que comprueben la experiencia para brindar el servicio
Contar con herramientas, equipos y softwares para la configuracion y revision del equipo

6. Cronograma de actividades

PRIMER SERVICIO SEGUNDO SERVICIO TERCER SERVICIO CUARTO SERVICIO
01 al 15 de agosto de 2018 | 15 al 30 de septiembre de | 01 al 15 de noviembre de | 01 al 15 de diciembre de
2018 * 2018 2018

Dia estimado para entrega de reporte de actividades

Entregables i
_.g.. Ene.  Feb.  Mar, Abr.  May. Jun.  Jul.  Ago. Sep.  Oct.  Now. Dic.

""Fié_;-)'d_r't;' de 16 30 16 16
servicio

7. Vigencia del Contrato

Para la entrega e instalacién de las refacciones y la realizacion de los servicios serd a partir del dia hébil siguiente a la notificacién de la
adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2018.

8. Forma de Pago
Canal 22 no otorgard anticipo alguno a FROMEX, se realizara el pago en forma parcial en 4 pagos, el primer pago sera del primer servicio
incluyendo refacciones y 3 pagos adicionales por cada visita realizada, cumpliendo al 100 por ciento en el periodo establecido y de

conformidad con el Vo.Bo. del personal responsable del drea en la que estdn instalados los equipos. Los precios ofertados deberdn
incluir gastos de administracidn, seguros, fianzas y todos los relativos a la prestacion del servicio.

12

Mitla No. 199 Col. Narvarte Deleg. Benito Judrez México D.F, C_P, 03020 Tel/Fax 56-98-46-16 56-98-46-17 55-90-44-69

-

-dT-Va-4vOS-IALL “"INNN OLVYINGD

8T02/8/80

3

(SVrod £) O2IND3L OX3aNY



%

Z»-’:' GRUPO INDUSTRIAL FROMEX S.A. DEC.V.

EMAAIIIICIN (LA Esy rA T daats AL REREL G T AT een I ay Y A AMT AT UL TRTRH LA, A Ut T S AR L
PRV G T Eas D3k AN RO RIA L e

RFC: GIF 941007 KX

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. EN COMPRANET LA-048MITLOOL-E3§2-20H8
CONTRATACION DEL SERVICIO DE -.\[e\?i'TEN]MIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO, PLANTAS
GENERADORAS Y SISTEMAS DE ENERGIA ININTERRUMPIDA (UPS)

[T IERFLUNE Rl | AR DD tAANTE LS TR P R

Ciudad de México.a 1 de Agosto de 2018
9. Administracién y Supervisién del servicio

El responsable de la revision y supervisién del servicio sera el Director de Transmisiones y gquien podra ser auxiliado en la revision por el
Gerente de Operaciones y Transmisiones.

10. Niveles de servicio acordados que deberdn cumplirse

Con el objeto de asegurar 13 operacion de los sistemas involucrados para la transmision de la sefial de Canal 22, se deberd establecer
acuerdas de nivel de operacion necesarios entre ol licitante ganador y el jefe del departamento de Electromecanica de Canal 22, con el
visto bueno con el Director de Transmisiones, involucrados con la prestacion y uso de los servicios motivo de la presente convocatoria.

Los niveles de operacion son:
TIPO DESCRIPCION NIVEL APLICABLE

7X26X365%4 (Siete dias a la semana, 24 horas
Niveles de atencion a incidentes o problemas. diarias los 365 dias del afio, con tiempo maximo
de solucién de 4 {cuatro horas)

Asistencia en sitio de personal del licitante en
caso de incidente fuera del horario del|Como méximo 2 (dos) Horas, después del
personal en sitio o para el caso de personal de | levantamiento del reporte.

poliza de servicio de 2° nivel.
mantenimiento
preventivo y correctivo | atencién telefonica para la atencion de
para un UPS 375 KVA, de | incidentes o problemas

inmediata sin catalogar el tipo de solicitud

J]a marca MGE
Niveles de atencién @ solicitudes de | 5%9 cinco dias a la semana, nueve horas diarias
servicio. {de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.}
Tiempo maximo para la solucién del incidente jiea ;
P P Como maximo 4 horas. Despues del
o problema {ya sea en hardware o software) a :
: : levantamiento del reporte.
partir del levantamiento del reporte
e

o Delimitar las responsabilidades y alcances del licitante y el personal responsable de la supervision de los servicios a realizar.

o Encaso de emergencia FROMEX debera trabajar en conjunto con el personal del departamento de Electromecdnica para solventar
la falla.

Conforme al calendario de servicios FROMEX solicitara por escrito autorizacion para realizar el servicio adjuntando el plan de
mantenimiento, con la finalidad de respaldar los sistemas periféricos y no interrumpir las operaciones de Canal 22.

Estos acuerdos se celebrardn en un plazo no mayor a 15 dias naturales posteriores a la fecha del contrato.

Lt

11, Tiempos de respuesta ante incidentes
FROMEX deberd estar disponible las 24 horas, durante todos los dias que comprendan la vigencia del contrato, incluyendo sdbados,

domingos y dias festivos, lo anterior a fin de dar solucion inmediata ante cualquier contingencia.

12. Garantias del servicio
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Se debe garantizar al menos 1 afio los servicios realizados al Sistema de Energia Ininterrumpida (UPS) de 375 KVA, de la marca MGE,
Ubicado en el Cerro de Chiquihuite, propiedad de Canal 22. Asi mismo se debe garantizar al menos 1 afio el buen funcionamiento de las
refacciones instaladas.

13, Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones, FROMEX debera constituir fianza divisible expedida por una compafifa afianzadora
mexicana legalmente constituida, por valor igual al 10% (diez por ciento), del monto total del contrato, sin incluir LV.A,, a favor y a
disposicién de Televisién Metropolitana, S.A. de C.V., misma que deberd ser presentada dentro de los 10 (diez) dfas naturales siguientes
a la firma del contrato, en la fianza se debera establecer que surte efecto a partir de la fecha e este instrumento, de conformidad con
el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sectar Publico.

FROMEX garantiza a CANAL 22 los servicios prestados en cuanto a calidad, infraestructura, capacidad técnica y de operacion, por lo que
responderd por los defectos y vicios ocultos del servicio objeto del presente contrato durante la vigencia del mismo.

FROMEX se obliga a garantizar los servicios contra vicios ocultos por un afio, contado a partir de que sean recibidos a entera
satisfaccidn de CANAL 22,

Canal 22, contard con un plazo de 3 (tres) dias contados a partir de la recepcidn de los servicios, para verificar las caracteristicas de cada
uno, sin que estos computen para efectos de pago. En caso de que durante el plazo anterior se detecten anomalias en cuaiquiera de los
servicios, el proveedor deberd subsanarlos de manera inmediata a partir de |a notificacion de las mismas.

Canal 22 devolverd la fianza para su cancelacidn cuando el proveedor haya cumplido en su totalidad con las obligaciones que se deriven
de este contrato.

1. Penas Convencionales

Con base en los articulos 53 y 53 bis de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 95 y 97 de su
Reglamento, Canal 22 podrd aplicar la siguiente sancidn, en caso de que el prestador de servicios incurra en el siguiente supuesto:

Pena convencional del 1% del valor total de los servicios no prestados, por cada dia de atraso, hasta el dia en que se realice la debida
entrega de estos, mediante cheque certificado o de caja a nc{mbre de Televisién Metropolitana, S.A. de C.V., las que no excederdn del
10% del importe total del contrato, una vez agotado el plazo anterior CANAL 22 podra iniciar lo conducente para rescindir el contrato.

Una vez determinado el monto de la pena convencional, a esta se le aplicard el LV.A

ATENTAM i
GRUPO INDUSTRIﬁ,_ER ADECV
ING. RAFAEL A ALFARO

REPRE
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PARTIDA 3
SERVICIO DE “MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPO UPS MITSUBISHI, PROPIEDAD DE CANAL
22

1. Introduccion

Actualmente, Canal 22 cuenta con un sistema de energia ininterrumpida (UPS), en el edificio Pedro Infante, el cual proporciona respaldo
de la energia comercial, en caso de que ésta falle, lo anterior para garantizar que no cxistan variaciones en los cquipos clectrénicos de las
difcrentes areas téenicas de la Entidad.

1.10bjetivo
Contratacién de una poliza de servicio de mantenimicnto preventivo y correctivo, para el equipo de sistema de energia ininterrumpida
UPS de la marca Mitsubishi, Modelo 9700, de 150 KVA, ubicado en el Edificio Pedro Infante en las Instalaciones de Canal 22.

1.2Alcance

La poliza de servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al UPS de la marca Mitsubishi, cubre 4 servicios de mantenimiento
preventivo, conforme al calendario establecido en el punto 6 (refacciones incluidas) y todos los servicios de manienimiento correctivo que
se requieran (incluye mano de obra) para este lipo de servicio el refaccionamiento serd proporcionado por Canal 22, previa autorizacion,

Los servicios que FROMEX  debera realizar contienen: Actividades cop personal éenico especinlizado, clementos, materiales, cquipos,
herramientas y todo lo necesario para otorgar un servicio que permita tener en optimas condiciones de operacion el equipe UPS, durante
toda la vigencia del contrato.

2.Requerimientos

Aspectos generales del servicio a proporcionar:
La poliza de servicio de mantenimiento preventivo (4 servicios) y correctivo los que sean necesarios, para un equipo de sistema de
energia ininterrumpida UPS Mitsubishi modelo 9700, propiedad de Canal 22, que incluye:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

En cada servicio se deberd redlizar:

a) Limpieza a todo el gabinete del UPS.

b) Verificacién de todos los pardmetros de funcionamiento, correccion de los mismos en caso
de ser necesario.

c] lmpieza y mantenimiento de todas las tarjetas de control potencia.

d) Limpiezay mantenimiento de contactores de potencia,

e) Correccién de fallas.

fl Revision minuciosa de filtros de enfrada y salida.’

g) Mantenimiento preventivo a banco de baterias selladas. Si alguna bateria se reportara
como daRada serd necesario cofizarla por separado enfregando previo reporte de
condiciones generales del banco de baterias.

h] Cualquier punto no indicado por la Entidad para la realizacién de este servicio y si a
consideracion del proveedor es importante incluir denfro de la cotizacion a efecto de
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garantizar que el servicio se desarrollard de una manera mds eficiente, deberd indicarlo
dentro del alcance de la misma.

ij Una vez realizado el serviclo, se deberd entregar un reporte bajo las siguientes

consideraciones:
. la informacidon de todes los puntos indicados en este anexo, los resultados de las

pruebas realizadas a todos los equipos, los datos de campo recabados durante el
servicio, indicar los trabajos realizados y el estado en que se dejan los equipos y, en su
caso. las recomendaciones técnicas para mantener los equipos en las mejores
condiciones de operacién. Dicho reporte se entrega en dos tantos originales (no
copias) debidamente engargolados y firmados por el supervisor de la empresd
responsable del servicio.

i El primer servicio se realizara dentro de los diez dias habiles posteriores a la notificacion de
adjudicacion y los servicios restantes se deberan programar con I Direccion de
Transmision.

k} Censiderar la disposicion final de todos los insumos utilizados para la realizacién del mismo
(estopas, franelas...).

La siguiente refaccion serd suministrada e instalada en el primer servicio, misma que deberd ser

incluido en el costo total de la pdliza del servicio:
-1 pza. Fillro de aire de fibra sintética de larga duracién de 0.73 x 0.73 x 0.006 m.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.
Podr& darse por:
a) Cuando el equipo ya se encuentra con fallas.

b) Cuando una falla es detectada al otorgase el servicio preventivo, el proveedor debera
emitir un dictamen técnico en donde conste que se requiere de un servicio correctivo.
Este deberd ser autorizado por €l responsable de la administracion y supervision del
contrato, las refacciones quedaran a cargo de Canal 22, no asi la mane de obra que serd
responsabilidad de quien otorga el servicio de la péliza.

¢) Cuando el equipo fallg, el proveedor deberd acudir de inmediato, previo llamado del
responsable de la administracién y supervision del contrato, para analizar la falla y emitir su
dictamen. Todas las refacciones para la solucion de este problema quedaran a cargo de
Canal 22 y la mano de obra a cargo del proveedor de la poliza.

El proveedor deberd considerar.
. Ulamadas de emergencia las 24 horas del dia durante la vigencia del presente
contrato.
. Se debe contar con atencion telefénica inmediata.
. No tardar mas de 2 horas en llegar al sitio después de la llamada de emergencia.
. Los tiempos de reparacién deberan ser los siguientes:
- Falla menor, 30 minuios.
- Falla mayor, 2 horas.
. Eniregar reporie del estado en el cual se deja en operacion el UPS realizando pruebas
de operacién con BY-PASS y banco de baterias.
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. Considerar tiempo estimado para la ejecucidon del servicio, a fin de tomar las
precauciones pertinentes y mantener la continuidad del suministro eléctrico de las
instalaciones,

. Contar con todos los equipos y herramientas necesarias para la correcta aplicacion del
servicio, asi como el equipo de seguridad necesario para su ejecucion.

No serd estimado el monto por la mano de obra ya que se considerard implicito dentro del servicio de

mantenimiento confratado.

3 Especificaciones técnicas

Sistema de Energia Ininterrumpida UPS Mitsubishi modelo 9700, marca MITSUBISHI de
150 KVA, nUmero de serie 05-EUWDQ1-01.

Es importante considerar:

« La redlizacién de los servicios preventivos y correctivos, serdn previo acuerdo
con la Entidad, conforme al calendario establecido, punto 6.

o Reftirar de las instalaciones de la Enfidad, fodos los desechos que se generen
durante la realizacion de los servicios.

« Contar con todos-los equipos y herramientfas necesarias para la correcta
realizacién de los servicios, asi como del equipo de seguridad para su
ejecucion. ;

o Visita inmediata en caso de emergencia durante la vigencia del contrato.

4 pPerfil del proveedor

Ser un proveedor de servicios con experiencia en el mantenimiento preventivo y
correctivo a la infraestructura del equipo descrito en el presente anexo,

Contar con el personal capacitado en el mantenimiento preventivo y correctivo @
equipos de iguales o similares caracteristicas al solicitado en el presente anexo

Contar con herramientas especiadlizadas para el mantenimiento y reparacion a
equipos de iguales o similares caracteristicas al solicitado en el presente anexo.

Para acreditar que cuenta con reconocimiento y experiencia en los servicios que
presta, el licitante deberd presentar documento firmado bajo protesta de decir
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verdad, mediante el cual enliste y detalle su experiencia, el cual deberd contener al
menos tres servicios de mantenimiento a UPS. De igual forma, deberd integrar copia
en versién publica de los confratos u érdenes de servicio que avalen las referencias
debiendo adjuntar en cada uno, la carta de enfrega recepcion en la que se
manifieste que los servicios fueron enfregados a satisfaccion, firmada por la persona
contratante del servicio o por el responsable que indigue en la documentacion
presentada como referencia.

5 Condiciones técnicas de aceptacion del servicio

A partir del inicio de la Pdliza de Servicios de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
y durante la vigencia del contraio FROMEX deberd entregar y garantizar cumplir
con lo siguiente: :

« Contfar y suministrar la refaccion solicitada por la convocante pard
prestar adecuadamente el servicio.

. Contar con cerfificados y cursos del personal técnico que comprueben
la experiencia para brindar el servicio

e Contar con herramientas, equipos y softwares para la configuracién y
revision del equipo.

4 Cronograma de actividades

PRIMER SERVICIO SEGUNDO SERVICIO TERCER SERVICIO CUARTO SERVICIO _]
01 al 15 de agosto de | 15 al 30 de septiembre | 01 al 15 de noviembre | 01 al 15 de diciembre
2018 de 2018 de 2018 de 2018

Dia estimado para enfrega de reporte de actividades

-nire

E_T.reg._o_?l_(_as,____E_m?.-_._.___r:?!?;_. Mar, _Abr.  May. _Jun. Jul_ Ago. Sep Oct. Nov. Dic.
e s o o
servicio

7 Vigencia del Contrato

Los servicios seran a partir del dia hébil siguiente a la notificacion de la adjudicacion
v hasta el 31 de diciembre de 2018.

8 Forma de Pago
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Canal 22 no otorgard anticipo alguno al Proveedor, se realizard el pago en forma
parcial en 4 pagos, el primer pago, por el primer servicio incluyendo la refaccion y 3
pagos adicionales por cada servicio realizado, cumpliendo al 100 por ciento en el
periodo establecido y de conformidad con el Vo.Bo. del personal responsable del
drea en la que estdn instalados los equipos. Los precios ofertados deberdn incluir
gastos de administracion, seguros, fianzas y todos los relativos a la prestacion del
servicio.

9 Administracién y Supervisién del contrato

El responsable de la revisién y supervision del servicio serd el director de Transmisiones y quien podra
ser auxiliado en la revision por el gerente de Operaciones y Transmisiones.

10 Niveles de servicio acordados que deberdn cumplirse

Con el objeto de asegurar la operacion de los sistemas involucrados para la
transmision de las sefales de Canal 22, se deberd establecer acuerdos de nivel de
operacién necesarios entre el licitante ganador y el jefe del departamento de
Electromecdnica de Canal 22, con el visto bueno con el director de Transmisiones,
involucrados con la prestacion y uso de los servicios motivo de la presente
convocatoria.

Los acuerdos son:

» Los niveles de operacion:

TIPO DESCRIPCION NIVEL APLICABLE

7%24X365X4 (Siete dias a la semana, 24
Niveles de atencién a incidentes o | horas diarias los 365 dias del ano, con
problemas. tiempo mdximo de solucion de 4
(cuatro horas)

Péliza de Servicio| agistencia en sitio de personal del
de  Mantenimiento | jicitante en caso de incidente fuera|Como méximo 2 (dos) Horas, después
Preventivo Y | del horario del personal en sitio o para | del levantamiento del reporte.

Correctivo para un|g| caso de personal de 2° nivel.
UPS Mitsubishi

Modelo 9700

Atencién telefonica para la atencion | Inmediata sin catalogar el tipo de
de incidentes o problemas solicitud

Niveles de atencién a solicitudes de 5x9 cinco dias o la semana. nueve
horas diarias (de lunes a viemes de

servicio. 09:00 a 18:00 hrs.)
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Tiempo mdéximo para la solucion del

incidente o problema (ya sea en|Como mdximo 4 horas, Después del
hardware o software) a partir del levantamiento del reporte.
levaniamiento del reporte ‘

ot

Delimitar las responsabilidades y alcances del licitante y el persondl
responsable de la supervision de los servicios a realizar.

En caso de emergencia FROMEX deberd trabajar en conjunto con el personal
del departamento de Electromecdnica para solventar la falla.

Conforme al calendario de servicios FROMEX solicitara por escrito autorizacion
para realizar el servicio adjuntando el plan de mantenimiento, con la finalidad
de respaldar los sistemas periféricos y no interrumpir las operaciones de Canal

22,

Estos se celebrardn en un plazo no mayor a 15 dias naturales posteriores a la fecha
de la firma del contrato. :

11. Tiempos de respuesta ante incidentes

EROMEX deberd estar disponible las 24 horas, durante todos los dias que
comprendan la vigencia del contrato, incluyendo sdbados, domingos y dias festivos,
lo anterior a fin de dar solucién inmediata ante cualquier contingencia.

12. Garantias del servicio

Se debe garantizar al menos 1 ano los servicios realizados al UPS Mifsubishi modelo
9700 del Edificio Pedro Infante. Asi mismo se debe garantizar al menos 1 ano el buen
funcionamiento de la refaccién instalada.

13. Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones, FROMEX debera constituir

fianza divisible expedida por una compahia Afianzadora Mexicana legalmente
constituida, por valor igual al 10% (diez por ciento} del monto total del contrato, sin
incluir LV.A., a favor y a disposicion de Television Metropolitana, S.A. de C.V.,
presentada dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato, y
establecer que surte efecto a partir de la fecha de este instrumento, de

%)
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conformidad con el arficulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del sector PUblico.

FROMEX garantiza a Canal 22 los servicios prestados en cuanto a calidad,
infraestructura, capacidad técnica y de operacion, por lo que responderd por los
defectos y vicios ocultos del servicio objeto del presente contrato durante la
vigencia del mismo.

FROMEX, se obliga a garantizar-los servicios contra vicios ocultos por un afo,
contado a partir de que sean recibidos a entera satisfaccion de Canal 22.

Canal 22, contard con un plazo de 3 (ires) dias contados a partir de la recepcion de
los servicios, para verificar las caracteristicas de cada uno, sin que estos computen
para efectos de pago. En caso de que durante el plazo anterior se defecten
anomalias en cualquiera de los servicios, el proveedor deberd subsanarlos de
manera inmediata a partir de la noftificacién de las mismas.

Canal 22 devolverd la fianza para su cancelacion cuando el proveedor haya
cumplido en su totalidad con las obligaciones que se deriven de este confrato.

14. Penas Convencionales

Pena convencional del 1% del valor total de los servicios no prestados, por cada dia de atraso, hasta
el dia en que se readlice la debida entrega de los mismos, mediante cheque certificado o de caja a
nombre de Television Metropolitana, $.A. de C.V., las que no excederdn del 10% del importe total del
conirafo, una vez agotado el plazo anterior Canal 22 podrd iniciar lo conducente para rescindir el
contrato. Una vez determinado el monto de la pena convencional, a esta se le aplicard el |V A,

15. Causales de rescisién administrativa

Canal 22 con fundamento en lo dispuesto en los articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, podrd dar por
terminado anticipadamente el presente contrato en términos de lo establecido en el
articulo 54 Bis de la LAASSP. Asimismo, Canal 22 podrd iniciar en cualquier momento
posterior a un incumplimiento, el procedimiento de rescision del documento
contractual, cuando el incumplimiento de las obligaciones del prestador de servicios
no derive del atraso en la prestacion del servicio objeto del documento contractual,
sino por ofras causas establecidas en el mismo.
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Al efecto, se comunicard por escrito al prestador de servicios los hechos constifutivos
de lo rescisidon, para que exponga lo que a su derecho convenga y aporte las
pruebas que estime perfinentes, dentro de un término de 5 (cinco) dias hdbiles
contados a parfir de la comunicacién. Transcurrido el término concedido, Canal 22
resolverd lo conducente, considerando los argumentos y pruebas que se hubieren
hecho valer.

La determinacién de dar o no por rescindido el documento contractual deberd ser
debidamente fundada, motivada vy comunicada al proveedor dentro de los 15
(quince) dias hdbiles siguientes de vencido el plazo concedido a este ultimo.

Canal 22 podrd rescindir administrativamente el documento contractual en caso de
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del prestador de servicios,
y/o cuando las penas por atraso y/o las deducciones de pago alcancen el 10% del
monto total del documento contractual antes de impuestos, en Cuyo COsO el
procedimiento correspondiente se llevard a cabo conforme a lo establecido en el
arficulo 54 de la Ley de Adquisiciones.
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