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TELEVISION METROPOLITANA,S.A. DE CV.

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. LA-048MHLO01-E406-2018

Television Metropolitana, S.A. de C.V., en lo sucesivo Canal 22, en cumplimiento a las disposiciones que establece el
articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 26 fraccién |, 26 Bis fraccién |, 27, 28
fraccién 1, 29, 30, 47 y demds disposiciones aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico, en lo sucesivo LAASSP; y los correlativos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector PUblico, en lo sucesivo RLAASSP y sus correlativos; Numeral 4.2.2. “Licitacion PUblica” del Acuerdo por el que se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico; el articulo Unico del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacion
del Sistema Electronico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet, asi como lo establecido en las
demds disposiciones relativas vigentes aplicables en la materia a través de la Direccion de Administracién, dependiente
de la Subdireccién General de Administracién y Finanzas, ubicada en Atfletas No. 2. Edificio Pedro Infante, Planta Baja,
Colonia Country Club. Delegacion Coyoacdn. C.P. 04220 en la Ciudad de México, con teléfono: 5544-9022, extensiones
1043 y 1045, celebrard la Licitacion Publica Nacional Electronica con nimero en Compranet LA-048MHLO01-E406-2018,
para la Contratacién de los Servicios Administrados de Coémputo, Impresién y Videovigilancia, bajo la siguiente:

CONVOCATORIA

La presente Licitacién Publica Nacional Electrénica identificada con el nUmero LA-048MHLO01-E406-2018, clave asignada
por el si§’remo de compras gubernamentales CompraNet, tendrd cardcter Nacional y Unicamente se realizard en forma
ELECTRONICA, a través de la Plataforma CompraNet.

No se aceptardn propuestas de manera presencial, por medio de servicio postal o mensajeria. Asimismo, dicha
Convocatoria se encuentra disponible para los interesados en la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales
de la Direccion de Administracién, adscrita a la Subdireccidon General de Administracién y Finanzas y en la pdgina de
CompraNet (https://compranet.funcionpublica.gob.mx).

1. INFORMACION ESPECIFICA DEL SERVICIO

1.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO

La presente Licitacién PUblica contempla la contratacion del siguiente servicio que se realizard en el ejercicio fiscal
2018-2021:

Confratacién de los Servicios Administrados de Coémputo, Impresién y Videovigilancia para los ejercicios 2018-2021.

Los Servicios Administrados de Coémputo, Impresién y Videovigilancia requeridos por Canal 22, deben ser prestados
en cuanto a calidad, infraestructura, capacidad técnica de operacion del servicio y con la experiencia requerida
en el Anexo Técnico (Anexo No. 1).

1.2 RECURSOS PARA LA CONTRATACION

Canal 22 cuenta con la disponibilidad presupuestaria para llevar a cabo el presente procedimiento. La contratacién
del servicio se llevard a cabo de forma plurianual con recursos de los ejercicios 2018-2021, de conformidad con la
autorizacion compromiso de recursos del presupuesto de gasto corriente de la entidad para los ejercicios fiscales
2018, 2019, 2020 y 2021 emitida por el Director General de Canal 22.

Asimismo, cuenta con la disponibilidad presupuestal para el ejercicio 2018 de conformidad con la suficiencia
presupuestal en la partida de gasto 32301 “Arrendamiento de equipo y bienes informdticos” con nimero de
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requisicién 00567; emitida por la Direccion de Finanzas, certificando la disponibilidad de los recursos para realizar la
presente Licitacidon Publica Nacional Electrénica, por lo que corresponde a los recursos de los ejercicios
subsecuentes, estardn sujetos a la disponibilidad presupuestaria que autorice la Secretaria de Hacienda y Crédito
PUblico para cada ejercicio fiscal.

IDIOMA

El espanol serd el idioma en el que presentardn sus proposiciones.

ADJUDICACION DEL SERVICIO

La adjudicacién del servicio objeto de la presente Convocatoria se efectuard a un solo licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos, administrativos y econdmicos establecidos en la
Convocatoria y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas. La proposicion solvente mds
conveniente, serd aquélla que reuna la mayor puntuacién o unidades porcentuales.

La cantidad minima de puntos que deberd obtener en la evaluacion técnica serd de 45 de los 60 mdéximos que se
pueden obtener en su evaluacion.

Por lo anterior, los licitantes deberdn presentar sus proposiciones, las cuales deben cumplir con la totalidad de los
requisitos senalados por Canal 22.

La propuesta del licitante deberd contener una partida, debiendo de cotizar y respetar invariablemente el 100% de
las cantidades y especificaciones técnicas consignadas en el Anexo Técnico (Anexo No. 1), asi como de las
precisiones que se realicen en la o las juntas de aclaraciones a la Convocatoria.

ANTICIPOS

Canal 22 no otorgard ningun anticipo. El confrato que se derive de la presente Licitacion Publica Nacional
Electrénica se establecerd a precio fijo y los pagos estardn sujetos a la prestacién de los servicios.

LUGAR DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

El servicio serd proporcionado en las instalaciones del edificio sede de Canal 22, ubicado en la calle de Atletas No.
2, Edificio “Pedro Infante”, en la colonia Country Club, delegaciéon Coyoacdn, Ciudad de México, C.P. 04220 y de
ser necesario en las instalaciones de la Estacion Transmisora de Canal 22, situada en Av. La Brecha, Mza. 73, Lt14,
#Oficial 80, Cerrada #3 Camino Cerro del Chiquihuite, colonia Cerro del Chiquihuite; delegacién Gustavo A.
Madero, CP 07188.

VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia de la prestacion del servicio serd a partir del 1° de septiembre de 2018 al 31 de agosto de 2021.
(36 meses).

HORARIO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

La entrega, instalacién, configuracién y puesta en operaciéon de los servicios, deberd estar lista para el inicio de los
servicios a partir del dia 1 de septiembre de 2018.

RESPONSABLES DE LA ADMINISTRACION Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS

Conforme al penultimo pdrrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, el Mtro. Manuel Piedras Espinosa, Gerente de Tecnologias de la Informacién o quien lo
sustituya en el cargo, serd la persona responsable de administrar y supervisar el instrumento contractual, que se
derive de la presente contratacion.
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RESPONSABILIDAD LABORAL

Ellicitante ganador asumird en forma total y exclusiva la responsabilidad laboral con respecto al personal que utilice
para la prestacidon del servicio, por lo tanto dicho personal dependerd econdmica y administrativamente del
licitante ganador, y bajo ningin concepto podrd ser considerado empleado o trabajador de Canal 22, liberando
a esta televisora de cualquier compromiso o responsabilidad de cardcter laboral, fiscal y de seguridad social que
el licitante ganador tenga para con sus frabajadores. Canal 22 no tendrd ninguna injerencia en esas relaciones y
en ningun caso podrd considerdrsele como patrdn sustituto. Asimismo, el licitante ganador se obliga a cumplir con
las disposiciones aplicables en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de sus
frabajadores.

NORMAS

De acuerdo con la investigacién de mercado, el drea requirente manifiesta que para esta licitacion se deben
apegar a las Normas:

Perfil ECP Administrativo: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado ISO 9001 (copia
del certificado vigente), Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos).

Perfil ECP Portatil: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado ISO 9001 (copia del
certificado vigente), Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos).

Perfil ECP Diseno: Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos).

Perfil ECP Portdtil Disefo: Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos).

Perfil ECP Tableta Digitalizadora: (FCC y CE) o RoHS (Mencionado en folletos o catdlogos)

Perfil ECP No-Break: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado ISO 9001 (copia del
certificado vigente).

Perfil ECC Servidor: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado ISO 9001 (copia del
certificado vigente).

Perfil EID Multifuncional color: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado ISO 9001
(copia del certificado vigente), Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Perfil EID Multifuncional monocromatico: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente), NMX o Certificado
ISO 9001 (copia del certificado vigente), Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Perfil EV Servidor de Gestion (almacenamiento): NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente).

Perfil EV Estacién de Trabajo para cuarto de monitoreo: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente).
Perfil EV Switch: NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente).

Mantenimiento correctivo (Mesa de Servicio): Mesa de ayuda certificada y orientada a ITIL en al menos 10 procesos
verificables en alguna de las siguientes ligas o su actualizacién:
http://www.pinkelephant.com/en-us/PinkVERIFY/PinkVERIFYToolsets
https://www.axelos.com/licensing/itil-software-scheme/endorsed-software-tools

INFORMACION ESPECIFICA DE LA LICITACION

OBTENCION DE CONVOCATORIA

La publicacién de la Convocatoria se realizard a través de CompraNet y su obtencion serd gratuita. Asimismo, estard
a disposicion de los licitantes en la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en Atletas
No. 2, Edificio “Pedro Infante™, Planta Baja, Colonia Country Club, Delegacion Coyoacdn, C.P. 04220, en la Ciudad
de México, de 9:00 a 15:00 horas en dias hdbiles.

GARANTIAS

Las garantias requeridas se describen a continuacién.
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PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Con fundamento en el articulo 48 de la LAASSP, la garantia relativa al cumplimiento del contrato, deberd ser
constituida por el licitante ganador mediante fianza otorgada por institucién afianzadora nacional autorizada por
un importe del 10% del importe del contrato, antes del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), a favor de Television
Metropolitana, S.A. de C.V., la cual deberd ser enfregada dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma
del respectivo confrato, en el entendido que de no cumplir con esta obligacidon Canal 22 procederd conforme a lo
establecido en el punto 5.6. de la presente Convocatoria. En el Anexo No. 8 se presenta el formato de fianza para
garantizar el cumplimiento del contrato.

La falta de presentacién de esta garantia, serd causa de rescision del contrato que se derive de la presente
licitacion.
Las obligaciones derivadas de la presente Licitacién, son divisibles por cantidades y perfiles que integran ala partida,

por lo que, en su caso, Canal 22 Unicamente hard efectiva la garantia de cumplimiento del contrato por lo no
cumplido.

El licitante ganador queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada, en tanto permanezca en vigor el
presente contrato; en caso de que se otorgue prérroga para el cumplimiento del mismo y durante la substanciacion
de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucidn definitiva que quede firme
por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza sélo podrd ser cancelada mediante autorizacion
expresa y por escrito de Canal 22.

En caso de que Canal 22 decida prorrogar el plazo por la prestacién de los servicios, el licitante ganador se obliga
a garantizarlos, mediante una fianza en los mismos términos senalados y por el periodo prorrogado.

El licitante ganador deberd garantizar a Canal 22, los servicios prestados en cuanto a calidad, infraestructura,
capacidad técnica y de operacién y responderd por los defectos y vicios ocultos del servicio objeto de la
confratacién durante su vigencia.

El licitante ganador se obliga a garantizar los servicios contra vicios ocultos, a partir de que sean recibidos a entera
satisfaccién de Canal 22 y durante toda la vigencia del contrato.

ASPECTOS ECONOMICOS
PRECIOS

Los precios ofertados por los licitantes deberdn ser fijos durante el periodo de vigencia de la oferta y hasta el totall
cumplimiento de las obligaciones contraidas a través de la celebracidn del contrato y, en su caso, las ampliaciones
que sean necesarias, de conformidad a lo establecido en el articulo 44 de la LAASSP, debiendo cotizarse en Moneda
Nacional, desglosando claramente los descuentos, si fuera el caso, el precio unitario, el importe total mas el
Impuesto al Valor Agregado (.V.A.), de conformidad a lo establecido en el Anexo No. 2.

Los licitantes tendrdn que tomar en cuenta todas las condiciones que puedan influir en los precios de su propuesta
econdmicga, tales como el costo directo, el indirecto, la utilidad, el financiamiento, garantias, seguros, etc., ya que
por ningun concepto se podrd solicitar incremento o modificacién a los precios asignados en las proposiciones
presentadas.

Se deberd cotizar el precio unitario mensual o por unidad segun sea el caso, en las cantidades minimas y mdximas
requeridas, seguido solamente de dos digitos después del punto decimal.

IMPUESTOS

Los impuestos que procedan por la prestaciéon de los servicios objeto de esta licitacion, serdn por cuenta del
licitante ganador, a excepciéon del Impuesto al Valor Agregado que serd pagado por Canal 22. En caso de que
el prestador de servicios sea persona fisica, se le efectuard la retencidon de conformidad a las disposiciones
fiscales vigentes. Cualquier otro impuesto que se genere con motivo de la contratacién de los servicios objeto de
la licitacion, serd cubierto por el licitante adjudicado.

MONEDAS QUE PODRAN UTILIZAR

Los licitantes deberdn presentar su propuesta en Moneda Nacional, Pesos Mexicanos.
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2.3.4 FORMA DEPAGO

Canal 22 realizard el pago en Moneda Nacional dentro de los 20 dias naturales, contados a partir de la entrega de
la factura respectiva, de conformidad con lo siguiente:
El pago se redlizard por medio de cuatro facturaciones independientes, una para cada componente, es decir:

Factura 1 — Equipo de Coémputo Personal.
Factura 2 — Equipo de Cémputo Corporativo.
Factura 3 — Equipo de Impresion.

Factura 4 - Equipo de Videovigilancia.

Las facturas 1, 2 y 4 corresponderdn a un esquema de pago por iguala mensual acorde a la cantidad de servicios
inicial, el cual Unicamente puede variar derivado de la aplicacién de penalizaciones, deductivas, por el incremento
en la cantidad de servicios requeridos sin exceder el méximo establecido o la combinacién de todas ellas.

Para el caso de que sea necesario el pago parcial de algin servicio por no cubrir el periodo mensual completo, se
calculard el monto unitario diario del bien, el cual se multiplicard por los dias efectivamente proporcionados y se
acumulara al monto de la factura correspondiente, dicho monto unitario diario serd calculado tomando como
base el monto unitario mensual del equipo acorde a su perfil dividido entre 30 dias (mes calendario)
independientemente de los dias totales del mes en que se aplique el cdiculo.

Para la factura 3, esta serd pagada en un esquema de pago por hoja impresa, por tanto, el monto se determinard
de conformidad con el consumo vy tipo de impresiones comprobables segun la impresidn de los contadores de los
equipos y el reporte de impresiones mensuales que para tal efecto integre el proveedor. Sin exceder las canfidades
maximas de impresiones establecidas.

Para dicha factura 3 es necesario considerar el volumen total de impresién mensual, mismo que debe ser acorde al
siguiente cuadro de mdximos y minimos mensuales:

Tipo (Impresiones y Minimo Promedio Maximo
fotocopias)
Monocromatica 68,000 102,000 170,000
Color 3,000 5,000 7,500

NOTA: El consumo mensual promedio por equipo debe considerarse para efectuar el cdiculo del suministro de
consumibles para cada equipo (excepto papel).

El pago de todas las facturas se realizard a mes vencido y para ello el licitante ganador deberd entregar la factura
del mes que corresponda en la cual se desglosen los costos unitarios de los componentes proporcionados o en su
caso el volumen de impresidon por tipo, acompanada de los formatos y reportes que den sustento al cumplimiento
de los SLA’s y consumos del mes correspondiente, considerando, y en su caso, las deductivas derivadas del
incumplimiento de los SLA’s. dicha informacion serd revisada y una vez que estén a entera satisfaccion de la
Gerencia de Tecnologias de Canal 22 se validard el pago respectivo.

No se redlizard pago alguno por las actividades realizadas durante la Etapa de Planeacion y Transicion, por lo que
su costo deberd ser prorrateado en el resto de las mensualidades que abarque el contrato, a efecto de adecuarse
a la forma de pago establecida.

La factura original deberd ser enfregada en la Gerencia de Tecnologias de la Informacién, junto con los entregables
correspondientes, misma que serd aprobada en un plazo no mayor a tres dias hdbiles, contado a partir de su
recepcion, y en caso de que presenten errores o deficiencias, Canal 22 dentro de los tres dias naturales siguientes
al de surecepcion, indicard por escrito al prestador de servicios las correcciones que deberdn realizarse de acuerdo
con lo establecido en los arficulos 89 y 90 del Reglamento de la LAASSP.

Los pagos respectivos se efectuardn, por transferencia electronica, a través de las Cuentas por Liquidar Certificadas
(CLC), y sdlo se podrdn realizar a aquellos beneficiarios que se encuentren debidamente registrados en el Sistema
de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y el Sistema de Administracion Financiera Federal (SIAFF), de la Tesoreria de
la Federacion, a la cuenta que previamente designe el licitante ganador.
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Si el licitante ya se encuentra registrado en el SICOP, deberd indicarlo por escrito, sefalando el nUmero de registro,
nUmero de cuenta, clave interbancaria y banco con el que estd registrado en dicho sistema, en caso de requerir
su alta, deberd anexar, solo en su primera factura, la siguiente documentacién:

o Formato de solicitud de Alta de Beneficiarios, conforme al Anexo No. 14.
o Copia de comprobante de domicilio (de preferencia teléfono).

o Copia del Estado de Cuenta bancario vigente, que incluya el nUmero de cuenta a 11 posiciones, asi como la
clave bancaria estandarizada (CLABE) con 18 posiciones.

o Copia del Registro’ Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) vy,
en su caso Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

o Copia del acta constitutiva, poder notarial del representante legal, identificacion oficial con fotografia y
firma legibles.

El registro ante el Sistema de Administracidn Financiera Federal (SIAFF), de la Tesoreria de la Federacidn, lo realiza
Television Metropolitana S.A. de C.V., en los sistemas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, previa
solicitud de registro y envio de la documentacién correspondiente por parte de Canal 22.

La(s) factura(s) deberd (n) expedirse con los siguientes datos:

Television Metropolitana, S.A. de C.V.
TME-901116-GZ8

Atletas No. 2, Edificio Pedro Infante
Colonia Country Club

C.P. 04220, Delegacién Coyoacdn
Ciudad de México

El concepto de la factura deberd estar desglosado considerando lo especificado en el Anexo Técnico (Anexo No.
1).

Los pagos se incorporardn al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y se dard de alta
en el mismo la totalidad de cuentas por pagar del licitante ganador, para ello la factura aceptada se registrard en
dicho programa a mds tardar nueve dias posteriores a su recepcidon, misma que podrd ser consultada en el
portal www.nafin.com a efecto de que el prestador de servicios pueda ejercer la cesidn de derechos de cobro al
intermediario financiero.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el prestador de servicios deba
efectuar por concepto de penas convencionales, por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penas nila contabilizacion de las mismas al hacer efectiva
la garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del Reglamento de la Ley en la materia.

AFILIACION AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NAFIN

El licitante ganador, con base en la informacién requerida en el Anexo No. 13, podrd obtener una cita para su
dfiliacién preferentemente en un plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al fallo, comunicéndose al
Departamento de Tesoreria, dependiente de la Direccidén de Finanzas, al nUmero telefonico 55449022, ext. 1056 o all
01.800.nafinsa, donde se le orientard para iniciar con el proceso de dfiliacién, siendo opcional para el licitante.

La dofiliacién a este programa no obliga al prestador de servicios a ceder sus derechos de cobro.
JUNTA DE ACLARACIONES

Con fundamento en los articulos 33 y 33 Bis de la LAASSP, 45y 46 de su Reglamento y con el objeto de evitar errores
en lainterpretacion del contenido de la presente Convocatoria y sus Anexos, la Convocante celebrard el acto de
la Junta de Aclaraciones el 3 de agosto de 2018, a las 9:00 horas, sin perjuicio de que puedan celebrarse juntas de
aclaraciones adicionales en caso de ser necesario cuyas fechas se fijardn al término de Ia primera.

Las solicitudes de aclaracion deberdn plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la Convocatoria a la Licitacién, indicando el numeral o punto especifico con el cual se
relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefialados, podrdn ser desechadas por Canal 22.

La Convocante tomard como hora de recepcidn de las solicitudes de aclaracién del licitante, la que registre el
7
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sistemna CompraNet al momento de su envio.
El acto se desarrollard conforme a lo siguiente:

Las solicitudes de aclaracion, deberdn enviarse a través de CompraNet a mds tardar veinticuatro horas antes de
la fecha y hora de celebracién de la junta de aclaraciones. Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a
los aspectos contenidos en la Convocatoria, deberdn acompanarlas con la presentaciéon de un escrito, en el que
expresen su interés en participar en la licitacién, por si o en representaciéon de un tercero, manifestando en todos
los casos los datos generales del interesado y, en su caso, del representante, de conformidad a lo establecido en
el articulo 33 Bis de la LAASSP.

Las solicitudes de aclaracién que sean recibidas con posterioridad al plazo establecido, no serdn contestadas por
Canal 22 por resultar extempordneas, integrdndose en el expediente respectivo; en caso de que algun licitante
envie nuevas solicitudes de aclaracion en el momento en que se realice la junta correspondiente, Canal 22 las
recibird, pero no les dard respuesta. En ambos supuestos, si el(a) servidor(a) publico(a) que presida la junta de
aclaraciones considera necesario citar a una ulterior junta, la Convocante deberd tomar en cuenta dichas
solicitudes para responderlas.

Canal 22 procederd a enviar a través de CompraNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracion recibidas,
a partir de la hora y fecha sefaladas para la celebracion de la junta de aclaraciones. Cuando en razén del
numero de solicitudes de aclaracién recibidas o algun ofro factor no imputable a Canal 22 y que sea acreditable,
el (la) servidor(a) publico(a) que presida la junta de aclaraciones, informard a los licitantes si éstas serdn enviadas
en ese momento, o si se suspenderd la sesidén para reanudarla en hora o fecha posterior, a efecto de que las
respuestas sean remitidas.

Con el envio de las respuestas a que se refiere el parrafo anterior, Canal 22 informard a los licitantes, atendiendo
al numero de solicitudes de aclaracién contestadas, el plazo que éstos tendrdn para formular las preguntas que
consideren necesarias en relaciéon con las respuestas remitidas. Una vez recibidas las preguntas, Canal 22
informard alos licitantes el plazo mdximo en el que enviard las contestaciones correspondientes.

Para finalizar, se levantard el acta que servird de constancia de la celebracion del acto de la Junta de
Aclaraciones en la que se hardn constar los cuestionamientos formulados por los interesados vy las respuestas de
Canal 22. En el acta correspondiente a la Ultima junta de aclaraciones se indicard expresamente esta
circunstancia. Dicha acta serd firmada por los funcionarios puUblicos participantes en el acto, sin que la falta de
firma de alguno de los participantes invalide el contenido de la misma; de la cual con fundamento en el articulo
37 Bis de la LAASSP, se fijard un ejemplar, al que tenga acceso el publico, enlas oficinas de la Gerencia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, durante los siguientes cinco dias hdbiles, asimismo se difundird un ejemplar de la
misma en CompraNet.

Los licitantes deberdn tomar en cuenta que cualguier modificacidon serd considerada como parte integrante de
la Convocatoria.

Los licitantes reconocen que el desconocimiento de las condiciones en que se prestardn los servicios para
Canal 22, en ningun caso servird para aducir con posterioridad alguna justificacion para el incumplimiento del
confrato o para solicitar incremento en los precios consignados en las propuestas econdmicas.

REQUISITOS E INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES

Dos o mds personas podrdn presentar conjuntamente proposiciones en la Licitacién para lo cual deberdn designar
aunrepresentante comun, quien firmard las proposiciones; en este supuesto deberdn delimitar y describir las partes
objeto del Contrato a que cada persona fisica o moral se obligard, asi como la manera en que se exigird el
cumplimiento de las obligaciones, de acuerdo a los términos establecidos en el articulo 34 de la LAASSP y 44 de su
Reglamento.

Para la presentaciéon de Propuestas Conjuntas, tanto el representante comin, como el asociado al representante
comun, deberdn acreditar que estdn al corriente en el pago de sus impuestos, por lo que, deberdn entregar
posterior a la notificacién del fallo y previo a la firma del contrato correspondiente, documento actualizado
expedido por el SAT, en el que este emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asi mismo
deberd autorizar a Canal 22 para que pueda realizar la consulta. (Conforme al Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion y las reglas 2.1.31, 2.1.39 y 2.1.27. de la Resolucion Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de diciembre de 2017, de conformidad a lo establecido en el escrito
contenido en el Anexo No. 10.

Asimismo, deberd entregar posterior a la notificacién del fallo y previo a la firma del contrato correspondiente,
8
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documento actualizado expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en el que este emita opinion
sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social. (Conforme al Articulo 32-D del Codigo
Fiscal de la Federacién y el ACUERDO ACDO.SAT.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtencion de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015), de conformidad a
lo establecido en el escrito contenido en el Anexo No. 11.

También, deberd entregar posterior a la nofificacién del fallo y previo a la firma del contrato correspondiente,
documento actualizado expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), en el que este emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones de aportaciones patronales
y entero de descuentos. (Conforme al Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y el ACUERDO del H.
Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se
emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de junio de 2017), de conformidad a lo establecido en el escrito contenido en el Anexo No. 12.

Los asociados o sus representantes legales, deberdn remitir copia del convenio privado mediante el cual, los
proponentes sin necesidad de constituir una sociedad o una nueva persona moral, convienen en presentar
la propuesta conjunta, siempre y cuando la asociacion sea congruente con el criterio de adjudicaciéon y en
el cual establecen la parte de los “Servicios” que cada persona se compromete a suministrar.

El convenio privado referido deberd contener, los aspectos senalados en el articulo 44 del Reglamento, entre los
que se encuentran: identificar debidamente a cada uno de los infegrantes de la propuesta conjunta senalando
en el caso de personas morales la razén social oficial, domicilio y datos de las escrituras pUblicas con los que se
acredite la existencia legal de las personas morales, identificando en su caso, los datos de las escrituras publicas
con las que acrediten las facultades de representaciéon, siendo la omision de este requisito, motivo de
desechamiento de la proposicién.

En el caso de personas fisicas, el nombre completo, el domicilio y nombre de los representantes de cada una de
las personas agrupadas, otorgdndole poder amplio y suficiente para atender todo lo relacionado con la
proposicidén y con el procedimiento de Licitacion.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones se deberd sefalar que la proposicidon se presenta en forma
conjunta, y el convenio privado que hubieren firmado las partes se presentard junto con la proposicion y, en
caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el Contrato, dicho convenio, formard
parte integrante del mismo como uno de sus anexos.

-Las ofertas técnica y econdmica que preparen los licitantes, asi como toda la correspondencia y documentos
relativos a la documentaciéon técnica y administrativa, deberdn redactarse en idioma espanol, elaborarse en papel
membretado y/o sellado de la empresa, estar dirigidas a Televisibn Metropolitana, S.A. de C.V. (Canal 22), senalar
el nimero de licitacién y estar foliadas en todas y cada una de las hojas que las componen, e integrada vy
referenciada en el orden enumerado por Canal 22. Asimismo, las propuestas empleardn los medios de identificacién
electrénica establecidos por la Secretaria de la Funcién Publica, de conformidad con lo establecido en el articulo
50 del Reglamento de la LAASSP. Si la propuesta no estd firmada electronicamente se desechara la propuesta.

Las ofertas técnica y econdmica se entregardn y firmardn de manera Electrénica, a través de CompraNet, conforme
a los medios de identificacién que establezca la Secretaria de la Funcién PUblica. Toda la informacion deberd
presentarse de manera electrénica convertida del archivo original al formato PDF, en caso de requerir digitalizar
algun documento se deberd utilizar una resolucion de 150 a 200 ppp. excepto en los casos en que se solicite otro
formato como Excel o Word, versiones 2010 o anteriores, de requerirse podrdn comprimirse en archivos WINZIP y
RARZIP, por el representante legal o por la persona facultada para ello, debiendo contener la documentacion que
se senala a continuacion.

PROPUESTA TECNICA
-DOCUMENTACION LEGAL.

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE: En apego al arficulo 29, fracciones VI y VIi
de la LAASSP y 48, fraccidn V de su Reglamento, los licitantes deberdn presentar escrito en el que su firmante
manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes para comprometerse por si o
por su representada; conteniendo los siguientes datos:

- Del licitante: correo electrénico, clave del registro federal de conftribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su
9
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caso, de su apoderado o representante. Traténdose de personas morales, ademds, descripcién del objeto sociall
de la empresa, debiendo estar relacionado con el objeto de la presente Convocatoria; identificando los datos de
las escrituras puUblicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredite la existencia legal de
las personas morales, asi como el nombre de todos los socios que aparezcan en éstas, y

- Del representante del licitante: datos de las escrituras pUblicas en las que le fueron otorgadas las facultades para
suscribir la propuesta, seialando nombre, nimero y circunscripciéon del notario o fedatario publico que lo
protocolizd.

O bien, entregar debidamente requisitado el Anexo No. 4, relativo al formato de acreditacion de la existencia legall
y personalidad juridica del licitante (Requisito Obligatorio).

IMPEDIMENTOS DE LEY: Los licitantes deberdn declarar bajo protesta de decir verdad, que no se encuentran en los
supuestos que establecen los Articulos 50 y 60 antepenultimo pdrrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, asi como tampoco la Fraccion IX del Articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, mismos que se transcriben en el Anexo No. 5 o bien en caso de ser persona fisica requisitar el Anexo
No. 5 A, en caso de ser persona moral requisitar el Anexo No. 5 B. (Requisito Obligatorio).

Cabe destacar de manera particular, que Canal 22, verificard con base a sus registros de seguimiento de contratos,
que no participen quienes se encuentren en el supuesto del Articulo 50, Fraccion V de la LAASSP, respecto a
situacion de atfraso en la prestacion del servicio o entrega de los bienes por causas imputables a ellos mismos,
respecto al cumplimiento de otro u otros contratos y hayan afectado o estén afectando con ello a la Entidad.

DECLARACION DE INTEGRIDAD: Presentar declaracion de Integridad en la que los licitantes manifiesten, bajo protesta
de decir verdad, que por si mismo o a fravés de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar conductas, para
que los servidores publicos de la entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones ventajosas con relacién a los demds licitantes, o bien
enfregar debidamente requisitado el formato establecido en el ANEXO No. é (Requisito Obligatorio).

ESTRATIFICACION DE MIPYMES: Entregar debidamente requisitado el formato de Manifestacién bajo protesta de
decir verdad, senalando la Estratificacion de micro, pequenas y medianas empresas nacionales (MIPYMES) que le
corresponda, a que se refiere al ANEXO No. 7. En caso de no encontrarse en esta Estratificacién o ser Persona Fisica,
el licitante deberd presentar escrito libre donde asi lo manifieste. (Requisito Obligatorio).

-DOCUMENTACION TECNICA Y ADMINISTRATIVA.

255

256

257

ANEXO TECNICO: Los licitantes deberdn adjuntar debidamente transcrito el ANEXO TECNICO de conformidad con
el Anexo No. 1 de la presente Convocatoria, mediante el cual se comprometen a brindar el servicio conforme a las
caracteristicas y especificaciones solicitadas (Requisito Obligatorio).

CATALOGOS Y/O FOLLETOS: Los licitantes deberdn entregar catdlogos y/o folletos descriptivos de todos los bienes
ofertados por perfil, en idioma espanol y en caso de encontrarse en otfro idioma deberd presentarse la traduccion
simple al espanol. En dicha documentacion deberdn describirse todas las especificaciones técnicas solicitadas en
el Anexo No. 1. Se aceptara presentar informacién impresa directa de internet, en tal caso dicha impresién debe
indicar claramente la liga de internet en la cual es posible cotejar dicha informacién. En caso de que alguna
caracteristica no se describa en la documentacion presentada, podrd presentarse carta suscrita por el fabricante
del equipo ofertado, avalando la caracteristica no descrita. (Requisito Obligatorio).

ESCRITO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO: Los licitantes deberdn presentar carta de acreditacién suscrita por el
fabricante o mayorista indicando que el licitante es distribuidor autorizado de los bienes ofertados, esta carta se
solicita con la finalidad de verificar que el licitante cuenta con el respaldo del fabricante o mayorista para la entrega
y gestion de garantias de los bienes se serdn suministrados para brindar los servicios de la presente licitacion.
(Requisito Obligatorio).

2.5.8 MANIFESTACION DE COMPROMISOS. El licitante ganador asumird en forma total y exclusiva la responsabilidad laboral

con respecto al personal que utilice para la prestacién del servicio, por lo tanto dicho personal dependerd
econdmica y administrativamente del licitante ganador, y bajo ningin concepto podrd ser considerado empleado
o trabajador de Canal 22, liberando a esta televisora de cualquier compromiso o responsabilidad de cardcter
laboral, fiscal y de seguridad social que el licitante ganador tenga para con sus trabajadores. Canal 22 no tendrd
ninguna injerencia en esas relaciones y en ningun caso podrd considerdrsele como patron sustituto. Asimismo, el
licitante ganador se obliga a cumplir con las disposiciones aplicables en materia de seguridad, salud y medio
ambiente en el frabajo, respecto de sus trabajadores. (Requisito Obligatorio).

10

1 Convocatoria Cémputo, IMPRESION Y Videovigilancia



259

CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. EN COMPRANET LA-048MHL001-E406-2018,
SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

SITUACION FISCAL: Los licitantes deberdn entregar documento actualizado expedido por el SAT, en el que este
emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asi mismo deberd autorizar a Canal 22 para que
pueda realizar la consulta. En caso de resultar ganador, esté en posibilidad de entregar a Canal 22 el documento
vigente expedido por el SAT, en el que se confirme la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, de
conformidad a lo establecido por el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion, en términos de lo establecido
en el punto 2.10 de la Convocatoria. Asimismo, deberd establecer que ha autorizado a Canal 22 para que pueda
realizar la consulta de manera directa y que ha realizado el procedimiento para hacer publico el resultado de la
opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales, conforme a lo sefcalado en la regla 2.1.27 de la Resolucién
Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2017. (La falta de entrega de este documento, no es motivo de descalificacién).

2.5.10 OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL: Los licitantes deberdn presentar escrito donde se

2.5.11

establezcan el compromiso de revisar en tiempo su situacién fiscal, a efecto de que, de resultar ganador, esté en
posibilidad de entregar a CANAL 22 el documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), en el que se emita la opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, de
conformidad a lo establecido por el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la Federacion, en términos de lo establecido
en el punto 2.10 de la Convocatoria (La falta de entrega de este documento, no es motivo de descalificacién).

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES AL INFONAVIT: Los licitantes deberdn presentar escrito
donde se establezcan el compromiso de revisar en tiempo su situacion fiscal, a efecto de que, de resultar ganador,
esté en posibilidad de entregar a CANAL 22 el documento vigente expedido por el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en el que se emita la opinidén del cumplimiento de obligaciones en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos de lo establecido en el punto 2.10 de Ia
Convocatoria (La falta de entrega de este documento, no es motivo de descalificacion).

2.5.12 CURRICULUM DEL LICITANTE: Los licitantes deberdn entregar el Curriculum Vitae de la empresa, en el cual sefale,

entre otros aspectos, experiencia, clientes principales, organizacién administrativa, etc. (La falta de entrega de este
documento, no es motivo de descalificacién).

PROPUESTA ECONOMICA
-DOCUMENTACION ECONOMICA.

2.5.13 PROPUESTA ECONOMICA: Los licitantes deberdn entregar debidamente requisitado su propuesta econémica, de

2.6

conformidad a lo establecido en el Anexo No. 2, en donde se detalle la integracién del precio unitario, subtotal, asi
como el porcentaje de descuento que, en su caso, corresponda, desglosando el Impuesto al Valor Agregado,
debiendo establecer un periodo de validez de la oferta no menor a 90 dias, contados a partir de la apertura de la
propuesta, y sefalar que los precios propuestos se mantendrdn fijos hasta el total cumplimiento del contrato
(Requisito Obligatorio).

Los licitantes deberdn entregar el formato Anexo No. 16, en el cual se sefiala la documentacién requerida por Canal
22, el cual servird como constancia de recepcién de la documentacién que entregue en el acto de presentacion
y apertura de proposiciones. (La falta del formato no serd motivo de descalificacién).

Es importante sefalar que ninguna de las condiciones contenidas en la Convocatoria de licitacién, asi como las
proposiciones presentadas por los licitantes podrdn ser negociadas.

NOTA IMPORTANTE: Los licitantes que no presenten sus propuestas, a través del sistema CompraNet en la fecha y
hora sefalada, para el acto de presentaciéon de proposiciones y apertura de proposiciones no podrdn participar en
la presente Licitacién.

PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se efectuard el 10 de agosto de 2018 a las 10:00 horas,
conforme a lo dispuesto en los articulos 34 y 35 de la LAASSP, 47 y 48 del Reglamento, por lo que los licitantes
entregardn sus ofertas técnica y econdmica en archivo electrénico, a fravés de CompraNet, debiendo firmarse con
un archivo digital vdlido, de conformidad con lo estipulado en el numeral 16 del Acuerdo por el que se establecen
las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electronico de Informacién Publica
Gubernamental, denominado CompraNet.

La entrega de proposiciones por medio electrénico Compranet se hard conforme a lo dispuesto en el articulo 34
de la LAASSP, generadas mediante el uso de tecnologias que resguardan la confidencialidad de la informacién de
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tal forma que sean inviolables.

El acto de presentacion y apertura de proposiciones se iniciard con la apertura de las proposiciones, técnicas y
econdmicas recibidas por medio del sistema de compras gubernamentales CompraNet. Canal 22 revisard en
forma cuantitativa la documentacién solicitada en el punto 2.5 de esta Convocatoria. En caso de que algin
licitante omitiere la presentacién de documentos en su proposicidén, o les faltare algin requisito, ésta no serd
desechada en el acto, los faltantes u omisiones se hardn constar por escrito en la propia acta como constancia.
Posteriormente, se dard lectura y se asentard el importe total de cada una de las proposiciones recibidas.

En la apertura de las proposiciones, Canal 22 Unicamente hard constar la documentacion que presenté cada uno
de los licitantes, sin entrar al andlisis técnico, legal o administrativo de su contenido.

Cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta, deberdn estar foliados en todas
y cada una de las hojas que los integren. Al efecto, se deberdn numerar de manera individual las propuestas
técnicay econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante de conformidad con el articulo
50 del Reglamento de la LAASSP.

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, Canal 22 podrd diferir la fecha del fallo dentro de los
plazos establecidos en la fraccidon Il del articulo 35 de la LAASSP, lo cual quedard asentado en el acta
correspondiente a este acto. También podrd hacerlo durante la evaluacién de las proposiciones, dentro de los
plazos indicados, notificando a los licitantes la nueva fecha a través de CompraNet.

Para findlizar, se levantard acta que servird de constancia de la celebracién del Acto de Presentacién y Apertura
de Proposiciones, en la cual se senalard lugar, fecha y hora en que se dard a conocer el fallo de la Licitacion, de
acuerdo a lo senalado en el articulo 35 fraccién Il de la LAASSP. Dicha acta serd firmada por los funcionarios
publicos asi como de los licitantes participantes en el acto, sin que la falta de firma de alguno de los participantes
invalide el contenido de la misma, entregdndoles copia simple, de la cual con fundamento en el articulo 37 Bis
de la LAASSP, se fijard un ejemplar, al que tenga acceso el publico, en las oficinas de la Gerencia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, durante los siguientes cinco dias hdbiles, asimismo se difundird un ejemplar de la
misma en CompraNet.

La recepcion de la proposicidn se entenderd aceptada una vez que ésta se analice durante su evaluacién,
debiéndose indicar en el fallo si la proposicion fue desechada por incumplir alguno de los puntos senalados en
esta Convocatoria o en las disposiciones legales.

FALLO
El Acto de Fallo de esta licitacion, se llevard a cabo el 14 de agosto de 2018, a las 13:00 horas.

Este acto se dard a conocer mediante el acta respectiva que se difundird a través del sistema CompraNet el
mismo dia en que se emita, de conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la LAASSP. Dicha acta serd
firmada por los funcionarios publicos participantes en el acto, sin que la falta de firma de alguno invalide el
contenido de la misma.

Con fundamento en el articulo 37 Bis de la LAASSP se fijard un ejemplar, al que tenga acceso el publico, en las
oficinas de la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales, durante los siguientes cinco dias hdbiles,
asimismo se difundird un ejemplar de la misma en Compranet.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el Contrato, serdn exigibles las obligaciones establecidas en el
modelo de Contrato del procedimiento de contratacién y obligard a Canal 22 y a la persona quien se le haya
adjudicado, a firmarlo en la fecha y términos sefalados en el fallo.

Contra el fallo no procedera recurso alguno, sin embargo, procederd la inconformidad en términos del Titulo Sexto,
Capitulo Primero de la LAASSP.

NOTIFICACIONES

Las actas de la junta de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y del fallo, serdn
firmadas por los servidores puUblicos, sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos alas mismas,
entregdndose copia a cada uno de ellos para efectos de su notificaciéon, de las cuales también se fijard un
ejemplar, al que tenga acceso el publico, en las oficinas de la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios
Generales, con domicilio en Atfletas No. 2, Edificio “Pedro Infante”, planta baja, Colonia Country Club, C.P. 04220,
Delegacién Coyoacdn, Ciudad de México, durante los siguientes cinco dias hdbiles. Asimismo, se difundird un
ejemplar de dichas actas en CompraNet, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes enterarse de su
contenido, por lo que las notificaciones a los licitantes respecto de los actos del procedimiento de contratacion
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sélo se realizardn a través de CompraNet.

Con base en lo establecido en el oficio circular nUmero SACN/300/148/2003, del 3 de septiembre de 2003, emitido
por la Subsecretaria de Atencién Ciudadana y Normatividad de la Secretaria de la Funcidn Publica, forma parte
intfegrante de la presente convocatoria como Anexo No. 15 la “Nota informativa para participantes de paises
miembros de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos y firmantes de la Convencion para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Exiranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales”, para
conocimiento.

No podrdn participar las personas fisicas o morales que se encuentren en alguno de los supuestos establecidos en
el arficulo 50 y 60 antepenultimo pdrrafo de la LAASSP.

DOCUMENTOS QUE DEBERA PRESENTAR EL LICITANTE GANADOR PARA LA ELABORACION DEL CONTRATO

EN CASO DE PERSONA FISICA:
e Cédula del Registro Federal de Contribuyentes.
e Identificacion Oficial vigente con fotografia.
e Comprobante de Domicilio con una antigbedad no mayor de tres meses.
EN CASO DE PERSONA MORAL:
e Cédula del Registro Federal de Conftribuyentes.
e Acta Constitutiva de la Empresa con inscripcion en el Registro PUblico de Comercio.
e Identificacién Oficial vigente con fotografia del Representante Legal.

e Poder Notarial certificado ante federatario publico en el cual se otorgue al representante legal poder general
para actos de administracién o poder especial para suscribir pedidos, contratos o convenios o bien para llevar
a cabo todos los trdmites derivados de procedimientos de Licitacién o adjudicaciéon en el Gobierno Federal
0 su equivalente con inscripcidn en el Registro PUblico de la Propiedad.

¢ Comprobante de Domicilio con una anfigiedad no mayor de fres meses.
Todos los documentos solicitados deberdn estar vigentes, no presentar tachaduras ni enmendaduras.

Si el licitante ganador no presenta la documentacién antes senalada para la elaboracién del Contrato por causas
imputables al mismo, dentro del plazo establecido en el siguiente punto, se le tendrd por no aceptado el Contrato
y Canal 22, de conformidad con el articulo 46 segundo pdrrafo de la LAASSP deberd, sin necesidad de un
nuevo procedimiento, adjudicar el Contrato al licitante que haya obtenido el segundo lugar, siempre que la
diferencia esté dentro del margen del 10% del precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada.

FIRMA DEL CONTRATO

El representante legal del licitante ganador, deberd presentarse a firmar el contrato respectivo dentro de los diez
dias naturales siguientes a la fecha de notificacién del fallo, en la Gerencia de Recursos Materiales y Servicios
Generales dependiente de la Direccién de Administracion de Canal 22, ubicada en Atletas No. 2, Planta Baja. Col.
Country Club, C.P. 04220, Delegacion Coyoacdn, Edificio “Pedro Infante”, en la Ciudad de México. Para tal efecto,
deberd presentar dentro de los tres dias hdbiles siguientes a la noftificacién del fallo, los documentos que se
mencionan en el punto 2.9, tanto en archivo electrénico (formato PDF) como en copia simple para la elaboracion
del contrato, asi como otro juego de estos documentos para la solicitud del registro de prestador de servicios en el
Sistema Integral de Administracién Financiera Federal (SIAFF), en caso de que los prestadores de servicios no estén
dados de alta en dicho sistema, para la realizacién de pagos a través de la Tesoreria de la Federacion. Cabe senalar
que también se deberd presentar la documentacién en original o copia certificada para su cotejo.

Asimismo, el licitante ganador deberd entregar, en su caso, posterior a la nofificacién del fallo y previo a la firma
del contrato correspondiente, documento actualizado expedido por el SAT, en el que este emita opinion sobre el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales o escrito indicando que autorizé a Canal 22 para realizar la consulta de
manera directa o que ha realizado el procedimiento para hacer publico el resultado de la opinidon del cumplimiento
de obligaciones fiscales. (Conforme al Articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién y la regla 2.1.31, 2.1.39 y
2.1.27. de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el ejercicio 2018, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
22 de diciembre de 2017), de conformidad a o establecido en el escrito contenido en el Anexo No. 10.

Asimismo, el licitante ganador, en su caso, deberd entregar posterior a la notificacién del fallo y previo a la firma
del contrato correspondiente, documento actualizado expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
en el que este emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia de seguridad social. (Conforme
al Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y el ACUERDO ACDO.SAT.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo
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Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de
febrero de 2015), de conformidad a lo establecido en el escrito contenido en el Anexo No. 11.

Asimismo, el licitante ganador, en su caso, deberd enfregar posterior a la notificacién del fallo y previo a la firma
del contrato correspondiente, documento actualizado expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), en el que este emita opinién sobre el cumplimiento de sus obligaciones de
aportaciones patronales y entero de descuentos. (Conforme al Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y
el ACUERDO del H. Consejo de Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
por el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio de 2017), de conformidad a lo establecido en el escrito contenido en el Anexo No. 12.

2.11 REVOCACION
Cuando el licitante ganador, no se presente a firmar el contrato correspondiente el dia sefalado en el numeral 2.10
Firma del contrato, por causas imputables al mismo, Canal 22 podrd sin necesidad de un nuevo procedimiento,
adjudicar el contrato al licitante que haya obtenido la mayor puntuacién y asi sucesivamente en caso de que este
Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio conrespecto a la propuesta que inicialmente
hubiere resultado ganadora, no sea superior al diez por ciento del puntgje obtenido de conformidad a lo
establecido en el Articulo 46 de la LAASSP.
Si el licitante ganador no firmare el contrato por causas imputables al mismo, denfro del plazo a que se refiere el
pdrrafo anterior, serd sancionado en los términos del articulo 59 de la LAASSP.
3. CRITERIOS DE EVALUACION
3.1  EVALUACION TECNICA
Se verificard que las proposiciones cumplan con cada uno de los incisos senalados en la presente Convocatoria.
La evaluacion de las proposiciones se efectuard, verificando que las mismas cumplan con los requerimientos
establecidos en esta convocatoria y sus anexos, observando para ello lo previsto en los articulos 36 y 36 bis de la
LAASSP. En la presente licitacion, la evaluacion serd mediante el mecanismo de puntos y porcentajes, de
conformidad con lo siguiente:
S Puntaj S Puntaj
‘s | Puntaje ° o untaje . .
S | Total del = 2 por Criterios de Evaluacion Ui e
= > o documental
o Rubro 04 5 subrubro
(@)
L
§ El Licitante debera presentar Currriculum Vitae de cada integrante en
g donde indique al menos: nombre(s), apellido(s), escolaridad,
o especialidad(es) y experiencia en la instalacion y configuracion de los
8 equipos ofertados, asi como su perfil a realizar en el proyecto.
8 ®
g 8
® g § El Supervisor del Servicio cumple con el perfil solicitado: Valor 1 punto
S < a — — —— Curriculum Vitae
= § c 3 Las posiciones de mesa de servicio cumplen con el perfil solicitado: | de| Personal
= 5 g Valor 0.5 punto Asignado al
= 3 ®
3 24 o % Los técnicos de servicio de computo cumplen con el perfil solicitado: | Proyecto
° - = Valor 0.5 punto
.g ° ©
'g 3 u% Los ingenieros de 2do nivel cumplen con el perfil solicitado Valor 1
Q °© punto
g 3
© g .
s - Valor por el total solicitado de Curriculum Vitae requeridos: 3
S =
O - puntos
o % o E Certificacion en Project Management Professional (PMP) por PMI. | cartificaciones
S-Er 3 Valor: 1 Punto expedidas por las
- g & Certificado en ITIL v3 Foundations. Valor: 0.5 Puntos entidades y/o
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S . ° .
‘5 | Puntaje ° o Puntaje Evidencia
T | Total del = g por Criterios de Evaluacion documental
S | Rubro 14 S subrubro
(7]
m
I ] ) instituciones
Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de | facultadas para ello
Computo y Cempute-Cerperative . Valor: 0.5 Punto
Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de
Switches, Servidores y Almacenamiento . Valor: 0.5 Punto
Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de
Camaras y Sistema de video vigilancia y grabacion . Valor: 0.5 Punto
Nota importante: Las certificaciones que se entreguen deberén
ser del personal que presente su Curriculum Vitae en el subrubro
"Experiencia en asuntos relacionados".
[72]
b
e}
@
S50
28-S Mesa de ayuda propietaria certificada y orientada a ITIL en al menos Certlfl(_:acmnes
S5 <o - o : . expedidas por las
E2g 25 10 procesos verificables con certificados expedidos por pinkelephant o entidades v/o
8 g 5 ' axelos describiendo los procesos certificados en ITIL Valor: 2.5 instituciongs
m S c puntos
20 facultadas para ello
E o
A
@
<
© Presentar copia simple de la Gltima Declaracion fiscal anual y la dltima
° declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta, presentada
ER- ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los que acredite | |
T 5.0 . 3 . L
SoE gue sus ingresos sean equivalentes hasta el 20% o mayor del monto | Ultima Decla_racmn
€3¢ 1 total de su oferta. Anual y/o Ultimo
3 &8 Ingresos de 0% al 10% del monto total de su oferta. Valor: 0.5 Punto | Pago Provisional
in|
N
— Ingresos de 10.1% a 20% del monto total de su oferta. Valor: 1 Punto
c 0
O w
g El licitante participante debera manifestar por escrito y presentar .
mn 8> T o Escrito de
HE =N 0.5 documentacion que haga constar es una MIPYMES que utiliza . L
— 5= . - s manifestacion
g = tecnologia de Gltima generacion. Valor: un punto.
o3
S § ke El personal discapacitado debera ser de cuando menos el 5 por ciento
a3 del total de su plantilla de empleados y cuya antigliedad no sea inferior
o a5 : : " h Comprobante de
= a seis meses, misma que debera comprobarse con el aviso de alta al
=0 8 0.5 . ; ’ . . - alta del empleado
Sow régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, para lo ante IMSS
o33 cual deberd manifestar mediante escrito bajo protesta de decir verdad
j e7° el total de su plantilla de personal activa.
- Certificacion
L o correspondiente
goo o . iy . e
S 3 g Certificacion correspondiente emitida por las Autoridades vy emitida por las
S22 5 0.5 Organismos facultados para tal efecto de cada uno de los equipos Autoridades y
agSsSo solicitados. Organismos
La2 facultados para tal
efecto.
2 Carta del Fabricante en donde reconoce al Licitante como un
” © Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta, en todos | Cartas o
o 8 T Q los perfiles administrativo ortatil de los Equipos de Cémputo | Documentos que
g i p yp quip! p q
23 S 8 Corporativo y en todos los perfiles de los Equipos de Impresion avalan el respaldo
s S 3 9 p y p quip p y p:
>0 2 2 Digitalizacion , asi mismo, Se debera indicar que el Licitante tiene la | de fabricantes y
f g o :c?_s capacidad técnica para instalar, configurar, poner a punto y corregir | garantias de los
© fallas durante el periodo de instalacion, configuracion y garantia de los | equipos y servicios
— equipos.. Valor: 1 Puntos
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Puntaje
Total del
Rubro

Evaluacion

Rubro

Subrubro

Puntaje
por
subrubro

Criterios de Evaluacién

Evidencia
documental

Carta del fabricante de la marca que oferta para el perfil Administrativo
y Portatil donde se indique que la tarjeta madre de los equipos en
cuestion, es disefiada por el mismo. Valor : 1 Punto

Carta del fabricante, de los equipos ofertados para el perfil
Administrativo Portatil , en todos los perfiles de los Equipos de
Coémputo Corporativo y en todos los perfiles de los Equipos de
Impresion en la que manifieste que, son 100% nuevos, originales en
todas sus partes y de dltima generacién, que no contienen
componentes reconstruidos, no estan descontinuados o fuera de
servicio y que los componentes son de la misma marca asi como sus
periféricos (teclado, mouse, monitor, etc.). Valor: 1 Punto

El Licitante deberd acreditar, a través del siguiente Link
http:/lwww.trustedcomputinggroup.org que el fabricante de los
equipos ofertados para el perfil ECP Administrativo, ECP Portatil es
miembro del TCG (Trusted Computing Group)
Ser miembro en la categoria “Promoter’, Valor 1 Puntos.
Ser miembro en la categoria “Contributor”, Valor 0.5 Punto.

Cartas del fabricante del procesador de los equipos que oferta para el
perfil Administrativo, Portétil y Servidor, donde certifique bajo protesta
de decir verdad que el procesador soporta sistemas operativos de 64
bits, cuenta con tecnologia de virtualizacion desde el procesador
Valor: 1 Punto

Carta del Mayorista en donde reconoce al Licitante como un
Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta para el perfil
Disefio, Portétil Disefio, Tableta Digitalizadora, No break, Se debera
indicar que el Licitante tiene la capacidad de comercializar, técnica
para instalar, configurar, poner a punto y corregir fallas durante el
periodo de instalacién, configuracion y garantia de los equipos. 1
punto

Carta del fabricante de la mesa de servicio, donde certifique que el
licitante es propietario de su solucidon ofertada y cuenta con por
personal calificado del licitante; debera presentar el Certificado del
fabricante de la mesa de servicios, donde indique la cantidad de
procesos alineados de ITIL. Valor 1 Punto

Carta del Fabricante en donde reconoce al Licitante como un
Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta para la
solucion de videovigilancia , asi mismo, Se deberd indicar que el
Licitante tiene la capacidad técnica para instalar, configurar, poner a
punto y corregir fallas durante el periodo de instalacion, configuracion
y garantia de los equipos.. Valor: 2 Puntos

La(s) carta(s) que se presente(n), no podra(n) tener fecha de
expedicion mayor a 30 dias naturales a la fecha de presentacion
y apertura de PROPOSICIONES de la presente LICITACION vy
ademas deberéan estar dirigidas a Television Metropolitana Canal
22

1.6.2 Cumplimiento de

Normatividad en
Estandares de Calidad

Los equipos deberan cumplir con las NOM vigentes, en su caso UL 6
ISO, los equipos que cuentan con metrologia mexicana deberan cubrir
la norma mexicana vigente. Todos deberan ser expedidos por un
organismo independiente acreditado como certificador de orden
nacional o internacional de los equipos solicitados.

Certificaciones y/o
cartas emitidas po
los organismos o
instituciones
acreditadas para
ello

r

18

Experienciay

2.1 Experiencia. Mayor

tiempo prestando
servicios similares

Experiencia. Minima de 3 afios prestando servicios similares a los
requeridos en la presente convocatoria. para lo cual debera presentar
al menos 3 contratos y/o pedidos en donde demuestre que ha
realizado trabajos similares en Gobierno Federal (al menos uno) o
Iniciativa Privada, como los que se licitan los contratos deberan ser
almenos 1 de servicios adminsitrados de computo, 1 de servicios
adminsitrados de equipos de miision critca servidores 'y
almacenamiento y 1 se servicios adminsitrados de videovigilancia, con
una antigiedad maximo 8 afios.

Contratos y/o
pedidos
formalizados

1 Convocatoria Cémputo, IMPRESION Y Videovigilancia

16



CONVOCATORIA PARA LA LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA No. EN COMPRANET LA-048MHL001-E406-2018,
SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

Puntaje
Total del
Rubro

Puntaje
por Criterios de Evaluacion
subrubro

Evidencia
documental

Evaluacion
Rubro
Subrubro

De un afio y hasta menos de tres afios de experiencia Valor: 4
puntos

De tres afios y hasta menos de cinco afios de experiencia
Valor:6 puntos

Desde cinco o més afios de experiencia Valor: 8 puntos

Méximo 8 puntos

Especialidad Minimo 3 contratos prestando servicios similares a los
requeridos en la presente convocatoria, para lo cual debera presentar
al menos 3 contratos y/o pedidos en donde demuestre que ha
realizado trabajos similares en Gobierno Federal (al menos 2) o
Iniciativa Privada, como los que se licitan, con una antigliedad méximo | Contratos y/o
10 8 afios. pedidos

formalizados

Minimo 3 contratos Valor 5 puntos

4 Contratos Valor 8 puntos

ndmero de contratos

2.2 Especialidad. Mayor

Méaximo 5 contratos Valor 10 puntos

1a

Anteproyecto de la solucién de instalacién ofertada, cumpliendo al
100% con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas en el
anexo técnico. El licitante debera facilitar a la convocante la URL, un
usuario y contrasefia temporal, para la verificacién del sistema de
control y manejo de incidencias, asimismo, anexard pantallas de
reporteo y estadisticas del mismo

3.1 Metodolog
para la
presentacion del
servicio
O

Plan de trabajo en funcion de los tiempos establecidos en el anexo | Propuesta Técnica
técnico y las soluciones propuestas

12

3.2 Plan de
trabajo
propuesto
N

Propuesta de Trabajo
organizacion

Organigrama con datos de cada contacto que implementaran la
solucion y escalacion de problemas.

la

estructural de
de los
recursos
humanos
-

Cartas de liberacion de fianza del contrato o pedido en donde
demuestre que ha realizado trabajos similares a los que se licitan, esta
podra ser la emitida por la convocante o de la institucién legalmente
autorizada para ello, quien otorgo la garantia para el fiel y exacto
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
contrato o pedido, en caso de organismo de gobierno; Cartas de
satisfaccion de cumplimiento de contrato con datos comprobables de
la persona que emite la carta, en caso de empresas privadas.

demuestre | 3.3 Esquema

Cartas de
liberacién de fianza

Minimo 1 carta yl/o satisfaccion.

Maximo 5 cartas
Puntos por carta 1.2 puntos

Cumplimiento de contratos
(o))

Nota importante: las cartas que se presenten deberan referirse a
los contratos presentados en el rubro de Experiencia y
Especialidad

documentalmente tener mas contratos
cumplidos
(o]

4.1 Mayor puntuacion a quien

3.2  CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LOS REQUISITOS DE LEY PRESENTADOS POR LOS LICITANTES

Se revisard, analizard y validard la documentacion solicitada en los puntos 2.5.1 al 2.5.4 de esta Convocatoriqg,
considerados como Requisitos de Ley, por lo que en caso de que no se presenten los documentos, no contengan
los requisitos solicitados o no sean manifestados bajo protesta de decir verdad, Ia proposicién serd desechada, con
sustento en lo establecido en el penultimo pdrrafo del articulo 39 del Reglamento de la LAASSP.

Los escritos bajo protesta de decir verdad, podrdn estar firmados autégrafamente por la persona facultada para
17
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ello, sin que la falta de firma sea motivo de descalificacién, ya que, por fratarse de un concurso electrénico, se
empleardn los medios de identificacion electréonica establecidos por la Secretaria de la Funcidén Publica, de
conformidad a lo establecido en el articulo 50 del Reglamento de la LAASSP. En caso de persona moral, las
manifestaciones deberdn realizarse en nombre del licitante que representa.

a. ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE: El escrito bajo protesta de decir verdad
donde los licitantes deben establecer que cuentan con facultades suficientes para comprometerse por si o por
su representado, a que se refiere el punto 2.5.1 de la Convocatoria, se solicita con la finalidad de que los licitantes
acrediten su existencia legal y personalidad juridica ante la convocante, de conformidad a lo establecido en los
articulos 29 fracciones VI y VIl de la LAASSP y 48 de su Reglamento (Requisito Obligatorio).

b. IMPEDIMENTOS DE LEY: La declaracién bajo protesta de decir verdad, de no encontrarse en los supuestos que
establecen los Articulos 50 y 60 antepenultimo pdrrafo de la LAASSP, asi como tampoco la Fraccidn IX del Articulo
49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, a que se refiere el punto 2.5.2 de la Convocatoria, se
solicita con la finalidad de que los licitantes no se encuentren en ninguno de los supuestos a que se refieren dichos
preceptos y para dar cumplimiento a lo establecido en la fraccidn VIl del articulo 29 de la LAASSP y 48 fraccién
VIIl, inciso a) de su Reglamento (Requisito Obligatorio).

c. DECLARACION DE INTEGRIDAD: La declaracién de Integridad en la que los licitantes manifiesten que por si mismos
o a través de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar conductas, para que los servidores publicos de la
enfidad induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos
gue otorguen condiciones ventajosas en relacion con los demds licitantes, a que se refiere el punto 2.5.3 de la
Convocatorig, se solicita con la finalidad de dar cumplimiento a lo establecido en la fraccién IX del articulo 29 de
la LAASSP vy 48 fraccion VI, inciso b) de su Reglamento (Requisito Obligatorio).

d. ESTRATIFICACION DE MIPYMES: El formato de Manifestacién bajo protesta de decir verdad, sefialando la
Estratificacion de micro, pequenas y medianas empresas nacionales (MIPYMES) que le corresponda, establecido
en el Anexo No. 7, a que se refiere el punto 2.5.4 de la Convocatoria, se solicita con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en los articulos 34 y 48 fraccidn VI, inciso e) del Reglamento de la LAASSP. Asi como
para conocer la estratificacién de los licitantes, y contar con los elementos para otorgar, en su caso, los beneficios
a que se refieren el segundo pdrrafo del articulo 36 bis de la LAASSP. En caso de no encontrarse en esta
Estratificacidn, o ser persona fisica, el licitante deberd presentar escrito libre donde asi lo manifieste. (Requisito
Obligatorio).

Se revisard, analizard y validard la documentacioén técnica solicitada en los puntos 2.5.5 a 2.5.8, de esta Convocatoria,
considerados como Requisitos Técnicos, por lo que en caso de que no se presenten los documentos 0 No contengan
los requisitos solicitados, la proposicidn serd desechada, por afectar la solvencia de la proposicién, con sustento en lo
establecido en el articulo 29 fraccidon XV y 39 fraccién IV del Reglamento de la LAASSP.

e. ANEXO TECNICO: Los licitantes deberdn adjuntar debidamente transcrito el anexo técnico, mediante el cual se
compromete a brindar el servicio conforme a las caracteristicas y especificaciones solicitadas, a que se refiere el
punto 2.5.5, de la Convocatoria, se solicita con la finalidad de verificar que la fotalidad de los conceptos
propuestos y cotizados por los licitantes, incluyan las caracteristicas y especificaciones requeridas por Canal 22
(Requisito Obligatorio).

f. CATALOGOS Y/O FOLLETOS: Los licitantes deberdn entregar catdlogos y/o folletos descriptivos de todos los bienes
ofertados por perfil, en idioma espanol y en caso de encontrarse en ofro idioma deberd presentarse la traduccién
simple al espanol, a que se refiere el punto 2.5.6, de la Convocatoria. En dicha documentacion deberdn describirse
todas las especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo No. 1. Se aceptara presentar informacion impresa
directa de internet, en tal caso dicha impresion debe indicar claramente la liga de internet en la cual es posible
cotejar dichainformacién. En caso de que alguna caracteristica no se describa en la documentaciéon presentada,
podrd presentarse carta suscrita por el fabricante del equipo ofertado, avalando la caracteristica no descrita.
(Requisito Obligatorio).

g. ESCRITO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO: Los licitantes deberdn presentar carta de acreditacién suscrita por el
fabricante o mayorista indicando que el licitante es distribuidor autorizado de los bienes ofertados, a que se refiere
el punto 2.5.7, de la Convocatoria, esta carta se solicita con la finalidad de verificar que el licitante cuenta con el
respaldo del fabricante o mayorista para la entrega y gestién de garantias de los bienes se serdn suministrados
para brindar los servicios de la presente licitacion. (Requisito Obligatorio).

h. MANIFESTACION DE COMPROMISOS: Los licitantes deberdn adjuntar debidamente transcrito y requisitado el Anexo
No. 2, correspondiente a una manifestaciéon, bajo protesta de decir verdad, senalando que en caso de resultar
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ganador en el presente procedimiento, asumird los compromisos, relativos a: Entrega de constancias de seguridad
social, disposiciones en materia de seguridad, salud y medio ambiente, responsabilidad laboral, asi como de
oficinas establecidas, a que se refiere el punto 2.5.8, de la Convocatoria, se solicitan con la finalidad de que el
personal que el licitante ganador proponga para la prestacién del servicio contard con las prestaciones a las que
tenga derecho, de conformidad con la normatividad aplicable, asi como para corroborar el cumplimiento por
parte del prestador del servicio, de las obligaciones establecidas en el articulos 15B y 15 C de la Ley Federal del
Trabajo y que se hagan totalmente responsables de las obligaciones en materia de trabajo y seguridad social
para con sus trabajadores, asimismo, para conocer y garantizar la infraestructura técnica y administrativa de los
licitantes. (Requisito Obligatorio).

SITUACION FISCAL: El escrito donde se establezca el compromiso de revisar en tiempo su situacion fiscal, asi como
de autorizar a Canal 22 de revisar de manera directa y de redlizar el procedimiento para hacer publico el resultado
de la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, a efecto de que, de resultar ganador, esté en posibilidad
de enfregar a Canal 22 el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinidén del cumplimiento
de obligaciones fiscales, en términos de lo establecido en el punto 2.5.9 de la Convocatoria, se solicita con la
finalidad de que se dé cumplimiento a esta obligacion, de conformidad a lo establecido por el articulo 32-D, del
Cddigo Fiscal de la Federacién, garantizando con ello la formalizacién de los compromisos que se deriven del
presente concurso dentro del término establecido para estos efectos (La falta de este documento no serd motivo
de descalificacién).

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL: El escrifo donde se establezca el compromiso de
revisar en tiempo su situacion fiscal, a efecto de que, de resultar ganador, esté en posibilidad de entregar a Canal
22 el documento vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), en el que se emita la opinidn
del cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, en términos de lo establecido en el punto 2.5.10
de la Convocatoria, se solicita con la finalidad de que se dé cumplimiento a esta obligacién, de conformidad a
lo establecido por el articulo 32-D, del Codigo Fiscal de la Federacién, garantizando con ello la formalizacion de
los compromisos que se deriven del presente concurso dentro del término establecido para estos efectos (La falta
de este documento no serd motivo de descalificacién).

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES AL INFONAVIT: El escrito donde se establezca el
compromiso de revisar en tiempo su situacion fiscal, a efecto de que, de resultar ganador, esté en posibilidad de
enfregar a Canal 22 el documento vigente expedido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), en el que se emita la opinidn del cumplimiento de obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en términos de lo establecido en el punto 2.5.11 de la
Convocatoria (La falta de entrega de este documento, no es motivo de descalificacion).

CURRICULUM DEL LICITANTE: El curriculum vitae del licitante, en el cual seiale, entre otros aspectos, experiencia,
clientes principales, organizacién administrativa, etc., a que se refiere el punto 2.5.12 de la Convocatoria, se solicita
con la finalidad de contar con una referencia de la empresa, creacion, experiencia, infraestructura técnica y
humana, etc. (La falta de entrega de este documento, no es motivo de descalificaciéon).

Con base en lo anterior se formulardn tablas comparativas para determinar el cumplimiento de las especificaciones
técnicas solicitadas, desechdndose las proposiciones que presenten condiciones distintas a las que senale Canal 22.

3.3

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS

Se revisard, analizard y validard la documentacién econdmica solicitada en el punto 2.5.13. de esta Convocatoria,
considerados como Requisitos Econémicos, por o que en caso de que no se presenten los documentos o no
contengan los requisitos solicitados, la proposicion serd desechada, por afectar la solvencia de la proposiciéon, con
sustenfo en lo establecido en el articulo 29 fraccion XV y 39 fraccion IV del Reglamento de la LAASSP.

La evaluacién de las proposiciones estard sujeta a mecanismos de puntos y porcentajes, por lo que el licitante que
cuente con el menor costo del servicio, para esto se tomard en cuenta el nUmero de propuestas econdmicas
susceptibles de ser evaluadas y se dividirdn los 40 entre el nUmero de propuestas, el resultado lo denominaremos
factor.

Una vez conocido el valor del factor, ala propuesta econdmica mds baja se le asignaran los 40 puntos, a la siguiente
propuesta mds baja se le asignardn 40 puntos menos una vez el valor del factor, a la siguiente propuesta se le
asignaran 40 puntos menos dos veces el valor del factor, y asi hasta agotar las propuestas recibidas.
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propuestas recibidas.

Las ponderaciones asignadas a las propuestas técnicas y de la propuesta econémica son:
Técnica = 60

Econdmica = 40

Dénde: T + E = 100%

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada proposicidn, la
convocante aplicard la siguiente férmula:

PTj = TPT + PPE
Paratodaj=1,2, ..... ,n
Donde: PTj = Puntuacién o unidades porcentuales totales de la proposicién;
TPT = Total de puntuacidén o unidades porcentuales asignados a la propuesta técnica;
PPE = Puntuacidn o unidades porcentuales asignados a la propuesta econdmica y
El subindice “|" representa a las demds proposiciones determinadas como solventes

Por tanto, la proposicion solvente mds conveniente, serd aquélla que redna la mayor puntuaciéon o unidades
porcentuales.

CRITERIO DE ADJUDICACION.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones, se aplicard el criterio de puntos y porcentajes y el contrato se
adjudicard por partida completa al licitante cuya proposicidn resulte solvente, porque cumple con los requisitos
legales-administrativos, técnicos y econdmicos establecidos en la Convocatoria a la licitacion.

Sélo se podra adjudicar el contrato al licitante o licitantes cuyas proposiciones cumplieron los requisitos legales, su
propuesta técnica obtuvo igual o mds puntuacién a la minima exigida y la suma de ésta con la de la propuesta
econdmica dé como resultado la mayor puntuacion, después de haberse efectuado el cdlculo correspondiente
de acuerdo con el objeto de la contratacion, conforme se establece en la presente convocatoria.

En caso de existir igualdad de condiciones, respecto de los supuestos establecidos anteriormente, se dard
preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequeias y medianas empresas nacionales, en términos
de lo dispuesto en el segundo pdrrafo del articulo 36 Bis de la LAASSP.

De no encontrarse en el supuesto anterior, la adjudicacién se efectuard a favor del licitante que resulte ganador
del sorteo manual por insaculacién que celebre la convocante en el propio acto de fallo, el cual consistird en la
participacion de un boleto por cada propuesta que resulte empatada y depositadas en una urna de la que se
extraerd el boleto del licitante ganador y posteriormente los demds boletos empatados, con lo que se determinardn
los subsecuentes lugares que ocupardn tales posiciones.
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En el supuesto de que se adjudique Contrato a los licitantes que presentaron una proposicién conjunta, el convenio
y las facultades del apoderado legal de la agrupacion que formalizard el Contrato respectivo, deberdn constar en
escritura publica, salvo que el Contrato sea firmado por todas las personas que integran la agrupacion que formula
la proposicidén conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual, deberdn acreditar su respectiva
personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya por las personas que integran la
agrupacién que formuld la proposicidn conjunta, antes de la fecha fijada para la firma del Contrato, lo cual deberd
comunicarse mediante escrito a la Convocante por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de
darse a conocer el fallo o a mds tardar en las veinticuatro horas siguientes.

Canal 22 no firmard el Contrato derivado de la proposicidon conjunta correspondiente, en el caso de que al resultar
seleccionada, se elimine o sustituya alguno de los integrantes de la proposicidn conjunta original.

ACLARACION RELATIVA AL HECHO DE QUE NO SE NEGOCIARA NINGUNA DE LAS CONDICIONES CONTENIDAS EN LA
PRESENTE CONVOCATORIA.

Ninguna de las condiciones contenidas en la Convocatoria de esta Licitacidn, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes podrdn ser negociadas y, aplicando los criterios establecidos en los puntos 3.1, 3.2, 3.3,
y 3.4 de esta Convocatoria, resultard ganador el licitante que obtenga la mayor puntuacion.

MODELO DE CONTRATO ABIERTO

En el Anexo No. 9 se establece el tipo y modelo de contrato, mismo que serd definido como Contrato para la
prestacién de los servicios objeto de esta Licitacién.

MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE
MODIFICACIONES A LA CONVOCATORIA

Canal 22, podrd modificar aspectos establecidos en la Convocatoria, a mds tardar el dia de aclaracién de la
Convocatoria, debiendo difundir dichas modificaciones en CompraNet, el mismo dia en que se realice dicho
evento.

a) Las modificaciones que en su caso se llegasen a realizar derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones de la

Convocatoria, no podrdn consistir en la sustitucién de los bienes o servicios originalmente convocados, adicién
de ofros distintos rubros o en variacién significativa de sus caracteristicas; en el entendido que de existir cambios
se hardn del conocimiento en el acta que de ese evento se formule.

b) Cualquier modificacion ala Convocatoria, incluyendo las que resulten de la o las juntas de aclaraciones, formard

parte de la Convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboracion de su proposicion.

El acta que se derive del acto de la Junta de Aclaraciones, se pondrd a disposicidn de los interesados a través de
CompraNet de acuerdo al articulo 37 Bis de la LAASSP.

Cualquier situacidén no prevista en esta Convocatoria podrd ser resuelta por la Convocante apegdndose a la
legislacion y demds disposiciones administrativas aplicables. De cualquier manera, la Convocante estard
facultada para realizar las consultas que estime necesarias a la Secretaria de la Funcién Publica, la Secretaria de
Hacienda y Crédito PUblico o la Secretaria de Economia, con base en las atribuciones conferidas a éstas.

MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Se podrd modificar el contrato que se derive de esta Licitacion, sin tener que recurrir a la celebracién de una nueva
Licitacion, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 52 de la LAASSP.

Cualquier modificacion al contrato deberd formalizarse por escrito.

Canal 22 se abstendrd de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pPagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mds ventajosas a un prestador
de servicios comparadas con las establecidas originalmente.

DESCALIF,ICACI(:)N DE LICITANTES, CANCELACION DE LA PRESENTE LICITACION, DECLARACION DESIERTA DE LA
LICITACION, PRORROGAS, RESCISION DEL CONTRATO.

DESCALIFICACION DE LICITANTES.
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Se descadlificard a los licitantes que incurran en una o varias de las siguientes situaciones.

Si derivado del proceso de evaluacion se corrobora, el incumplimiento de alguno de los requisitos de Ley o que
afecten la solvencia de la proposicién y que estén marcados como obligatorios en la Convocatoria de esta
Licitacién, o las que deriven del acto de aclaracion al contenido de ésta;

Cuando se solicite manifestacion “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en el documento
correspondiente.

Si se comprueba que algun licitante ha acordado con ofros licitantes, elevar los precios de los bienes,
arrendamientos o servicios objeto de la licitacién, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una
ventaja sobre los demds licitantes;

Si de la verificacidon de la capacidad instalada del licitante o de las investigaciones a la documentacién
presentada, se comprueba que dicha informacién es falsa;

Si del andilisis a los registros de Canal 22, se comprueba que algun licitante ha incurrido en alguno de los supuestos
de los Articulos 50 y 60 de la LAASSP;

Cuando el licitante haya cometido hecho ilicito en perjuicio de Canal 22;
Cuando el licitante presente varias proposiciones bajo el mismo nombre;

Cuando se acredite la insolvencia de las proposiciones presentadas, o bien presenten una desproporcion
significativa con respecto de los precios que prevalezcan en el medio.

Cuando las proposiciones presentadas por los licitantes, no se firmen electrénicamente con un archivo digital
vdlido, de conformidad con lo estipulado en el numeral 16 del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones
que se deberdn observar para la utilizacién del Sistema Electronico de Informacién Publica Gubernamental,
denominado CompraNet, publicado en el D.O.F., de fecha 28 de junio del ano 2011.

Cualquier ofra violacién a las disposiciones de la LAASSP y de su Reglamento, asi como las demds disposiciones
aplicables.

Para estos casos, se asentardn las observaciones que correspondan en las actas respectivas.

No serd motivo de descadlificacién de la propuesta, el que un licitante no cumpla con algin requisito cuyo
incumplimiento por si mismo, no afecte la solvencia de dicha propuesta.

DE LA CANCELACION

Se podrd cancelar una licitacion, partidas o conceptos incluidos en éstas, en los siguientes casos:
- En caso fortuito

- Fuerza mayor

- Si existen circunstancias justificadas que extingan la necesidad para adquirir los bienes, arrendamientos o servicios,
0, que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera causar un daio o perjuicio a Canal 22.

Las demds establecidas por el Articulo 38 de la LAASSP.
DE LA DECLARACION DESIERTA

Con apego a lo dispuesto en el articulo 38 de la LAASSP y 58 de su Reglamento, se podrd declarar la licitacion
desierta o alguna de las partidas, en los siguientes casos:

a) Si no se presenta o recibe ninguna propuesta en el acto de presentacién y apertura de proposiciones;
b) Cuando ninguna de las proposiciones presentadas redna los requisitos de esta Convocatoria;
c) Cuando derivado de la investigacion de mercado realizada, resulte que los precios de las propuestas

econdmicas presentadas son superiores en un diez por ciento al precio de mercado establecido como
mediana en dicha investigacion, o en su defecto, el promedio de las ofertas presentadas en la misma
licitaciéon que contengan las mismas caracteristicas técnicas.

d) Cuando los precios ofertados rebasen el presupuesto autorizado para la contratacidon de este servicio;
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e) Si se comprueba la existencia de casos de arreglos entre los licitantes para elevar los precios de los bienes o
servicios, o si se comprueba la existencia de otras irregularidades graves, siempre y cuando no quede por lo
menos un licitante que no se hubiese descdalificado o cuando la Secretaria de la Funcidén Publica asi lo
dictamine;

Cuando la licitacién fuera declarada desierta debido a una de las situaciones indicadas en los puntos arriba
descritos, Canal 22 podrd optar por alguno de los supuestos establecidos en el Articulo 38 de la LAASSP.

DE LAS PRORROGAS

Se autorizardn prérrogas al prestador de servicios, en los siguientes casos:

a) Cuando los atrasos en la enfrega de los bienes o servicios sean atribuibles a Canal 22.

b) Cuando Canal 22 refrase la formalizacién de los contratos o pedidos, se otorgard prérroga en un plazo
equivalente al rezago en la formalizacién de los mismos.

c) Cuando el prestador de servicios notifique por escrito y antes de que concluya el plazo establecido, que la
enfrega se demorard debido a causas de fuerza mayor, fundamentalmente derivadas de acciones de
terceros, o por causas fortuitas, debidamente justificadas y por escrito ante la enfidad.

Cuando el prestador de servicios solicite prérroga en fecha posterior a la comprometida para la entrega,
invariablemente se le aplicard la pena convencional establecida en el contrato o pedido, hasta el momento de su
solicitud.

DE LA CONCILIACION

En cualquier momento Canal 22 o el (los) licitante(s) ganador(es) podrdn presentar ante la Secretaria de la Funcién
PUblica solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento de los contratos o pedidos.

Una vez recibida la solicitud respectiva, la Secretaria de la Funcién PUblica sefalard dia y hora para que tenga
verificativo la audiencia de conciliacién y citard a las partes. Dicha audiencia se deberd iniciar dentro de los quince
dias hdbiles siguientes a la fecha de recepcidén de la solicitud.

La asistencia a la audiencia de conciliacién serd obligatoria para ambas partes, por lo que la inasistencia por parte
del prestador de servicios tfraerd como consecuencia tener por no presentada su solicitud.

RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

Canal 22 podrd en cualquier momento iniciar el procedimiento de rescisién del contrato derivado de esta licitacién
cuando el prestador de servicios incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales, de conformidad al
procedimiento establecido en el Articulo 54 de la LAASSP.

Las causales para la rescision del contrato por causas imputables al proveedor serdn las siguientes:

a) Por no apegarse a lo estipulado en el contrato y su anexo.

b) Por negarse areponer los servicios o0 componentes rechazado por Canal 22.
c) Porno presentar la garantia de cumplimiento.

d) Por presentar una fianza apdcrifa.

e) Pornegar, las facilidades para la supervisidbn en la prestacion de los servicios.

f) Cuando autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura andloga o bien se encuentre
en cualquier ofra situacion que afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir con las obligaciones
asumidas en el confrato.

g) Por contravenir los términos y condiciones del confrato o las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su Reglamento y los demds ordenamientos legales que resulten
aplicables.

h) Sise comprueba que la manifestacién a que se refiere la declaracién establecida en el punto 2.5.2 de esta
convocatoria a la licitacion se realizé con falsedad.

i) Cuando elimporte de las penalizaciones o deductivas rebasen, en lo particular, el 10% del importe mdximo del
contrato sin considerar el IVA.
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Asimismo se podrd dar por terminado anticipadamente el contrato o pedido cuando concurran razones de interés
general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados
originalmente, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dano o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato,
con motivo de la resolucién de un inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 54 Bis de la citada LAASSP.

También serd factor de rescisidén del contrato o pedido si el licitante ganador hubiere proporcionado informacion
falsa, o que hayan actuado con dolo o con mala fe, en algun proceso para la adjudicacion del contrato o pedido,
en su celebracién, durante su vigencia o bien en la presentacién o desahogo de una inconformidad.

Para los casos de rescision se hard efectiva la garantia de cumplimiento del contrato o pedido referida en esta
Convocatoria.

6. DE LAS INCONFORMIDADES O DENUNCIAS
Se atenderdn y tramitardn ante la Secretaria de la Funcién Publica o el Organo Interno de Control en Televisidon
Meftropolitana, S.A. de C.V., ubicado en el primer piso del Edificio Pedro Infante, de Atletas No. 2, Col. Country Club,
Delegacién Coyoacdn, C.P. 04220, en dias hdbiles de 09:00 a 15:00 horas.

7. REQUISITOS DE LA DENUNCIA
De conformidad con lo establecido en el articulo 93 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la
denuncia deberd contener los datos o indicios que permitan advertir la presunta responsabilidad administrativa por
la comisién de faltas administrativas, y podrdn ser presentadas de manera electrénica a través de los mecanismos
que para tal efecto establezcan las Autoridades investigadoras, lo anterior sin menoscabo de la plataforma digital
que determine, para tal efecto, el Sistema Nacional Anticorrupcién.

8. SANCIONES

Se podrdn aplicar las sanciones a que se refiere el Titulo Quinto de la LAASSP, de conformidad a lo siguiente:

a) Los licitantes y prestador de servicios que infrinjan las disposiciones de la Ley, previa comunicacién que por

escrito formule Canal 22 y desahogo del procedimiento administrativo correspondiente, serdn sancionados por
la Secretaria de la Funcién Publica con multa equivalente a la cantidad de cincuenta hasta mil Unidades de
Medida y Actualizacion (UMA), elevado al mes, en la fecha de la infraccién.
Cuando los licitantes, injustificadamente y por causas imputables a los mismos, no formalicen los contraftos o
pedidos, cuyo monto no exceda de cincuenta Unidades de Medida y Actualizacidon (UMA), serdn sancionados
con multa equivalente a la cantidad de diez hasta cuarenta y cinco Unidades de Medida y Actualizacién
(UMA), elevado al mes, en la fecha de la infraccién.

b) La Secretaria de la Funcion Publica ademds de la sancién anterior, inhabilitard temporalmente para participar
de manera directa o por interpdsita persona en procedimientos de contrataciéon o celebrar contratos o
pedidos regulados por la Ley, al licitante o prestador de servicios que se ubique en alguno de los siguientes
supuestos, cuando:

e Los licitantes que injustificadamente y por causas imputables a los mismos no formalicen dos o mds contratos
que les haya adjudicado cualquier dependencia o entidad en el plazo de dos anos calendario, contados a
partir del dia en que haya fenecido el término para la formalizacién del primer contrato no formalizado;

e Los prestadores de servicios a los que se les haya rescindido administrativamente un contrato en dos o mds
dependencias o entidades en un plazo de tres anos;

e Los prestadores de servicios que no cumplan con sus obligaciones confractuales por causas imputables a
ellos y que, como consecuencia, causen danos o perjuicios graves a Canal 22; asi como, aquellos que
enfreguen bienes o servicios con especificaciones distintas de las convenidas;

e Las que proporcionen informacién falsa o que actien con dolo o mala fe en algin procedimiento de
confrataciéon, en la celebracién del contrato o pedido o durante su vigencia, o bien, en la presentacién o
desahogo de una solicitud de conciliacion o de una inconformidad,

e Las que se encuentren en el supuesto de la fraccién Xl del articulo 50 de este ordenamiento, y
e Aguéllas que se encuentren en el supuesto del segundo pdrrafo del articulo 74 de la LAASSP.

Asimismo, se podrdn aplicar las sanciones a que se refiere el Capitulo Il de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (LGRA) de conformidad a lo siguiente:
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Las sanciones administrativas que deban imponerse por Faltas de particulares por comision de alguna de las
conductas previstas en los Capitulos lll y IV del Titulo Tercero de la LGRA, consistirdn en:

I. Tratdndose de personas fisicas:

a) Sancién econdémica que podrd alcanzar hasta dos tantos de los beneficios obtenidos o, en caso de no haberlos
obtenido, por el equivalente a la cantidad de cien hasta ciento cincuenta mil veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacién;

b) Inhabilitacién temporal para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas, segin
corresponda, por un periodo que no serd menor de fres meses ni mayor de ocho anos;

c) Indemnizacién por los daios y perjuicios ocasionados a la Hacienda Publica Federal, local o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos.

Il. Tratdndose de personas morales:

a) Sancién econdmica que podrd alcanzar hasta dos tantos de los beneficios obtenidos, en caso de no haberlos
obtenido, por el equivalente ala cantidad de mil hasta un millén quinientas mil veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacién;

b) Inhabilitacion temporal para participar en adquisiciones, arrendamientos, servicios u obras publicas, por un
periodo que no serd menor de fres meses ni mayor de diez anos;

c) La suspensidon de actividades, por un periodo que no serd menor de tfres meses ni mayor de fres anos, la cual
consistird en detener, diferir o privar temporalmente a los particulares de sus actividades comerciales,
econdémicas, contractuales o de negocios por estar vinculados a faltas administrativas graves previstas en la
LGRA;

d) Disolucién de la sociedad respectiva, la cual consistird en la pérdida de la capacidad legal de una persona
moral, para el cumplimiento del fin por el que fue creada por orden jurisdiccional y como consecuencia de la
comisidn, vinculacién, participacién y relacion con una Falta administrativa grave prevista en la LGRA;

e) Indemnizacién por los daios y perjuicios ocasionados a la Hacienda PUblica Federal, local o municipal, o al
patrimonio de los entes publicos.

Para la imposicién de sanciones a las personas morales deberd observarse ademds, lo previsto en los articulos 24 y
25 de la LGRA.

Las sanciones previstas en los incisos c) y d) de esta fraccién, sélo serdn procedentes cuando la sociedad obtenga
un beneficio econdmico y se acredite participacién de sus érganos de administracién, de vigilancia o de sus socios,
o en aqguellos casos que se advierta que la sociedad es utilizada de manera sistemdtica para vincularse con faltas
administrativas graves.

A juicio del Tribunal, podrdn ser impuestas al infractor una o mds de las sanciones senaladas, siempre que sean
compatibles entre ellas y de acuerdo a la gravedad de las faltas de particulares.

Se considerard como atenuante en la imposicion de sanciones a personas morales cuando los érganos de
administracion, representacién, vigilancia o los socios de las personas morales denuncien o colaboren en las
investigaciones proporcionando la informacion y los elementos que posean, resarzan los danos que se hubieren
causado.

Se considera como agravante para la imposicién de sanciones a las personas morales, el hecho de que los érganos

de administracién, representacion, vigilancia o los socios de las mismas, que conozcan presuntos actos de
corrupcion de personas fisicas que pertenecen a aquellas no los denuncien.
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9. PENAS CONVENCIONALES

En estricto apego a lo estipulado en el articulo 53 de la LAASSP, CANAL 22 aplicard al proveedor penas
convencionales del 1%, sobre el valor total de los servicios no prestados, por atraso en las fechas programadas, para
su entrega, instalacién y tiempos de atencidén en el soporte requerido de los niveles de servicio, por causas
imputables a él, hasta llegar al 10% del importe total del contrato, mediante la emision de un cheque certificado o
de caja a nombre de Television Metropolitana, S.A. de C.V.

Una vez determinado el monto de las penas convencionales, a este se le aplicard el Impuesto al Valor Agregado,
con sustento en lo establecido en el articulo 15 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. El importe de las penas
convencionales en ningun momento podrd exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba efectuar por
concepto de penas convencionales, por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el
confrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del RLAASSP de la LASSSP.

En caso de rescision del Contrato, CANAL 22 actuard conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley en la
Materia, y el punto 5.6 de la presente Convocatoria.

Podrdn otorgarse prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales en casos fortuitos y de fuerza
mayor o para aquellos que estén debidamente justificados.

10. CONTROVERSIAS

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacién o aplicacion de la LAASSP, de su Reglamento o
de los Contratos o Convenios que se deriven de los procedimientos de asignacién, serdin resueltas por los Tribunales
Federales competentes, conforme al articulo 85 de la propia Ley.

Asimismo, ninguna de las condiciones contenidas en la presente Convocatoria, asi como en las proposiciones
presentadas por los licitantes podrdn ser negociadas, conforme al articulo 26, séptimo pdrrafo, de la LAASSP.

11. INFORME A PARTICULARES
De conformidad con lo establecido en la Seccidon I, Reglas Generales para el contacto con particulares, numeral
6 del “ACUERDO por el que se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion de fecha 20 de agosto de 2015 y sus modificaciones de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero
de 2017, se hace de su conocimiento lo siguiente:

a) Que los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el referido Protocolo y que éste
puede ser consultado en [o pdgina de internet de la Secretaria de la Funcidon Pdblica; que se encuentra en
el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través de la liga www.gob.mx/sfp;

b) Que a fin de promover las mejores prdcticas en materia de combate a la corrupcién y prevencion de
conflictos de interés, en los procedimientos que a continuacién se enuncian las reuniones, visitas y actos
publicos serdn videograbados:

i. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
cuyo monto rebase el equivalente a cinco millones de Unidades de Medida y Actualizacién;

ii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, cuyo
monto rebase el equivalente a diez millones de Unidades de Medida y Actualizacion;

ii. Contrataciones publicas sujetas a la Ley de Asociaciones Publico Privadas, cuyo monto rebase el
equivalente a cuatrocientos millones de Unidades de Inversion, y

iv. Oforgamiento y prorroga de concesiones.

c) Que las videograbaciones de las reuniones, visitas y actos puUblicos podrdn ponerse a disposicion de las
autoridades encargadas de verificar la legalidad de dichos procedimientos y podrdn ser utilizadas como
elemento de prueba. A efecto de lo anterior, dichas videograbaciones deberdn conservarse en los archivos
de la unidad administrativa que las haya generado.

d) Que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares serdn protegidos y
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fratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables, y

e) Que tienen derecho a presentar queja o denuncia por el incumplimiento de obligaciones que adviertan en
el contacto con los servidores pUblicos, ante el Organo Interno de Control correspondiente, o bien, a través
del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido mediante Acuerdo publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 9 de diciembre de 2015.

Asimismo, los particulares deberdn presentar un manifiesto de vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco en los procedimientos de contrataciones publicas, de otorgamiento vy
prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones de conformidad a lo seialado en el Anexo Segundo
del Protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, avutorizaciones y concesiones, el cual podrdn consultar en la siguiente direccion:
hitps://manifiesto.funcionpublica.gob.mx/SMP-web/loginPage.jsf.

PARA LA INTERPRETACION Y EFECTOS DE LA PRESENTE CONVOCATORIA, SE SUJETARA A LO DISPUESTO POR LA LAASSP Y SU
REGLAMENTO.

Ciudad de México, a 13 de julio de 2018

LIC. MARIA ALEJANDRA AYALA ARROYO
DIRECTORA DE ADMINISTRACION
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ANEXO No. 1

ANEXO TECNICO

“Servicios Administrados de Cémputo, Impresién y Videovigilancia”
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ANEXO TECNICO

Servicios Administrados de Computo, Impresién y Videovigilancia

Objetivo

Modernizar el 100% de la infraestructura tecnoldgica basada en los equipos de coémputo personal, servidores, equipos de
impresién y videovigilancia que son requeridos en el desarrollo de las actividades sustantivas y los procesos administrativos
de Television Metropolitana, S.A. de C.V., que representan una herramienta fundamental para el cumplimiento del objetivo
institucional que se enfoca a la Difusién de la Cultura, para lo cual, en un periodo de 36 meses se deberd contar con un
esquema de servicios administrados que provea de forma escalonada y calendarizada, equipos, servicios de
implementacion, administracidn y soporte basado en niveles de servicio establecidos, garantizando la continuidad de la
operacion y el aseguramiento de la informacién.

Por esta razén se requiere que la gestidn y la provisidén del servicio, se realicen de acuerdo a estdndares y mejores prdcticas
en materia de tecnologias de la informacién, apegdndose a lo que enmarca y rige a las unidades de tecnologias de la
informacién y comunicaciones del Gobierno Federal durante todo el periodo del servicio confratado

Alcance

Brindar de forma consolidada la prestaciéon de Servicios Administrados de Cdémputo, Impresidén y Videovigilancia que
incluyan como minimo:

*  Proveer un servicio integrado para el suministro de la infraestructura de Cémputo Personal, Servidores, Impresion y
Videovigilancia, asi como de los servicios de implementacidn, administracion, operacion y soporte, incluyendo los
recursos humanos y/o materiales para cumplir con los niveles de servicio requeridos.

* Proveer los componentes de los Servicios Administrados de Computo Personal, Servidores, Impresidon y
Videovigilancia, de acuerdo con las especificaciones minimas descritas mds adelante en el presente documento,
mediante un modelo operativo sustentado en un esquema homologado por perfil; es decir, que cada uno de los
perfiles deberdn ser de la misma marca y modelo. (Los licitantes podrdn ofertar una marca diferente para cada
uno de los perfiles de los servicios).

NOTA IMPORTANTE: Cabe senalar que la naturaleza de los servicios administrados objeto del presente proyecto, no
comprende la adquisicién de ninguno de los componentes ya sea de hardware o software propuestos para satisfacer las
necesidades de Canal 22, por lo que los bienes involucrados se consideran en fodo momento propiedad del proveedor.

Antecedentes

Actualmente Canal 22 cuenta con dos confratos diferentes mediante los cuales conforma la infraestructura de cémputo
que brinda soporte a los procesos sustantivos y administrativos de la entidad. Sin embargo, con la finalidad de consolidar
dichos contratos se considera integrar todos los servicios en un nuevo confrato por lo que en la siguiente tabla se muestran
todos los componentes de hardware con los que actualmente cuenta Canal 22:

Por lo que se requiere disponer de un contrato abierto plurianual, que permita suministrar la plataforma tecnoldgica
adecuada, con la cual se cubran las necesidades de aprovisionamiento de equipo de cdmputo, impresidon y
videovigilancia, asegurando la suficiencia del servicio requerido para cubrir las necesidades actuales y futuras, asi como
la demanda de los mismos por un periodo de 36 meses.

Descripcién de los Servicios Administrados

Se refiere a todos los servicios que incluye el proyecto para los Servicios Administrados de Cémputo, Impresion y
Videovigilancia, del cual el licitante deberd entregar una carta, en papel membretado de la empresa firmada por su
representante legal, en la cual manifieste la aceptacién y compromiso de brindar todos los servicios administrados
descritos en esta seccion.
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Los servicios administrados se adjudicardn por partida Unica de acuerdo a lo solicitado en cada servicio, por lo cual, la
falta u omision de algun servicio, caracteristica, equipo, descripcidn, etc. es motivo de desechamiento.

Se pretende obtener beneficios de acuerdo a los siguientes elementos:

Procesos

e Gestidn eficiente del ciclo de vida del servicio en apego las mejores prdcticas de gestidén y provisidn de servicios
(ITIL), al Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién (MAAGTICSI), y al Acuerdo que tiene por objeto emitir las
politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones, y en la de Seguridad de la Informacién, y de acuerdo a su alineacion respecto a sus Ultimas
actualizaciones liberadas y/o la normatividad aplicable vigente a las entidades, dependencias y organismos del
Gobierno Federal.

e Mejora continua del servicio bajo un enfoque de pro-actividad en el desarrollo diario de funciones y actividades.

e Controlar el correcto uso y asignacion de infraestructura, servicios y equipos.

Tecnologia

e Contar con tecnologia actualizada y suficiente para soportar las necesidades de operacién en el servicio
administrado de equipo de coémputo, impresion y Videovigilancia durante el periodo del contrato.

e Disponer de equipo nuevo, de linea y de Ultima generacion.

e Contar con las herramientas que permitan confrolar, registrar, inventariar, monitorear, asegurar y gestionar
correctamente la infraestructura considerada para estos servicios, optimizando el uso de recursos tecnolégicos
institucionales, y contribuyendo a la operacién de aplicaciones de negocio y servicios propios de CANAL 22.

Personas

e Contar con personal suficiente y calificado para la correcta prestaciéon del servicio requerido.

e Desarrollo de actividades cotidianas y especiales en apego a las mejores prdcticas para la entrega de los servicios.
Gestion

e Administracion y supervision eficiente del contrato y sus servicios.

e Flexibilidad para atender adecuadamente las necesidades y demandas de servicios.

e  Optimizar el uso de recursos de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de CANAL 22.

Esquema del Servicio
El esquema de servicio estd compuesto de forma integral por la infraestructura de hardware, software, personal técnico,
administracién de garantias, configuraciones y todo lo necesario para proporcionar el servicio y serd responsabilidad del
proveedor mantenerlo en éptimas condiciones y funcionamiento para alcanzar los niéveles de servicio.

Modelo del Servicio
El servicio administrado de equipo de coémputo, impresidn y videovigilancia deberd prestarse en el marco de un contrato
abierto que determinara su costo por la cantidad de equipos suministrados para los servicios de equipo de cdémputo y
videovigilancia; mientras que para los servicios de equipos de impresion, la modalidad serd abierta de minimos y mdéximos
con un costo determinado por precio unitario por pdgina impresa “PUPI" con corte mensual y no por la cantidad de
equipos suministrados; definido de acuerdo a las necesidades especificadas en el presente Anexo Técnico.

El proveedor del servicio deberd especificar claramente los costos de cada componente de servicio administrado,
indicando el costo unitario fijo mensual y precio unitario por pdgina impresa segun corresponda.

El proveedor deberd considerar dentro del costo de los diferentes servicios, todos los recursos materiales, humanos,
tecnoldgicos necesarios para la correcta y oportuna entrega de los mismos.

1. Servicio de Aprovisionamiento de Componentes

Consiste en la dotacién de los equipos de cdmputo y/o comunicaciones que forman parte del requerimiento de canal 22
para actualizar su infraestructura informdtica, los cuales deberdn cubrir la totalidad de los equipos en cantidad y perfiles
establecidos, deben considerar un esquema de aprovisionamiento total para el suministro de componentes.

Equipo de Cémputo Personal.
Consiste en la dotacion de los equipos de cémputo que serdin asignados a los usuarios (personal de Canal 22), para el
desarrollo de sus funciones coftidianas y se dividen en perfiles “Administrativo”, “Portdtil”, “Diseno”, “Portdtil Disefo” y
“Tableta Digitalizadora”, asi como “No-Break”. A continuacién, se menciona la cantidad base de equipos a solicitar para
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cada uno de los perfiles de equipos de cOmputo.

Administrativo 240
Portdtil 15
Diseno 20
Portdtil Disefio 5
Tableta

Digitalizadora 10
No-Break 260

Equipo de Coémputo Corporativo
En este rubro se infegran aquellos equipos que brindan servicio a toda la institucién y cuya administracién es centralizada
en los cuales se identifican los perfiles “Servidor”, “Storage”, “Switch Core” y “Switch de Distribucién”, cuyas cantidades

base son las siguientes:

Servidor 5
Storage 1
Switch Core 2
Switch de Distribucion 11

Equipo de Impresidn
Es el aprovisionamiento de equipos que cuenten con la funcionalidad para imprimir, copiar y digitalizar (escanear
documentos) que acorde a sus caracteristicas de impresién pueden ser de los siguientes perfiles: “Multifuncional color” o
“Multifuncional monocromdtico” y se requieren de base las cantidades que se enlistan.

Multifuncional color 9

Multifuncional monocromdatico 24

Equipo de Videovigilancia
Son fodos aquellos equipos que han de proporcionarse para realizar las tareas de videovigilancia de forma distribuida en
el edificio que ocupan las instalaciones de Canal 22, con cdmaras que pueden ser de montaje interno o externo, una
estacion de procesamiento central, asi como contar con la capacidad de grabacién continua y una estacién para
monitoreo general. Para ello debe considerar por lo menos los siguientes elementos.

Cdmaras IP para montaje interior 51

Cdamaras IP para montaje exterior

Servidor de Gestidon (almacenamiento) 1

Estacion de Trabajo para cuarto de monitoreo 1

w

Switch y conectividad

Il Servicios de Implementacién

Son aqguellas tareas técnicas y administrativas que el Proveedor deberd desarrollar para la puesta en marcha de los
componentes de los Servicios Administrados de Cémputo, Impresién y Videovigilancia, lo anterior utilizando sus propios
recursos tanto humanos como materiales y técnicos. Estas tareas deberdn de estar incluidas en los precios propuestos para
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cada uno de los componentes.

1. Servicios de Soporte y Mantenimiento

Son aquellas tareas técnicas y administrativas de las cuales el Proveedor deberd hacerse cargo durante la vigencia del
Contrato, para mantener en éptimas condiciones de operacién los Servicios Administrados de Coémputo, Impresiéon y
Videovigilancia acorde a los niveles de servicio establecidos, lo anterior utilizando sus propios recursos tanto humanos
como materiales y técnicos. Este servicio incluye:

Mantenimiento Correctivo

El mantenimiento correctivo se refiere a los servicios de aplicacién de garantias, soporte técnico de Hardware o
Software en sitio que se deberd proporcionar a los componentes de los Servicios Administrados de Cémputo,
Impresién y Videovigilancia para restituir su funcionalidad en caso de presentar alguna falla.

Mantenimiento Preventivo

El mantenimiento preventivo se refiere a los trabajos de limpieza, remplazo programado de partes o supervision que
deberdn proporcionar a los componentes de los Servicios Administrados de Cémputo, Impresidn y Videovigilancia
con la finalidad de garantizar la correcta operacion y prevenir posibles fallas.

Ambas tareas deberdn de estar incluidas en los precios propuestos para cada uno de los componentes.
V. Servicios de Administracion

Son aquellas tareas que deberdn redlizarse durante la vigencia del contrato para la administracién (identificaciéon, control,
registro, entre otros) de los componentes de los Servicios Administrados de Coémputo, Impresion y Videovigilancia, utilizando
sus propios recursos tanto humanos, técnicos y materiales. Estas tareas deberdn estar incluidas en los precios propuestos
para cada uno de los componentes.

Lugar donde se proporcionardn los servicios

Los Servicios Administrados de Computo, Impresidn y Videovigilancia requeridos serdn proporcionados en las instalaciones
del edificio sede de Canal 22, ubicado en la calle de Atletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” en la colonia Country Club,
delegacién Coyoacdn, Ciudad de México, C.P. 04220 y de ser necesario en las instalaciones de la Estacién Transmisora
de Canal 22, situada en Av. La Brecha, Mz73 Lt14 #Oficial 80, Cerrada #3 Camino Cerro del Chiquihuite, colonia Cerro del
Chiquihuite; delegacién Gustavo A. Madero
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Vigencia del servicio
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Del 1 de septiembre de 2018 al 31 de agosto de 2021. Tomando en consideracidn que de ser necesario los equipos deberdn
permanecer hasta un mes después de concluida la vigencia en tal caso este mes no tendrd costo alguno para Canal 22.

Ciclo de vida de los servicios

Los Servicios Administrados de Cémputo, Impresidon y Videovigilancia consisten en proporcionar los diferentes servicios
previamente identificados como: Servicio Aprovisionamiento de Componentes, Servicios de Implementacion, Servicios de
Soporte y Mantenimiento, asi como Servicios de Administracién, todos ellos acorde a lo estipulado en el presente anexo
técnico, para lo cual se deberdn establecer las siguientes fases en su ejecucion:

Fase de Planeaciéon y Transicion

Fase de Operacién

Fase de Transferencia Inversa

En cada una de ellas existirdn actividades propias que el proveedor debe realizar para garantizar la continuidad de los
servicios, la éptima operacién de los mismos, asi como la transferencia hacia un nuevo servicio.

a) Planeacién y Transicion

Es el periodo que comprende los primeros 30 dias (primer mes del contrato), que permitird al proveedor tomar el control
de los servicios, por lo que el licitante ganador deberd considerar el trabajar en conjunto con los proveedores actuales de
los servicios y personal de CANAL 22.

En esta fase el proveedor deberd garantizar la CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS, para lo cual tendrd la obligacién de
considerar en su planeacién que los equipos deben ser entregados a mds tardar el dia 15 de septiembre de 2018, por lo
que a partir del dia siguiente comenzard el cébmputo de las penas convencionales que en su caso corresponda.

Al inicio de esta fase, el proveedor deberd presentar a su administrador de proyecto y/o supervisor del servicio, a través
de quien asegurard la correcta implantacién de sus servicios, y quien serd el punto de contacto con los administradores
del servicio por parte de CANAL 22

Dicha etapa dainicio con la “Planeacién” y concluye con la “Introduccidén al uso de Componentes”. Incluye los servicios
de Aprovisionamiento de Componentes, los servicios de Implementacion y establece la linea base de los servicios de
Administracién. Las siguientes son etapas de dicha fase:

Planeacion
Comprende un mdximo de 15 dias naturales, en los cuales el proveedor deberd elaborar y entregar un plan de trabajo
que incluya todas las etapas del ciclo de vida descritas, considerando actividades, tiempos, recursos y requerimientos
mutuos. Dicho plan debe considerar que todas las actividades que se realicen en las instalaciones de Canal 22 para
efectuar el arranque del servicio, sean realizadas de lunes a viernes en una ventana de tiempo a partir de las 9:00 hrs. y
hasta las 18:00 hrs.

Definir Formatos y Reportes Formatos: Etiquetas de Identificacién, Remisién,
Resguardo, Hoja de aceptacion de instalacién, Solicitud
de mantenimiento, Inventario, Listado de equipos
retirados.

Reportes: Cumplimiento de SLA por componentes y
perfiles, Reporte de mantenimientos preventivo vy
correctivo aplicados, reporte de impresiones mensuales.
Presentar al personal involucrado en | Arbol de escalamiento de incidencias

el servicio Minuta de presentacion con la firma de todos los
involucrados.
Planeacion de la entrega inicial Plan de sustitucion de equipos.
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Implementacién
Su periodo de desarrollo se enmarca en los primeros 15 dias al igual que la Planeacion, La implementacién considera
tareas tales como el diseho, la creacion y carga de imagen en disco duro del software institucional, la identificacion de
los equipos mediante un nUmero Unico de control (etiqueta pldstica que no se borre, en CPU, Monitor, Teclado y Mouse),
La parametrizacién de servidores, el diseio de red y configuracion de switches, la elaboracién de hojas de resguardo,
elaboracién de inventario, diseio del formato de reporte.

Definicion de caracteristicas de Hoja con especificaciones de configuracién
configuracion de los equipos

Generar imagen prototipo de Equipo de prueba con imagen instalada y hoja de
configuracion de los equipos validacién

Esta etapa podrd iniciar una vez emitido el fallo correspondiente y el fraslado y administracion de los nuevos servicios, serd
responsabilidad del licitante ganador, por lo que deberd tomar las medidas que considere necesarias para no afectar y/o
interrumpir la operacién coftidiana de las dreas de Canal 22.

Entrega
En los dias 16 al 20 deberd desarrollarse la etapa de enfrega y es en ella cuando el proveedor proporcionard la totalidad

de los equipos en cantidad y con las caracteristicas mencionadas en el apartado “Descripcidon de los Equipos por
Componente y Perfil”, la imagen institucional y su identificacion.

Recepcidn de los equipos Hoja de remision de equipos acorde a las caracteristicas
suministrados para el servicio solicitadas (acuse de recibo)

Instalacién, configuracién y migracion
Esta etapa estard comprendida a mds tardar en los dias 21 a 30 tomando en consideracidon gue la instalacién de los
equipos consiste en la colocacién fisica de los equipos en las ubicaciones que Canal 22 designe manteniendo el orden
de accesorios y cables, incluyendo en ello su conexidn al sistema de energia eléctrica y ala red institucional.

La configuracion considera los trabajos necesarios para personalizar cada uno de los equipos para ser utilizados por el
usuario resguardante o bien a los requerimientos institucionales, tales como migracién de informacién, asignacion de
direcciones IP, configuracién de usuarios de dominio, configuracién de correo electronico institucional, configuracion de
impresidn y escaneo, colocacién fisica, interconexion, etc.

Servicio de Impresion

Para el caso de los servicios de impresidon, deben considerarse la ejecucion de las tareas administrativas y técnicas
necesarias para la configuracién, administracién, control y monitoreo de dicho servicio, a través de la instalacién de un
software de gestion con la capacidad de reportar en todo momento la disponibilidad del servicio y el estado de la
infraestructura, manteniendo monitoreo activo permanente de todos los equipos multifuncionales por medio de los cuales
se brinda el servicio.

El software de administracion deberd considerar su propio equipo de cémputo o servidor acorde a sus requerimientos de
funcionalidad y por lo menos contar con las siguientes caracteristicas para la gestidén del servicio:

Gestién de usuarios
e Alta, baja y/o modificacién de usuarios

e Definicién de cddigos de autorizacion

e Definicién de perfiles de usuario
Administracion de centros de costo
Generacién de reportes

Adicionalmente Canal 22 podrd contar con una cuenta de acceso al software de gestion antes mencionado con la
finalidad de efectuar consultas del estado que guarda el servicio y su infraestructura
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Entrega de equipos a los usuarios Resguardo (firmado por el usuario resguardante, el
técnico que redlizo las actividades y el representante de Tl
de Canal 22)

Puesta a punto de los equipos Hoja de aceptacién de instalacién (firmado por el usuario
resguardante)

Introduccién al uso de Componentes
Conisistird en la transferencia de conocimiento a los usuarios y administradores de los servicios, para el uso adecuado de
los equipos, esta puede ser personal al momento de concluir la configuracién del equipo o bien en sesiones especificas
para tal fin, esta actividad debe ser apoyada con la entrega de un triptico que incluya las funciones bdsicas de dichos
equipos el cual se distribuird a todos los usuarios de Canal 22. (No se considera capacitacion en el uso de Windows, suites
de oficina o algun ofro tipo de software ajeno al propio del equipo).

Transferencia de conocimiento a Tripticos con funciones bdsicas de los equipos. (uno por
usuarios usuario, papel o electrdnico)
Listado de recepcidn de fripticos por parte de los usuarios.

b) Operacién

Esta fase da inicio al dia siguiente en que se concluyen todas las actividades de la fase de "Planeacién y Transicion”, en
la misma el proveedor ya tiene la responsabilidad de garantizar la continuidad del servicio y su éptimo funcionamiento,
para lo cual se obliga a contar con el servicio de Soporte y Mantenimiento, asi como continuar con los Servicios de
Administracién, y de ser necesario los servicios de Aprovisionamiento de Componentes, los servicios de Implementacion.
Las etapas que debe considerar son:

Estabilizacién
Esta etapa comienza una vez concluida la “Planeacién y Transicién” y comprenderd 30 dias (segundo mes del contrato),
en dicho mes ya estard entregado y configurado el total de los componentes y deberd dar inicio la medicion del
cumplimiento de SLA’s, con ello el proveedor deberd redlizar los ajustes necesarios para su cabal cumplimiento, en este
mes no existirdn penalizaciones derivadas del incumplimiento de SLA’s.

Medicion de cumplimiento de SLA’s Reporte de cumplimiento de SLA’s (Sin aplicacion de
penalizaciones)
Reporte de aqjuste para cumplimiento de SLA’s. (en
caso de incumplimiento de SLA’s)

Administracién
Esta es la etapa que da inicio en el tercer mes del confrato y en la cual la totalidad de los servicios existentes ya deben
operar de acuerdo a los niveles de servicio establecidos, para ello la medicién de los mismos se vuelve permanente y
continua, cada mes se debe generar y entregar un resumen de cumplimiento o incumplimiento de SLA’s, actualizacién
de resguardos e inventarios segun sea necesario y los que se definan en la etapa de planeacién, los cuales servirdn de
base para el pago de la facturacién correspondiente.

Para el servicio de impresién debe garantizar el monitoreo y control a través del software de gestién instalado en la fase
“Planeacion y Transicion”.

Dicha etapa es aplicable a partir de su implementacion y hasta la conclusidon de la vigencia del contrato que para tal
efecto sea formalizado.

Medicién de cumplimiento de SLA’s Reporte de cumplimiento de SLA"s (mensual)
Solicitudes de mantenimiento generadas en el mes en
Curso.
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Reportes de mantenimientos preventivo y correctivo
aplicados en el mes en curso.

Reporte de impresiones mensuales (en los meses que
aplique, con el detalle de impresiones por equipo, tipo
“color o b/n” del mes en curso)

Inventario actualizado (Semestral)

c) Transferencia inversa

Consiste en la ejecucién de tareas administrativas y técnicas que sean requeridas para la transferencia del servicio al
proveedor al cual Canal 22 adjudigue un nuevo contrato, esta etapa podrd dar inicio hasta tres meses antes que concluya
la vigencia del contrato de servicio y de ser necesario los equipos deberdn permanecer hasta un mes después de
concluida la vigencia en tal caso este mes no tendrd costo alguno para Canal 22 y en ella se establecerdn de comuin
acuerdo los mecanismos y tareas que los actores deberdn cumplir para sustituir la infraestructura sin afectar los servicios
administrados.

Destruccién digital de informacién
Son las tareas técnicas necesarias para garantizar la destrucciéon digital de la informacién almacenada en los equipos
proporcionados como parte del servicio.

En este sentido, una vez que un equipo quede sin operacién y sea dado de baja, el proveedor deberd realizar los trabajos
de destruccion o borrado de informacion del equipo en cuestion. Esta accidon deberd realizarse mediante una herramienta
informdtica con la capacidad de generar un reporte que servird como comprobante de la adecuada destruccidon o
borrado de informacién, junto con el formato de aceptacién de borrado firmado por el personal designado por la
Gerencia de Tecnologias de la Informacién.

La destruccién o borrado de informacidén en los equipos ECP deberd redlizarse con una herramienta que se apegue por
lo menos a 4 estdndares de borrado seguro vigentes y demostrables al término de cada proceso realizado.

La destruccidon o borrado de informacidon en los equipos ECC (Servidores y Storage) deberd realizarse con una herramienta
propia del fabricante del equipo correspondiente, que se apegue a estdndares de borrado seguro vigentes y
demostrables al término de cada proceso realizado.

Destruccién digital de informacién Reporte de destruccidn o borrado de
informacion.

Formato de aceptacion de borrado. (Uno por
equipo)

Carta bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste la destruccién total de la
informacidn contenida en los equipos, sin
posibilidad de ser recuperada.

Embalagje y Retiro
Una vez que dejen de operar los componentes proporcionados como parte del servicio derivado de la terminacion del
confrato, que estos ya no contengan informacion digital propia de Canal 22 y que se haya cumplido con las tareas de
transferencia inversa, el proveedor deberd realizar los trabajos de embalaje de los equipos dejando de manera visible sus
datos de identificacion, nUmero de control, nUmero de serie, marca, modelo, a efecto de facilitar su revision al momento
del retiro de las instalaciones de Canal 22.

Retiro de equipos Listado de equipos retirados que contenga los
datos de identificacién

Personal Técnico/Administrativo asignado a los servicios

Para la realizacion de los servicios administrados se deberdn considerar los recursos humanos necesarios para la
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planeacion, implementacion y operacién de los equipos y servicios de acuerdo con los tiempos solicitados y los de nivel
de servicio establecidos durante todo el periodo del contrato.

El personal que se requiere para brindar los Servicios Administrados de Coémputo, Impresidon y Videovigilancia deberd culbrir
los siguientes requerimientos:

Ser personal en cantidad suficiente y estar calificado para desempenar el rol especifico al cual sea asignado.

e Tener conocimientos generales que le permitan desarrollar actividades cotidianas y especiales en apego a las
mejores précticas para la entrega de los servicios.

e Losrecursos se clasifican en dos categorias acorde a su nivel de conocimiento y/o responsabilidad, fomando en
consideracién que para cubrir la categoria 1 deberdn contar con un nivel de estudios de Licenciatura terminada,
en cualquier carrera afin a la informdtica. Mientras que los recursos para cubrir la categoria 2 deberdn contar con
un nivel de estudios de Técnico Superior Universitario, en cualquier rama o carrera afin ala informdtica y/o servicios
relacionados.

Se requiere durante todo el
periodo del servicio
Lider de Proyecto / Gerente Se requiere durante todo el

1 No 1 . .
de Cuenta periodo del servicio
Se requiere durante todo el
periodo del servicio

Administrador de Proyecto 1 No 1

Supervisor del Servicio 1 No 1

Uno se requiere durante
todo el periodo del servicio,
2 N 2 el segundo a partir de la

segunda entrega
programada

Uno se requiere durante
todo el periodo del servicio,
3 S| 2 los ofros 2 a partir de la
segunda entrega

programada

Agentes de Mesa de
Servicio

Técnico de Soporte en Sitio
(Equipo de Cémputo)

Ingeniero de Soporte de
Comunicaciones (Switches, 2 No 1
Servidores y Storage)

A partir de la segunda
entfrega programada

Técnico de Soporte de A partir de la segunda
Impresién enfrega programada

Descripcion de los Equipos

Los equipos que sean proporcionados como parte del Servicio de Aprovisionamiento de Componentes deberdn ser
nuevos, y de la misma marca por cada perfil oferfado.

Las especificaciones técnicas de los equipos que sean suministrados como parte del proyecto SACID, deberdn
considerarse como requerimientos minimos, salvo aquellas en las cuales particularmente se especifique lo contrario. Para
efecto de verificar el cumplimiento de las caracteristicas requeridas se deberdn incluir certificaciones, manuales,
catdlogos e instructivos del fabricante, los cuales pueden ser catdlogos originales del fabricante o impresiones de la
pdgina de internet del fabricante o impresiones de archivos en formato PDF descargados directamente de la pdgina en
internet del fabricante, siempre y cuando se incluya en la impresion, para estos dos Ultimos casos, la direccion electronica
del origen de donde se obtuvo la informaciéon presentada. La documentacion deberd presentarse en idioma espanol. La
documentacion en idioma distinto deberd estar acompanada de una fraduccion simple al idioma espanol.

El licitante debe presentar carta original del fabricante, bajo protesta de decir verdad, en papel membretado del
fabricante y firmada por el representante del fabricante mediante la cual declare que el licitante es distribuidor de la
marca que oferta. Esta carta debe presentarse para cada una de las marcas que sean ofertadas.
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Durante la entrega de equipos por parte del proveedor y recepcidén por parte de personal de Canal 22, se efectuard una
inspeccion fisica de los equipos y en caso de detectarse que alguno de ellos presenta alguna irregularidad, se hard del
conocimiento del proveedor y no serd aceptado, por lo que el proveedor deberd realizar las acciones pertinentes para
sustituir dicho equipo y garantizar los tiempos de entrega establecidos en la etapa de Planeacion y Transicion.

A continuacion, se describen las caracteristicas técnicas que deben de cumplir los equipos ofertados, para cada uno de
los componentes y perfiles, que son:

Equipo de Cémputo Personal "ECP".
1. Perfil ECP Administrativo

Perfil ECP Portdtil

Perfil ECP Diseno

Perfil ECP Portdtil Disefio

Perfil ECP Tableta Digitalizadora
Perfil ECP No-Break

oA~ LD

Equipo de Cémputo Corporativo "ECC".
7. Perfil ECC Servidor

8. Perfil ECC Storage
9. Perfil ECC Switch Core
10. Perfil ECC Switch de Distribucion

Equipo de Impresién “El”
11. Perfil El Multifuncional color
12. Perfil El Multifuncional monocromatico

Equipo de Videovigilancia “EV”
13. Perfil EV Cdmaras IP para montaje interior
14. Perfil EV Cdmaras IP para montaje exterior
15. Perfil EV Servidor de Gestidn (almacenamiento)
16. Perfil EV Estacion de Trabajo para cuarto de monitoreo
17. Perfil EV Switch y conectividad
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Componente Equipo de Cdmputo Personal “ECP".

Perfil ECP Administrativo

Caracteristicas Técnicas

A12 o Core |7, X86 de 64 bits de Ultima generacion, de 3.6 GHz de frecuencia
base con 2MB de cache, 4 cores fisicos de cdmputo, se requiere que el TDP sea

Procesador: igual o inferior a 65W, integrar tecnologia de seguridad (Trusted Technology o
Secure Processor), dichas caracteristicas se tienen que avalar por medio de una
carta expedida por el fabricante del procesador.

Chipset: Que corresponda al procesador provisto, B250 o Q270.

Bios: Propietario del Fabricante

Chasis: Small Form Factor, con mecanismo de seguridad de apertura del chasis

Memoria RAM: 8GB, expandible a 64GB, DDR4

Disco duro: SATA de 1 TB a 7200 RPM de 3.5"

Monitor: LED de 20" WideScreen (16:9) resolucién. 1600 x 900 a 60 Hz, con puerto VGA y/o

HDMI y/o DisplayPort (incluye cable para conexion al CPU)

Tarjeta de video:

Independiente de 2GB DDR3 con un puerto VGA y/o HDMI y/o DisplayPort
(Compatible con el monitor propuesto)

Unidad de disco

De 8x (DVD +/- RW).

Tarjeta de red:

Ethernet 10/100/1000 base-t conector RJ-45 integrado a la tarjeta madre.

Espanol latinoamericano de 105 teclas, con conector USB, de la misma marca

Teclado: el equipo ofertado.
. Optico de dos botones, scroll y con conector USB, de la misma marca el equipo
Mouse:
ofertado
Ranuras 9| 1 pCi Express X16 y 1 PCI Express X1.
expansion:
Puertos 8 USB, 1 Ethernet RJ-45, 1 serial, 2 DisplayPort, 1 microfono y 1 audifono
N NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
ormas y

Certificaciones:

NMX o Cerfificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)
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Perfil ECP Portdtil

SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

Caracteristicas Técnicas

A12 o Core |7, X86 de 64 bits de Ultima generacion, de 2.5 GHz de frecuencia
base con 4MB de cache, 2 cores fisicos de cdmputo, se requiere que el TDP sea

Procesador: igual o inferior a 15W, integrar tecnologia de seguridad (Trusted Technology o
Secure Processor), dichas caracteristicas se tienen que avalar por medio de una
carta expedida por el fabricante del procesador.

Chipset: Integrado al procesador

Bios: Propietario del Fabricante

Memoria RAM: 8 GB DDR4, expandible a 16 GB

Disco Duro: 1 TB SATA a 5400RPM.

Pantalla: Tecnologia LED o LCD, antirreflejante, Alta Definicidn (HD) (1366 X 768) de 14",

CD-ROM: Externa de 8X (DVD +/- RW).

Conectividad:

Bluetooth (no USB externo), Tarjeta inaldmbrica 802.11 AC, Ethernet 10/100/1000
Base-T (RJ-45) infegrada.

Teclado:

87 teclas minimo, en espanol.

Mouse:

Integrado tipo Touch Pad con zona de Scroll.

Audio y Grdficos:

Sistema de audio estéreo integrado, grdficos integrados, micréfono integrado.

Webcam

Webcam integrada de 720P

Herramientas  de
Administracion

Deberd soportar los modos "STANDBY" y "SLEEP".

Normas y
Certificaciones:

NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
NMX o Certificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Manuales y

AcCcCesorios:

Bateria con fres celdas, candado de seguridad y maletin

Unidad Doking Station compatible con el equipo ofertado con 1 puerto
DisplayPort, 1 puerto VGA, 4 puertos USB, 1 puerto LAN Ethernet RJ-45, 1 conector
micréfono y/o audifono (combinados o separados)

LED de 20" WideScreen (16:9) resolucién. 1600 x 900 a 60 Hz, con puerto VGAy/o
DisplayPort (incluye cable para conexion al docking)

Espafiol latinoamericano de 105 teclas, con conector USB y Mouse Optico de
dos botones, scroll y con conector USB de la misma marca el equipo ofertado.
Adaptador(es) de corriente eléctrica (Laptop y Docking) de la misma marca del
equipo ofertado
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Perfil ECP Diseno

Caracteristicas Técnicas

Core i5 quad core de séptima generacién de 3.4 GHz, Turbo Boost de hasta 3.8

Procesador:
GHz.
16 GB de memoria DDR4 de 2400 MHz.
Memoria RAM:
Disco Duro: Fusion Drive de 1 TB.
Pantalla: Retina 5K de 27 pulgadas.
Bocinas estéreo, Micrdfono (integrados), entrada de 3.5 mm para audifonos,
PUertos de Ranura para tarjeta SDXC, Camara HD integrada, Cuatfro puertos USB 3

(compatibles con USB 2), Dos puertos Thunderbolf 3 (USB-C) compatibles con:
DisplayPort, Thunderbolt (hasta 40 Gbps), USB 3.1 de segunda generacién (hasta
10 Gbps)

Entrada/Salida:

Conectividad Ethernet 10/100/1000 base-t conector RJ-45, Red inaldmbrica Wi-Fi 802.11ac y
Bluetooth 4.2

Gréficos: Radeon Pro 570 con 4 GB de memoria de video

Normas y

Certificaciones: Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Sistema Operativo: | Ultima versidn disponible. Compatible con el equipo ofertado

mouse y feclado (ambos Magic con cable para carga) de la misma marca que
Accesorios el equipo ofertado
Cable de corriente
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Perfil ECP Portdtil Disefio

SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

Caracteristicas Técnicas

Procesador:

Core i5 dual core de 2.3 GHz, Turbo Boost de hasta 3.6 GHz.

Memoria Ram:

8 GB de memoria LPDDR3 de 2133 MHz.

Disco Duro: Almacenamiento SSD de 512 GB
Pantalla de 13.3 pulgadas (diagonal) retroiluminada por LED con tecnologia IPS;
Pantalla: resolucidén nativa de 2560 x 1600 a 227 pixeles por pulgada compatible con

millones de colores.

Conectividad y

Dos puertos Thunderbolt 3 (USB-C)
Red inaldmbrica Wi-Fi 802.11ac, compatible con IEEE 802.11a/b/g/n

puertos: Tecnologia inaldmbrica Bluetooth 4.2
Grdficos: Iris Plus Graphics 640
Cdmara HD de 720p
Multimedia En‘rrgdo para CIU'dIfOHO
Bocinas estéreo integradas
Dos micréfonos integrados
Normas: Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Sistema Operativo:

Ultima version disponible. Compatible con el equipo ofertado

Manuales:

Accesorios y

Adaptador de corriente de la misma marca del equipo ofertado

Adaptador Hub con conexién USB-C, con 2 USB 3.0, 1 HDMI,, 1 lector de tarjeta
SDXC, 2 Thunderbolt 3

Maletin
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Perfil ECP Tableta Digitalizadora

Caracteristicas Técnicas

Pantalla: Tecnologia TFT o LCD o IPS de 21.5"
Resolucion: 1920 x 1080

Controles 2048 niveles de presidon de Idpiz
Avanzados: P P

Ergonomia: Soporte incorporado

Compatibilidad: Mac y Windows

Enfrada de | DisplayPort o HDMI 0 DVI 0 VGA, se debe incluir un adaptador para su conexiéon
grdficos: por puerto Thunderbolt 3 (USB-C) acorde al puerto del equipo ofertado.

Funcion multitactil | Si

Apuntador Tipo I&piz, con2 botones laterales y funcidn de borrador

Certificaciones (FCC y CE) o RoHS (Mencionado en folletos o catdlogos)
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Perfil ECP No-Break

Caracteristicas Técnicas

Capacidad de | 750 VA.
potencia de salida
(VA)

Potencia de salida | 450 W.

Voltaje nominal de | 120 a 127 V.
enfrada

Voltaje nominal de | 120 V.

salida

Cantidad de 8
salidas AC ’
Cantidad de
salidas AC con|4.
respaldo

Tipo de salida AC | NEMA 5-15R.

Puertos de interfaz | USB.

Bateria Selladas, libres de mantenimiento.

Filtrado Supresor de picos (sobrecarga) y ruidos

Control Frontal para encendido y apagado.

Alarma Audible por corte en la alimentacién y sobre carga.
Normas y | NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
certfificaciones NMX o Certificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
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Equipo de Cémputo Corporativo

Perfil ECC Servidor

Caracteristicas Técnicas

Se debe incluir la cantidad de procesadores, de Ultima generacién necesarios

Procesador para tener 28 nicleos por equipo y al menos 1émb de caché por procesador.
Memoria 128 Gb de memoria RAM.
Bios Bios desarrollado y fabricado por el fabricante del equipo y con derechos
reservados.
Tarjeta Tarjeta controladora para RAID 0, 5y 6
controladora
Discos duros 8 discos duros SAS de 300 gb a 15,000 rom de 6 gb/s
Tarjetas 2 puertos 1gb ethernet
2 puertos 10gb ethernet cobre
Motherboard Motherboard fabricada y disenada por el fabricante del equipo propuesto.
Fuentes Redundantes de 750w platinum.
Ventiladores Redundantes.
Gabinete Tipo rack (2u)
NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
NMX o Cerfificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
Documento de cumplimiento del RoHS
Normas y | El fabricante del equipo propuesto debe ser un miembro activo de la dmitf
Certificaciones dentro de la categoria de member board, por lo que debe aparecer dentro

del directorio publicado en la pdgina electrénica de la dmtf (www.dmtf.org).
Se deberd presentar la impresidn de la pdgina web que acredite tal situacién
con la direccién url de donde se obtuvo.

Sistemas operativos | Soporte a sistema operativo windows 2008 y 2012 y linux redhat/suse y soporte

y virtualizaciéon virtualizacion vmware

Software de | Software de administracién que permita visudlizar el estado fisico del servidor,
administracién inventario de hardware y cambios de hardware.

Observaciones Los modelos ofrecidos deberdn estar en la linea de produccién del fabricante.

24 x 7 por 3 anos. El servicio deberd estar disponible las 24 horas del dia,
Soporte s@bados y domingos y dias feriados. El tiempo de solucién en hardware es de
mdximo é horas a partir de la generacién del reporte.
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Perfil ECC Storage

Caracteristicas Técnicas
Tipo de montaje Sistema de montaje en rack (2U o 3U)
Capacidad 120 Tb
Procesador Xeon E5-26XX / 1.6Ghz / 6 nicleos
Memoria 16 Gb / 24 ranuras DIMM
Confroladordered | Ethernet 1Gb 4-port
Tipo de RAID 1,6,10 60
soportado
Sistema operativo "Storage Server 2012 R2 standard edition”
Protocolos — NAS | | enos NFS, CIFS/SMB, HTTP, FTP
soportados
Fuente de poder Fuentes de poder y ventiladores redundantes
Cables y | Se deberdn incluir todos los cables y conectores necesarios para la conexién
compatibilidad: de los servidores al sistema de almacenamiento propuesto a 10Gb
Incluye la instalacién y puesta a punto de la totalidad de la solucién: armado
Servicios del hardware; insercion en el rack; conexion fisica; inicializacion del equipo, la
solucidn de NAS deberd ser de la misma marca de los servidores propuestos.
Soporte técnico proactivo 7x24x365 con tiempo de respuesta mdximo de 4
Soporte P .
horas (telefbnicamente), durante el periodo del contrato.
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Caracteristicas Técnicas

Puertos:

48 puertos RJ-45 autosensing 10/100/1000;

4 puertos 1000/10000 sfp(incluye adaptadores en caso de ser necesario)
1 puerto RJ-45 consola serial

1 puerto RJ-45 para administracion “out-of-band”

Fuentes de poder

2 para garantizar redundancia y niveles de servicio

Memoria

2 Gb DRAM o SDRAM y 4Gb flash

Calidad de
servicio(QoS):

Prioritizacién capa 4, prioritizacién de trafico (IEEE 802.1p), clase de servicio
(CoS), limitacién de velocidad, formacién de ancho de banda.

Capacidad de
switcheo:

176 Gbps

Throughput up to 130.9 Mpps (64-byte packets)

Performance: 24,000 rutas (ipv4)
32,000 Mac address
Administracién por IP, Telnet o Linea de Comandos
Protocolos:
BGP, IEEE 802.1, IEEE 802.3, TFTP, TCP, Telnet, RIP v1 y v2, Address Allocation,
DHCP, Radius, UDLD, IP Multicast, IGMP, PIM, IP v4 y vé.
EstGndares y | MIBS:
protocolos Bridge MIB, OSPF MIB, RMON-MIB, Entity MIB, Ping MIB, IGMP MIB,
Network management:
LLDP, RMON 4 grupos - 1 (statistics), 2 (history), 3 (alarm) and 9 (events), SNMPv 1,
SNMPv2c y SNMPv3
OSPF
Funciones de | Herramienta de administracion; interfaz de linea de comandos; administracion
gestion fuera de banda (RS-232c serie DB-9); administrador de snmp; telnet
Incluir fodos los accesorios (tfranseivers) y fibras para realizar el cascadeo por
Cascadeo fibra éptica con los switches de core a switches de distribucién en piso 1 Mdf
site 2 pares a 10 gbps
| ., Incluye instalacién, configuracidén y administracion, soporte técnico 7x24x365
nstalacion y . g P
soporte con fiempo de respuesta maximo de 4 horas (teleféonicamente), durante el

periodo del contrato.
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Perfil ECC Switch de Distribucion

SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

Caracteristicas Técnicas
48 puertos RJ-45 autosensing 10/100/1000 PoE+
4 puertos 1000/10000 sfp(incluye adaptadores en caso de ser necesario)
Puertos: 1 puerto RJ-45 consola serial
1 puerto RJ-45 para administracion “out-of-band”
Conexion de apilamiento
Fuentes de poder | 2 para garantizar redundancia y niveles de servicio
Memoria 2 Gb DRAM o SDRAM y 4Gb flash
Calidad de | Prioritizacién capa 4, prioritizacién de tréfico (IEEE 802.1p), clase de servicio
servicio(QoS): (CoS), limitacién de velocidad, formacién de ancho de banda.
Capacidad de
switcheo: 176 gops
Throughput up to 130.9 Mpps (64-byte packets)
Performance: 24,000 rutas (ipv4)
32,000 Mac address
Administracién por IP, Telnet o Linea de Comandos
Protocolos:
BGP, IEEE 802.1, IEEE 802.3, TFTP, TCP, Telnet, RIP v1 y v2, Address Allocation,
DHCP, Radius, UDLD, IP Multicast, IGMP, PIM, IP v4 y vé.
EstGndares y | MIBS:
profocolos Bridge MIB, OSPF MIB, RMON-MIB, Entity MIB, Ping MIB, IGMP MIB,
Network management:
LLDP, RMON 4 grupos - 1 (statistics), 2 (history), 3 (alarm) and 9 (evenfs),
SNMPvV1, SNMPv2c y SNMPv3
OSPF
Funciones de Herrqmien’rq, de administracion; in‘rerfo; de Il'neo_ .de comandos;
gestion ;Jclimlpls’rrooon fuera de banda (RS-232c serie DB-?); administrador de snmp;
elne
Incluir todos los accesorios (tfranseivers) y fibras para realizar el cascadeo por
fibra éptica con los switches de core a switches de distribucion en piso 1 MDF
SITE 2 pares.
Incluir todos los accesorios (tfranseivers) y fibras para realizar el cascadeo por
fibra dptica con los switches de core a switches de distribucion en piso 1 IDF
Cascadeo de | MASTER (2 pares).
fibra Incluir todos los accesorios (tfranseivers) y fibras para realizar el cascadeo por
fibra dptica con los switches de core a switches de distribucion en piso 2 IDF
CONMUTADOR (2 pares).
Incluir todos los accesorios (tfranseivers) y fibras para realizar el cascadeo por
fibra éptica con los switches de core a switches de distribucion en piso 3 IDF
DISENO (2 pares).
Incluir fodos los accesorios (franseivers) y cables para realizar el cascadeo de
Cascadeo a . o . . . -
servers los switches de distribucion en piso 1 MDF a los servidores de su solucion
propuesta a 10g cobre.
Deberd considerar en su solucidn el apilamiento “staking” segin requiera la
Staking convocante de acuerdo a las necesidades de operacion y asignacion de
servicios por MDF o IDF
L Incluye instalacién, configuracién y administracién, soporte técnico 7x24x365
Instalacion y . g P
soporte con fiempo de respuesta maximo de 4 horas (telefonicamente), durante el
periodo del contrato.
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PISO 1 SITE
RACK 1 RACK 2
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Equipo de Impresidn

Perfil EI Multifuncional color

Caracteristicas Técnicas

Funcidon

Impresidn, Copia, Escaneo y Envio digital. (dUplex)

Pantalla

Pantalla tactil de 8,0" a color

Velocidad vy tipo de Impresion

Hasta 40 PPM, en impresion laser

Tiempo de salida de la primera
pdgina

8.5 segundos en modo listo a color
8.0 segundos en modo listo en negro

Resolucidon de Impresidn 1200 x 1200 DPI.

Memoria / Procesador Memoria estandar de 1024 MB y Procesador a 800MHz.
Disco Duro 250 GB.

Ciclo de frabajo mensual 80,000 p&ginas.

Velocidad de copiado

Hasta 40 CPM.

Tipo de escdner / Videovigilancia
desde el alimentador automdtico
de documentos

Digitalizadora cama plana, alimentador automdtico de documentos

Velocidad de Videovigilancia hasta
resolucién dptica de Videovigilancia
(escaneado)

Resolucion de escaneado 600 DPI.

Administracion del papel esténdar

Estdndar 100 hojas. Multipropdsito

Administracién del papel opcional

Bandeja mulfiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 500 hojas, alimentador
automdtico de documentos de 75 hojas; bandeja de salida de 250 hojas.

Capacidad de salida de papel

250 hojas

Tamanos de papel soportados

A4, Oficio, Carta y personalizados.

Puertos Estdndar

1 USB 2.0
1 Red Gigabit Ethernet.

Nivel de ruido en operacién

Emisiones de presidn acustica (activa, impresion) 54 dB(A) mdximo

Certificaciones

NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
NMX o Certificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Consumibles

Incluir la cantidad de consumibles necesaria para cubrir la impresién mensual
segun el apartado “Forma de Pago” (No incluye papel)
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Perfil El Multifuncional monocromatico

Caracteristicas Técnicas

Funcidon

Impresidon, Copia, Escaneo y Envio digital. (duplex)

Pantalla

Pantalla tactil de 8,0"

Velocidad y tipo de Impresion

Hasta 45 PPM. Impresién laser

Tiempo de salida de la primera
pdgina

6 segundos en modo listo.

Resolucién de Impresion

1200 x 1200 DPI.

Memoria / Procesador

Memoria estandar de 1024 MB y Procesador a 800MHz.

Ciclo de frabajo mensual

150,000 pdginas.

Velocidad de copiado

Hasta 40 CPM.

Tipo de escdner / Videovigilancia
desde el alimentador automdtico
de documentos

Digitalizadora cama plana, alimentador automdtico de documentos

Resoluciéon Sptica de
Videovigilancia (escaneado)

Resoluciéon de escaneado mejorada hasta 600 DPI.

Administracion del papel esténdar

Est&ndar 100 hojas Multiproposito

Administracion del papel opcional

Bandeja multiuso de 100 hojas, bandeja de entrada 2 de 500 hojas, alimentador
automdtico de documentos de 75 hojas; bandeja de salida de 250 hojas.

Capacidad de salida de papel

250 hojas

Tamanos de papel soportados

A4, Oficio, Carta y personalizados.

Puertos Estdndar

1 USB 2.0
1 Red Gigabit Ethernet.

Nivel de ruido en operacién

Emisiones de presidn acustica (activa, impresidn) 57 dB(A) mdximo

Certificaciones

NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
NMX o Certificado ISO 9001 (copia del certificado vigente)
Energy Star (Mencionado en folletos o catdlogos)

Consumibles

Incluir la cantidad de consumibles necesaria para cubrir la impresidén mensual
segun el gpartado “Forma de Pago”. (No incluye papel)
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Equipo de Videovigilancia

Perfil EV Cdmaras IP para montaje interior

Caracteristicas Técnicas

Resolucion

2MP

Funciones

WDR con doble obturador

Sensor de Imagen

1/2" CMOS, Optica fija de 3 a 9 mm

Compresidn h.264/ mjpeg hasta cuddruple stream

Video Velocidad de fotogramas 30 IPS FULLHD
Compatible con flujo dindmico de video (DLS) y (AES)
Ancho de banda ajustable
Deteccidn de movimiento
Generales
Grabacién en tarjeta micro sd hasta 32GB
Proteccién ipé4.
Canales de audio Entrada y salida de audio compatible
Interfaces

Contactos de alarma 1 entrada 1 salida
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Perfil EV Cdmaras IP para montaje exterior

Caracteristicas Técnicas

Resolucion 2MP.

WDR.

Compensacion de confraluces (BLC)
Funciones Filtro de corte IR (Dia y noche)

Autofocus.
Mascara de privacidad

Sensor de Imagen

Sensor de imagen 1/3" CMOS
Optica zoom X20

Velocidad de | M&xima 400 seg
rotacion 256 preposiciones, 8 secuencias
H.264/ MJPEG hasta cuddruple stream
Video 30 IPS FULLHD
Compatible con flujo dindmico de video (DLS) y (AES)
Ancho de banda ajustable
Generales Deteccion de movimiento
Grobocién}en farjeta micro sd hasta 32GB.
PROTECCION IPé6
enfrada y salida de audio compatible
Interfaces

contactos de alarma 4 enfrada 2 salida para relevadores
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Perfil EV Servidor de Gestidn (almacenamiento).

Caracteristicas Técnicas

Servidor

PROCESSOR INTEL 15/I7 RAM 2X8 GB

DISCO DURO DE SISTEMA EN ESTADO SOLIDO

36 TB EN CONFIGURACION RAIDS.

PROCESADOR DE ALTO NIVEL DE VIDEO H.264/ H.265.

Hasta 64 canales IP’s sin necesidad de licencia.

FUNCIONALIDAD BACKUP.

encriptacién de datos en red aes256 o samba

Con display grafico 240x64 pixel.

Conexion Ethernet.

MdUltiples conexiones RS-232 y RS-422.

Teclado en acero inoxidable, para matrices con sistema GeVisoft y GeViscope

Incluye software

Software de visualizacion y configuracién de consola, compatibles con el
software de administracién central.

Base de datos con video mds audio y metadatos

frasmision y codificacién de multiples formatos de compresion

flujo dindmico de video (DLS).

deteccién de actividad avanzada multi area en todos los canales

autenticacién de posicidon de cdmara en todos los canales.

iimitados perfiles de usuarios.

compatible con sistema de gestidén de la informacién de seguridad

incluir el software de la solucién ofertada con capacidad para manejar,
administrar y grabar el video de las 59 cdmaras. deberd de ser capaz de realizar
los requerimientos del servicio se encuenfran descrifos en el alcance vy
descripcién del servicio en el presente anexo

Generales

Interfaz de conexidn y monitoreo de los servicios controlando el acceso a los
diferentes perfiles

Normas
Certificaciones:

NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
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Perfil EV Estacién de Trabajo para cuarto de monitoreo

Caracteristicas Técnicas

Equipo para uso y manejo de un perfil de monitoreo que permite el manejo y

Estacion de uso del software de administracién, vista de todos los elementos de la solucién
frabajo y manejo del teclado para monitoreo y uso de las cdmaras exteriores

intel xeon e3-1240 con frecuencia base de 3,5 GHZ con 8 MB DE caché y 4
Procesador nuUcleos

Almacenamiento

1TB 7200 RPM SATA

Unidad optica

unidad oéptica DVD RW

Memoria RAM

16GB DDR4

Tarjeta de video

Memoria de GPU 2 gb GDDR3

Memoria de interfaz de 128-bits

Memoria con ancho de banda de 29 gb/s
interface PCl express 2.0 x16

consume mdximo de energia de 45 watts

Sistema operativo

WINDOWS 10 PRO A 64 bits

monitor

Debe incluir 2 monitores con resolucidon nativa de 1920 X 1080 a 60 HZ, con
puertos compatibles con la tarjeta de video

Normas
Certificaciones:

NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
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Perfil EV Switch y conectividad

Caracteristicas Técnicas

- Deberd considerar al menos 3 switches de comunicacion para la
interconexién de los equipos y cdmaras de la solucion

- 24 puertos RJ-45 AUTOSENSING 10/100/1000 POE+ PORTS; DUPLEX:
TOBASE-T/100BASE-TX: HALF OR FULL; 1000BASE-T: FULL ONLY (IEEE 802.3
TYPE 10BASE-T, IEEE 802.3U TYPE 100BASE-TX, IEEE 802.3AB TYPE 1000BASE-
T, IEEE 802.3AT POE+)

- 2 FIXED 1000/10000 SFP+ PORTS

- 1 RJ-45 SERIAL CONSOLE PORT

- 1 RJ-45 OUT-OF-BAND MANAGEMENT PORT

- 1 STACKING MODULE SLOT

SWITCHES - FUENTES DE PODER REDUNDANTES

- CALIDAD DESERVICIOS L2y 3

- CAPACIDAD DE SWITCHEO 48 GBPS

- Gestidn a través de un centro de administracion inteligente; interfaz de
linea de comandos; navegador web.

- Debe incluir todos los accesorios y cables para realizar el cascadeo por
fibra optica con los switches de backbone a 10 GBPS de forma
redundante y entre ellos de forma stack

Debe considerar la instalacién y configuracion, soporte técnico proactivo
7x24x365 con tiempo de respuesta en 4 horas (telefébnicamente), durante el
periodo del contrato

- Deberd considerar la instalacién y cableado estructurado de cada
cdmara desde cada punto de conexidon de la cdmara al switch de la
solucién que indigue el canal

- Deberd considerar la instalacién del cableado de los switches de la
solucién hasta el switch principal

- Deberd considerar una instalacion de cableado de acuerdo a las

CONECTIVIDAD especificaciones de su solucion

- Deberd considerar cualquier instalacion, cableado y configuracién que
requiera para toda la solucion ofertada

- Deberd considerar todo lo necesario para garantizar la conectividad
de la solucidn y su configuracién en cualquiera de los puntos de
conexion que especifique el canal dentro de las instalaciones

Normas Y| NOM-019-SCFI-1998 O UL (copia del certificado vigente)
Certificaciones:

Minimos y mdximos de los componentes por perfil

Los servicios solicitados tienen por objetivo modernizar el 100% de la infraestructura tecnoldgica, sin embargo, es necesario
considerar un posible incremento en los requerimientos de Canal 22, por tal motivo se contempla un esquema de minimos
y mdximos, tal y como lo establece y permite la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios de Sector PUblico. Las
cantidades minimas indican las cantidades iniciales con las que el contrato dard inicio y las cantidades mdximas se refieren
a las cantidades finales a las que se puede estar llegando, durante y al término de la vigencia del contrato que para el

efecto se suscriba, los cuales deberdn mantener el mismo precio originalmente ofertado para cada perfil.

Cabe senalar que las cantidades minimas establecidas son las que Canal 22 se obliga a cumplir, no asi las cantidades

mdximas, las cuales pudieran o no ser cubiertas durante la vigencia del contrato.
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Cabe mencionar que Canal 22 podrd solicitar ampliaciones a la base inicial de equipos instalados considerando que
durante los primeros 24 meses del servicio los equipos deberdn ser nuevos, en tanto que durante los Ultimos 12 meses
podrdn ser usados, en ambos casos se deberdn cumplir las caracteristicas técnicas establecidas para el perfil
correspondiente, lo anterior sin que, en su conjunto, se excedan las cantidades mdximas establecidas.

Perfil ECP Administrativo 240 300
Perfil ECP Portdfil 15 20
Perfil ECP Disefo 20 25
Perfil ECP Portdtil Disefio 5 8

Perfil ECP Tableta Digitalizadora 10 15
Perfil ECP No-Break 260 325

Perfil ECC Servidor 4 6
Perfil ECC Storage 1 1

Perfil ECC Switch Core 2 3

Perfil ECC Switch de Distribucion 8 1
Perfil El Multifuncional color 9 12
Perfil El Multifuncional monocromdtico 24 30
Perfil EV Cdmaras IP para montaje interior 60
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Perfil EV Cdmaras IP para montaje exterior 8 10
Perfil EV Servidor de Gestidon (almacenamiento) 1 1

Perfil EV Estacidon de Trabcjo para cuarto de ! !

monitoreo

Perfil EV Switch y conectividad 3 4

Soporte y Mantenimiento

Con relacién a los servicios de Soporte y Mantenimiento el licitante deberd entregar una carta original en papel
membretado de la empresa firmada por su representante legal, en la cual manifieste que cuenta con personal
capacitado para la instalaciéon, configuracién, soporte, mantenimiento y reparacién de los equipos vy servicios ofertados.

Soporte Técnico

Durante la vigencia del contrato; Canal 22 podrd solicitar servicios de soporte técnico al proveedor. El servicio de soporte
técnico no sustituye y no forma parte de las tareas relacionadas con los mantenimientos. El costo de este servicio deberd
estar incluido en el costo diario del servicio de cada componente ofertado de manera que esto no cause un costo
adicional en forma de otro concepto.

El soporte técnico deberd contar con las siguientes caracteristicas:
» Soporte técnico via telefénica para temas relacionados con el software y hardware objeto del proyecto.

- El tiempo de respuesta no deberd ser mayor a 2 horas a partir del momento en que se registra la solicitud,
considerando un horario de 9:00 a 21:00 horas en dias hdbiles.

Mantenimientos

Mantenimiento preventivo
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Se deberdn proporcionar los servicios de mantenimiento preventivo a los equipos por lo menos una vez al afo, sin que ello
limite la redlizacion de mantenimientos adicionales que garanticen el cumplimiento de los niveles de servicio requeridos.

El mantenimiento preventivo consiste en la limpieza interna y externa de los equipos y revisibn general de su
funcionamiento garantizando su correcta operacién y con las caracteristicas personalizadas de cada usuario.

Mantenimiento correctivo

Este servicio aplica para todos los equipos y dard inicio una vez que los equipos han sido recibidos por los usuarios o
personal responsable que sea designado y estard disponible de forma permanente durante la vigencia del contrato.

Se brindard por evento, todas las veces que sea necesario siendo responsabilidad del proveedor efectuar los trabajos que
considere necesarios para restituir la funcionalidad de los equipos y que permitan cumplir con los niveles de servicio
establecidos, considerando mano de obra (actividad de uno o mds técnicos en sitio), la aplicacién de garantias,
reparacion, sustitucién de partes o accesorios, cambio fisico del equipo, entfre ofros.

Para ello el proveedor deberd contar con una mesa de ayuda dentro de las instalaciones del Canal que sirva de punto
de comunicacién para solicitar los servicios de mantenimiento correctivo, tomando en cuenta las siguientes
caracteristicas:

«  Horario de atencién. El horario para la atencién de solicitudes de servicio serd de lunes a viernes de 9:00 a 21:00
horas.

«  Servicio telefénico, habilitado con un niUmero de extensidn del servicio telefénico de Canal 22.

« Deberd contar con una herramienta propia, automatizada para el registro, notificacion, seguimiento,
escalamiento y cierre de solicitudes de servicio. A la cual el personal designado por Canal 22 podrd tener acceso
a efecto de consultar el estado de atencidn de los servicios solicitados.

* La herramienta deberd integrar en su operacion los inventarios y administracién de los equipos que son parte del
servicio.

« Tanto el personal como la aplicacién de la mesa de servicio deberdn emplear las mejores prdcticas basadas en
ITIL V3 o ISO9001-2008 para la prestacién de sus servicios. Anexando los procesos de atenciéon que asi lo
comprueben.

«  La solucidn de mesa de servicio deberd estar disponible en el momento que dé inicio la fase de operacion del
ciclo de vida de los servicios.

- Una vezrecibida una llamada en la mesa de ayuda el operador proporcionard un nimero de incidencia para su
identificacién y a partir de ese momento se realizardn las acciones pertinentes para atender el servicio acorde al
nivel de servicio establecido.

«  Los servicios de mantenimiento correctivo invariablemente serdin atendidos en sitio, y en caso de no ser posible
deberd proporcionar un equipo de respaldo en tanto se soluciona el incidente.

« Enelcaso de que laincidencia reportada se derive del dano en un disco duro (con informacién de Canal 22), se
deberd proporcionar un disco duro nuevo de iguales caracteristicas o superiores para reestablecer la operacién
del equipo, mientras que el disco duro dafado quedard en resguardo de Canal 22 sin que esto genere un costo
adicional en el servicio.

Cuando algun equipo no tenga reparacién este deberd ser sustituido por otro equipo nuevo con las mismas caracteristicas
o superiores en un término no mayor a 48 horas. Sin que ello genere un costo adicional para Canal 22, sin que ello interfiera
en la acumulacion de penalizaciones hasta el momento de su instalacién y configuracién.

Seguros

El proveedor deberd redlizar la contratacion de seguros para los equipos proporcionados que ampare toda la vigencia
del contrato, bajo el siguiente esquema de aseguramiento:
* Bienes cubiertos. Ampara a todo el equipo y sus accesorios que el proveedor proporcione para su uso en las

instalaciones de Canal 22 y/o durante su traslado y uso dentro del territorio nacional.
+ Riesgos cubiertos. Al menos deberdn amparar: terremoto, erupcion volcdnica, inundacién y dano por agua,
incendio, robo y actos vanddlicos, la compania aseguradora indemnizard toda pérdida y/o dano que sean de
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cardcter fisico, accidental sUbito e imprevisto a los bienes asegurados y que no se mencionen en los riesgos
excluidos.

* Riesgos excluidos. Desgaste por uso normal, defectos o vicios ocultos del fabricante, fraude, dolo o mala fe del
asegurado; esta exclusidn sélo aplicard, siempre y cuando tales actos sean atribuibles directamente los usuarios;
dichos actos tendrdn que estar sustentados con la documentacion relacionada.

+ Deducibles. El deducible que convenga el proveedor y su aseguradora estard invariablemente a cargo del
proveedor (la empresa confratante del seguro), de modo que las pérdidas o danos a equipos no causardn
erogacion alguna a Canal 22.

En caso de robo o extravio de equipo, Canal 22 informard de esta situacion al proveedor mediante un comunicado que
contenga los detalles del evento. Para lo cual el proveedor contard con 5 dias hdbiles siguientes a la entrega del
comunicado, para sustituir el equipo sin ser penadlizado y sin ningun cargo para Canal 22. Todo proceso y fradmite
relacionado con la acreditacion de la propiedad de los bienes proporcionados ante la autoridad competente, serd
responsabilidad del proveedor, sin que esto aumente el tiempo de entrega y reposicién de equipos. Para sustentar este
punto deberd presentar carta en papel membretado y firmada por el representante legal de “EL LICITANTE"” bajo protesta
de decir verdad, en la que manifieste su compromiso para adquirir la(s) pdliza(s) de seguros necesarias.

Todos los cambios resultantes de este servicio deberdn registrarse en los mecanismos de control, sefalados en el apartado
“Servicios de Administracion™.

Acvuerdos de niveles de servicio (SLA”s)

Los Acuerdos de Niveles de Servicio se constituyen como la forma de brindar el servicio acorde a requerimientos de
calidad, cantidad y/o tiempo, con lo cual sea posible garantizar la dptima operacién de los servicios y componentes
objeto del mismo.

Los siguientes Acuerdos de Niveles de Servicio serdn los minimos requeridos para medir el desempeno de la administracién
de los servicios objeto del proyecto, su medicidn es permanente a partir de la puesta en operacion de los equipos y serdn
evaluados mensualmente de manera unitaria acorde a cada mes vencido, sin que los mismos se consideren acumulativos
con otros periodos. Y serdn aplicables a la infraestructura inicial o futura que ampare el contrato respectivo.

Los documentos probatorios del cumplimiento serdn las solicitudes de servicio generadas, asi como los reportes de
atencidon generados por la mesa de servicio y demds informacion que se considere pertinente para tal fin.

El tiempo conmutable dard inicio a partir de la hora registrada en el sistema de mesa de ayuda al momento de la
recepcién de la solicitud o en su caso en el acuse de recibo de dicha solicitud a fravés del sistema, software o herramienta
implementada para tal fin.

Tiempo de Atencién de Fallas

Es la evaluaciéon del servicio que sirve para medir la desviacion que se genera por el atraso en la soluciéon de una falla o
solicitud de servicio (reubicacion, configuracion, reasignacion, tomando como base que el proveedor tendrd 4 hrs. hdbiles
para reparar cualquier desperfecto reportado en algun equipo que forme parte del servicio y restituir la operacion optima
del mismo. Este nivel de servicio se aplicard de forma individual a cada solicitud de atencion de fallas, en tanto la
deductiva serd la sumatoria de todas ellas.

DESCRIPCION NIVEL DE METODO DE CALCULO
SERVICIO
Nivel de Tiempo de 4 horas Si NTAF < 4hrs hdbiles Cumple
Atencion de Fallas habiles Si_NTAF > 4hrs hdbiles No Cumple
Deductiva para ECP, Se aplicard una deductiva del 1% sobre el precio unitario mensual del bien
ECCyEV afectado por cada hora o fraccidn excedente al nivel de servicio

establecido por cada solicitud identificada como “No Cumple”.

Deductiva para El Se aplicard una deductiva del 0.1% sobre la facturacién total mensual del
servicio de impresidon por cada hora o fraccion excedente al nivel de
servicio establecido por cada solicitud identificada como “No Cumple”.
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Disponibilidad del Servicio

Es la caracteristica que mide la disponibilidad de uso de los equipos proporcionados por el proveedor para brindar el
servicio, su valor minimo deberd ser del 98% durante toda la vigencia del contrato, este nivel de servicio serd medido en
porcentaje con relacién a la cantidad de equipos por cada tipo de componente y el tiempo efectivo de disponibilidad
en Optimas condiciones.

Para efectos de este nivel de servicio se consideran jornadas laborales que inician a las 9:00 hrs. y concluyen a las 21:00
hrs., es decir 12 horas de lunes a viernes.

DESCRIPCION NIVEL DE METODO DE CALCULO
SERVICIO
Nivel de 98% . . _ ( (I MEFSF)  \,.pn
Disponibilidad del % Disponibilidad = (1 -, 55 ¥ TEDY)
Servicio.

DLP.- Dias Laborables del Periodo
MLD.-Minutos Laborables por Dia= 12hrs x 60mins = 720mins.
TEO.- Total de Equipos en Operacién

MEFSF.-Minutos de Equipos Fuera de Servicio por Falla en el
periodo.

Deductiva para

ECP, ECCy EV Se aplicard una deductiva del 0.5% de la facturacién total mensual por cada
Deductiva para El | punto porcentual o fraccién por debajo del nivel de servicio establecido.

Tiempo de Aprovisionamiento de Equipos Adicionales

Es el fiempo establecido para proporcionar nuevos equipos que acorde a las cantidades mdximas establecidas es posible
solicitar dentro de los primeros 26 meses del servicio. Este nivel de servicio se aplicard de forma individual a cada solicitud
de atencion de fallas, en tanto la deductiva serd la sumatoria de todas ellas.

DESCRIPCION NIVEL DE METODO DE CALCULO
SERVICIO

Tiempo de 10 dias Si TAEA < 10 dias hdbiles Cumple

Aprovisionamiento habiles Si TAEA > 10 dias hdbiles  No Cumple

de Equipos

Adicionales

Deductivas para Se aplicard una deductiva del 5% sobre el precio unitario mensual del bien no

ECP,ECCy EV entregado por cada dia o fraccidon excedente al nivel de servicio establecido
por cada solicitud identificada como “No Cumple”.

Deductivas para El Se aplicard una deductiva del 0.1% sobre la facturacién total mensual del
servicio de impresidn por cada dia o fraccidén excedente al nivel de servicio
establecido por cada solicitud identificada como “No Cumple”.

Pago
Forma de Pago

El pago se redlizard por medio de cuatro facturaciones independientes, una para cada componente, es decir:
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Factura 1 — Equipo de Cémputo Personal.
Factura 2 — Equipo de Cémputo Corporativo.
Factura 3 — Equipo de Impresion.

Factura 4 - Equipo de Videovigilancia.

Las facturas 1, 2 y 4 corresponderdn a un esquema de pago por iguala mensual acorde a la cantidad de servicios inicial,
el cual Unicamente puede variar derivado de la aplicaciéon de pendlizaciones, deductivas, por el incremento en la
cantidad de servicios requeridos sin exceder el mdximo establecido o la combinacién de todas ellas.

Para el caso de que seda necesario el pago parcial de algin servicio por no cubrir el periodo mensual completo, se
calculard el monto unitario diario del bien, el cual se multiplicard por los dias efectivamente proporcionados y se
acumulara al monto de la factura correspondiente, dicho monto unitario diario serd calculado tomando como base el
monto unitario mensual del equipo acorde a su perfil dividido entre 30 dias (mes calendario) independientemente de los
dias totales del mes en que se aplique el cdiculo.

Para la factura 3, esta serd pagada en un esquema de pago por hoja impresa, por tanto, el monto se determinard de
conformidad con el consumo vy tipo de impresiones comprobables segun la impresidon de los contadores de los equipos y
el reporte de impresiones mensuales que para tal efecto integre el proveedor. Sin exceder las cantidades mdéximas de
impresiones establecidas.

Para dicha factura 3 es necesario considerar el volumen total de impresidn mensual, mismo que debe ser acorde al
siguiente cuadro de mdximos y minimos mensuales:

Tipo (Impresiones y Minimo Promedio Maximo
fotocopias)
Monocromdtica 68000 102000 170000
Color 3000 5000 7500

NOTA: El consumo mensual promedio por equipo debe considerarse para efectuar el cdlculo del suministro de consumibles
para cada equipo (excepto papel).

El pago de todas las facturas se realizard a mes vencido y para ello el licitante ganador deberd entregar la factura del
mes que corresponda en la cual se desglosen los costos unitarios de los componentes proporcionados o en su caso el
volumen de impresidn por tipo, acompanada de los formatos y reportes que den sustento al cumplimiento de los SLA's y
consumos del mes correspondiente, considerando, y en su caso, las deductivas derivadas del incumplimiento de los SLA’s.
dicha informacién serd revisada y una vez que estén a entera satisfaccién de Canal 22 se validard el pago respectivo.

No se redlizard pago alguno por las actividades realizadas durante la Etapa de Planeacién y Transicién, por lo que su costo
deberd ser prorrateado en el resto de las mensualidades que abarque el contrato, a efecto de adecuarse a la forma de
pago establecida.

Experiencia

Los licitantes deberdn contar con experiencia de por lo menos 3 contratos realizados con el Gobierno Federal o de la

Iniciativa Privada, en servicios similares a los solicitados. Con fecha de firma de 8 anos mdximo de antigledad a la fecha
de presentacién de la propuesta técnica.
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Tabla de Puntos y Porcentajes

Puntaje
Total del
Rubro

Evaluacion

Rubro

Subrubro

Puntaje
por
subrubro

Criterios de Evaluacién

Evidencia
documental

24

Capacidad del licitante

Capacidad de los recursos humanos

Experiencia en asuntos relacionados

El Licitante debera presentar Currriculum Vitae de cada integrante en
donde indigue al menos: nombre(s), apellido(s), escolaridad,
especialidad(es) y experiencia en la instalacion y configuracion de los
equipos ofertados, asi como su perfil a realizar en el proyecto.

El Supervisor del Servicio cumple con el perfil solicitado: Valor 1 punto
Las posiciones de mesa de servicio cumplen con el perfil solicitado:
Valor 0.5 punto

Los técnicos de servicio de computo cumplen con el perfil solicitado:
Valor 0.5 punto

Los ingenieros de 2do nivel cumplen con el perfil solicitado Valor 1
punto

Valor por el total solicitado de Curriculum Vitae requeridos: 3
puntos

Curriculum Vitae
del Personal
Asignado al
Proyecto

Competencia o habilidad en el trabajo de acuerdo a

sus conocimientos académicos

Certificacion en Project Management Professional (PMP) por PMI.
Valor: 1 Punto

Certificado en ITIL v3 Foundations. Valor: 0.5 Puntos

Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de
Computo y Computo Corporativo . Valor: 0.5 Punto

Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de
Switches, Servidores y Almacenamiento . Valor: 0.5 Punto

Certificaciones por parte del Fabricante de los equipos ofertados de
Camaras y Sistema de video vigilancia y grabacién . Valor: 0.5 Punto

Nota importante: Las certificaciones que se entreguen deberan
ser del personal que presente su Curriculum Vitae en el subrubro
"Experiencia en asuntos relacionados".

Certificaciones
expedidas por las
entidades y/o
instituciones
facultadas para ello

Dominio de herramientas

relacionadas con el

servicio

25

Mesa de ayuda propietaria certificada y orientada a ITIL en al menos
10 procesos verificables con certificados expedidos por pinkelephant o
axelos describiendo los procesos certificados en ITIL Valor: 2.5
puntos

Certificaciones
expedidas por las
entidades y/o
instituciones
facultadas para ello

Capacidad de
Recursos Econémicos

Presentar copia simple de la ultima Declaracién fiscal anual y la Gltima
declaracion fiscal provisional del Impuesto Sobre la Renta, presentada
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en los que acredite
gue sus ingresos sean equivalentes hasta el 20% o mayor del monto
total de su oferta.

Ingresos de 0% al 10% del monto total de su oferta. Valor: 0.5 Punto

Ingresos de 10.1% a 20% del monto total de su oferta. Valor: 1 Punto

Ultima Declaracion
Anual y/o Ultimo
Pago Provisional
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Puntaje
Total del
Rubro

Evaluacion

Rubro

Subrubro

Puntaje
por
subrubro

Criterios de Evaluacién

Evidencia
documental

Participacion
de MIPYMES

0.5

El licitante participante debera manifestar por escrito y presentar
documentacion que haga constar es una MIPYMES que utiliza
tecnologia de Ultima generacién. Valor: un punto.

Escrito de
manifestacion

Participacion de

personas con

discapacidad

0.5

El personal discapacitado debera ser de cuando menos el 5 por ciento
del total de su plantilla de empleados y cuya antigliedad no sea inferior
a seis meses, misma que deberd comprobarse con el aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, para lo
cual debera manifestar mediante escrito bajo protesta de decir verdad
el total de su plantilla de personal activa.

Comprobante de
alta del empleado
ante IMSS

Politicas y
Préacticas de
Igualdad de

Genero

0.5

Certificacion correspondiente emitida por las Autoridades vy
Organismos facultados para tal efecto de cada uno de los equipos
solicitados.

Certificacion
correspondiente
emitida por las
Autoridades y
Organismos
facultados para tal
efecto.

Valores agregados

Apoyo de los fabricantes

Carta del Fabricante en donde reconoce al Licitante como un
Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta, en todos
los perfiles administrativo y portatil de los Equipos de Cémputo
Corporativo y en todos los perfiles de los Equipos de Impresion y
Digitalizacion , asi mismo, Se debera indicar que el Licitante tiene la
capacidad técnica para instalar, configurar, poner a punto y corregir
fallas durante el periodo de instalacion, configuracion y garantia de los
equipos.. Valor: 1 Puntos

Carta del fabricante de la marca que oferta para el perfil Administrativo
y Portétil donde se indique que la tarjeta madre de los equipos en
cuestion, es disefiada por el mismo. Valor : 1 Punto

Carta del fabricante, de los equipos ofertados para el perfil
Administrativo Portatil , en todos los perfiles de los Equipos de
Coémputo Corporativo y en todos los perfiles de los Equipos de
Impresion en la que manifieste que, son 100% nuevos, originales en
todas sus partes y de dltima generacion, que no contienen
componentes reconstruidos, no estan descontinuados o fuera de
servicio y que los componentes son de la misma marca asi como sus
periféricos (teclado, mouse, monitor, etc.). Valor: 1 Punto

El Licitante debera acreditar, a través del siguiente Link
http://lwww.trustedcomputinggroup.org que el fabricante de los
equipos ofertados para el perfil ECP Administrativo, ECP Portatil es
miembro del TCG (Trusted Computing Group)
Ser miembro en la categoria “Promoter”, Valor 1 Puntos.
Ser miembro en la categoria “Contributor”, Valor 0.5 Punto.

Cartas del fabricante del procesador de los equipos que oferta para el
perfil Administrativo, Portétil y Servidor, donde certifique bajo protesta
de decir verdad que el procesador soporta sistemas operativos de 64
bits, cuenta con tecnologia de virtualizacion desde el procesador
Valor: 1 Punto

Carta del Mayorista en donde reconoce al Licitante como un
Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta para el perfil
Disefio, Portatil Disefio, Tableta Digitalizadora, No break, Se debera
indicar que el Licitante tiene la capacidad de comercializar, técnica
para instalar, configurar, poner a punto y corregir fallas durante el
periodo de instalacién, configuracion y garantia de los equipos. 1
punto

Carta del fabricante de la mesa de servicio, donde certifique que el
licitante es propietario de su solucion ofertada y cuenta con por
personal calificado del licitante; debera presentar el Certificado del
fabricante de la mesa de servicios, donde indique la cantidad de
procesos alineados de ITIL. Valor 1 Punto

Cartas o
Documentos que
avalan el respaldo
de fabricantes y
garantias de los
equipos y servicios
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Puntaje
Total del
Rubro

Evaluacion

Rubro

Subrubro

Puntaje
por
subrubro

Criterios de Evaluacién

Evidencia
documental

Carta del Fabricante en donde reconoce al Licitante como un
Distribuidor Directo o Autorizado de la marca que oferta para la
solucion de videovigilancia , asi mismo, Se debera indicar que el
Licitante tiene la capacidad técnica para instalar, configurar, poner a
punto y corregir fallas durante el periodo de instalacion, configuracion
y garantia de los equipos.. Valor: 2 Puntos

La(s) carta(s) que se presente(n), no podra(n) tener fecha de
expedicion mayor a 30 dias naturales a la fecha de presentacion
y apertura de PROPOSICIONES de la presente LICITACION y
ademas deberéan estar dirigidas a Television Metropolitana Canal
22

Cumplimiento de

Normatividad en
Estandares de Calidad
iy

Los equipos deberan cumplir con las NOM vigentes, en su caso UL 6
ISO, los equipos que cuentan con metrologia mexicana deberan cubrir
la norma mexicana vigente. Todos deberan ser expedidos por un
organismo independiente acreditado como certificador de orden
nacional o internacional de los equipos solicitados.

Certificaciones y/o
cartas emitidas por
los organismos o

instituciones

acreditadas para

ello

18

Experienciay especialidad del licitante

similares

Experiencia. Minima de 3 afios prestando servicios similares a los
requeridos en la presente convocatoria. para lo cual deberéa presentar
al menos 3 contratos y/o pedidos en donde demuestre que ha
realizado trabajos similares en Gobierno Federal (al menos uno) o
Iniciativa Privada, como los que se licitan los contratos deberan ser
almenos 1 de servicios adminsitrados de computo, 1 de servicios
adminsitrados de equipos de miision critca servidores 'y
almacenamiento y 1 se servicios adminsitrados de videovigilancia, con
una antigiiedad maximo 8 afios.

De un afio y hasta menos de tres afios de experiencia Valor: 4
puntos

De tres afios y hasta menos de cinco afios de experiencia
Valor:6 puntos

Desde cinco o més afios de experiencia Valor: 8 puntos

Méaximo 8 puntos

Contratos y/o
pedidos
formalizados

Especialidad. Mayor nimero|Experiencia. Mayor tiempo prestando servicios

de contratos

10

Especialidad Minimo 3 contratos prestando servicios similares a los
requeridos en la presente convocatoria, para lo cual deberéa presentar
al menos 3 contratos y/o pedidos en donde demuestre que ha
realizado trabajos similares en Gobierno Federal (al menos 2) o
Iniciativa Privada, como los que se licitan, con una antigiiedad maximo
8 afios.

Minimo 3 contratos Valor 5 puntos
4 Contratos Valor 8 puntos

Méaximo 5 contratos Valor 10 puntos

Contratos y/o
pedidos
formalizados

12

Propuesta de Trabajo

Metodologia
para la

presentacion
servicio

del

Anteproyecto de la solucién de instalacion ofertada, cumpliendo al
100% con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas en el
anexo técnico. El licitante debera facilitar a la convocante la URL, un
usuario y contrasefia temporal, para la verificacion del sistema de
control y manejo de incidencias, asimismo, anexard pantallas de
reporteo y estadisticas del mismo

Plan de

trabajo
propuesto

Plan de trabajo en funcion de los tiempos establecidos en el anexo
técnico y las soluciones propuestas

Propuesta Técnica
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=
o : 2 '
‘S | Puntaje o o Puntaje Evi .
L i videncia
g | Total del = g por Criterios de Evaluacion documental
S [ Rubro o > subrubro
(7]
T}
2} c
=]
© he] n 90
ET O pn o9 . . .
g5 g Soog 1 Organigrama con datos de cada contacto que implementaran la
geyNo5 i ”
5 é’ §_C 2 g solucién y escalacion de problemas.
= -
2 2
) o
° @ Cartas de liberacion de fianza del contrato o pedido en donde
= % demuestre que ha realizado trabajos similares a los que se licitan, esta
@ =] podra ser la emitida por la convocante o de la institucién legalmente
= €9 autorizada para ello, quien otorgo la garantia para el fiel y exacto
= 3 a cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones derivadas del
8 $E contrato o pedido, en caso de organismo de gobierno; Cartas de
o 'g 5 é satisfaccion de cumplimiento de contrato con datos comprobables de Cartas de
o S= la persona que emite la carta, en caso de empresas privadas. ; - )
2 6 g2 g 6 P d ’ P P liberacion de fianza
= & . /o satisfaccion.
° g 3 Minimo 1 carta y
£ 2 E Maximo 5 cartas
g— S g Puntos por carta 1.2 puntos
o
S = 2
o = % Nota importante: las cartas que se presenten deberéan referirse a
g 3 los contratos presentados en el rubro de Experiencia y
© Especialidad

En sustitucion de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes
otorguen a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No.2

PROPUESTA ECONOMICA

El prestador de servicios deberd cotizar en pesos mexicanos.

PROPUESTA ECONOMICA

EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL

NOMBRE DEL “PRESTADOR DE SERVICIO”, DIRECCION Y TELEFONO

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

TOTAL

FECHA
: CANT. | CANT. PRECIO UNITARIO | IMPORTE SUBTOTAL | IMPORTE SUBTOTAL
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS MIN MAX MESES MENSUAL MINIMO MAXIMO

1.1 Perfil ECP Administrativo 240 300 $ - $ - $ B
1.2 Perfil ECP Portatil 15 20 $ - $ - $ -
1.3 Perfil ECP Disefio 20 25 36 $ - $ - $ -
1.4 Perfil ECP Portatil Disefio 5 8 $ - $ - $ -
1.5 Perfil ECP Tableta Digitalizadora 10 15 $ - $ - $ -
1.6 Perfil ECP No-Break 260 325 $ - $ - $ -
SUBTOTAL| $ - $ -

$ $

$ $
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PROPUESTA ECONOMICA

EQUIPO DE COMPUTO CORPORATIVO

NOMBRE DEL “PRESTADOR DE SERVICIO”, DIRECCION Y TELEFONO

FECHA
IMPORTE
: CANT. CANT. PRECIO UNITARIO IMPORTE

PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS MIN MAX MESES MENSUAL SUBTOTAL MINIMO Sﬂﬂﬁw
2.1 | Perfil ECC Servidor 4 6 $ - $ - $ -
2.2 |Perfil ECC Storage 1 1 36 $ - $ - $ -
2.3 Perfil ECC Switch Core 2 3 $ - $ - $ -
2.4 Perfil ECC Switch de distribucion 8 11 $ - $ - $ -
SUBTOTAL| $ - $ -
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO| $ - $ -
TOTAL| $ - $ -
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PROPUESTA ECONOMICA

IMPRESION

NOMBRE DEL “PRESTADOR DE SERVICIO”, DIRECCION Y TELEFONO

FECHA

P CANTIDAD | CANTIDAD
DESCRIPCION DE : . IMPORTE SUBTOTAL IMPORTE SUBTOTAL
PARTIDA LOS SERVICIOS MINIMA | MAXIMA MESES PRECIO UNITARIO (MINIMO) (MAXIMO)
Mensual Mensual
34 |Impresion 68000 | 170000 $ - -
Monocromatica 36
3.2 Impresion Color 3000 7500 $ - -

SUBTOTAL

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

TOTAL

R 7 7 S 2 S

B - I N 2
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PROPUESTA ECONOMICA
EQUIPO DE VIDEOVIGILANCIA
NOMBRE DEL “PRESTADOR DE SERVICIO”, DIRECCION Y TELEFONO FECHA
] cANT. | canT. PRECIO IMPORTE IMPORTE
PARTIDA DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS MIN | mMax | MESES | UNITARIO SUBTOTAL SUBTOTAL
MENSUAL MINIMO MAXIMO
4.1 Perfil EV Camaras IP para montaje interior 51 60 $ - | $ } $ }
4.2 Perfil EV Camaras IP para montaje exterior 8 10 $ - 193 - $ -
43 | Perfil EV Servidor de Gestién (almacenamiento) 1 1 36 $ - | s - $ -
4.4 Perfil EV Estacion de Trabajo para cuarto de monitoreo 1 1 $ - $ - $ -
4,5 Perfil EV Switch y conectividad 3 4 $ - $ - $ -
SUBTOTAL| $ - $ -
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO| $ - $ -
TOTAL| $ - $ -
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COTIZACION DE MINIMOS Y MAXIMOS INTEGRADA

Cofizacién Minimos

Subtotal

IVA

Total

EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL

EQUIPO DE COMPUTO CORPORATIVO

EQUIPO DE IMPRESION Y

EQUIPO DE VIDEOVIGILANCIA

A [~ &8 A

A [~ A |

A [P [ [ |0

Cotizaciéon Maximos

Subtotal

IVA

Total

EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL

EQUIPO DE COMPUTO CORPORATIVO

EQUIPO DE IMPRESION Y

EQUIPO DE VIDEOVIGILANCIA

A [P |4 A

A A [P [P

-El periodo de validez de la oferta serd de 90 dias, contados a partir de la apertura de la oferta.
-Los precios de la oferta serdn fijos, a partir de su apertura y hasta el total cumplimiento del contrato.

NOMBRE Y FIRMA DEL PARTICIPANTE

ATENTAMENTE

A [P [P [P [P

(PERSONA FiSICA O REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL)

En sustitucidon de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los documentos correspondientes y, en

consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 3
MANIFESTACION DE COMPROMISOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA NO. LA-048MHLO01-E406-2018

Nombre de representante ), en representacion de (___Nombre del licitante ), manifiesto bajo protesta de decir

verdad, que en caso de resultar ganador en el procedimiento de Licitacién Publica Nccionqll Electronica No. LA-
048MHL001-E406-2018, relativa a la contratacion de los Servicios Administrados de Computo, IMPRESION Y Videovigilancia,
me comprometo a brindar los servicios bajos los siguientes compromisos:

1.

Responsabilidad laboral: Establecer que asumird en forma total y exclusiva la responsabilidad laboral con respecto
al personal que utilice para la prestacion del servicio, por lo que dicho personal dependerd econdémica y
administrativamente del licitante ganador, y bajo ningin concepto podrd ser considerado empleado o frabajador
de Canal 22, liberando a ésta televisora de cualquier compromiso o responsabilidad de cardcter laboral, fiscal y de
seguridad social que los prestador de servicios fengan para con sus frabajadores y se obliga a cumplir con las
disposiciones aplicables en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el frabajo, respecto de sus
frabajadores, en apego al punto 1.8 de esta convocatoria;

Disposiciones de seguridad: Establecer que en caso de resultar ganador dard cumplimiento a las disposiciones
aplicables en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el frabajo, respecto de sus trabajadores, senalando
gue da su consentfimiento para que en su caso Canal 22 en cualquier momento durante la vigencia del confrato,
pueda realizar visitas a sus instalaciones para verificar su cumplimiento, de conformidad con lo establecido en los
articulos 15B y 15 C de la Ley Federal de Trabajo, asi como que dicho escrito serd entregado a Canal 22 de manera
mensual como soporte de su pago.

Oficinas establecidas: Establecer que cuenta con oficinas establecidas, senalando el domicilio donde se encuentran,
asi como los teléfonos, correo electrénico y el (los) nombre(s) del coordinador(es) que se encargard(n) de atender a
Canal 22.

-Domicilio Completo:
-Teléfonos:
-Correo electrénico:

-Nombre(s) del coordinador(es):

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL LICITANTE
(PERSONA FISICA O REPRESETANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL)

En sustitucion de la firma autégrafa se empleara la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes

otorguen a los documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 4
ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD DEL LICITANTE
(nombre de representante) . manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en la
presente licitacién nacional, a nombre y representacion de: persona fisica o moral (Describir el nombre del licitante, ya

sea persona fisica o moral).

No. de licitacién: LA-048MHLO01-E406-2018.

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

calle y nUmero
Colonia: Delegacién o Municipio:
Cédigo Postal: Enfidad Federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: fecha

Nombre, nUmero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Descripcidn del objeto social:

Reformas al acta constitutiva:

Datos de su inscripcidn en el Registro PUblico de Comercio:

Relacion de nombres de socios:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:

Escritura pUblica numero: fecha:

Nombre, nUmero y lugar del Notario PUblico ante el cual se otorgé:

(lugary fecha)

Protesto lo necesario
i NOMBRE DEL LICITANTE
(PERSONA FISICA O REPRESETANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL)

En sustitucidn de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.

Nota: El presente formato podrd ser reproducido por cada participante en el modo que estime conveniente, respetando
su contenido en el orden indicado, preferentemente.
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ANEXO No. 5

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO.

ARTICULO 50.- LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES SE ABSTENDRAN DE RECIBIR PROPOSICIONES O ADJUDICAR CONTRATO ALGUNO EN LAS MATERIAS A QUE SE
REFIERE ESTA LEY, CON LAS PERSONAS FISICAS O MORALES SIGUIENTES:

I AQUELLAS EN QUE EL SERVIDOR PUBLICO QUE INTERVENGA EN CUALQUIER ETAPA DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION TENGA INTERES PERSONAL,
FAMILIAR O DE NEGOCIOS, INCLUYENDO AQUELLAS DE LAS QUE PUEDA RESULTAR ALGUN BENEFICIO PARA EL, SU CONYUGE O SUS PARIENTES
CONSANGUINEOS HASTA EL CUARTO GRADO POR AFINIDAD O CIVILES, O PARA TERCEROS CON LOS QUE TENGA RELACIONES PROFESIONALES,
LABORALES O DE NEGOCIOS, O PARA SOCIOS O SOCIEDADES DE LAS QUE EL SERVIDOR PUBLICO, O LAS PERSONAS ANTES REFERIDAS FORMEN O
HAYAN FORMADO PARTE DURANTE LOS DOS ANOS PREVIOS A LA FECHA DE CELEBRACION DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION DE QUE SE TRATE;

[ LAS QUE DESEMPENEN UN EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO, O BIEN, LAS SOCIEDADES DE LAS QUE DICHAS PERSONAS FORMEN
PARTE, SIN LA AUTORIZACION PREVIA Y ESPECIFICA DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

If AQUELLOS PRESTADOR DE SERVICIOSQUE, POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, LA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE LES HUBIERE
RESCINDIDO ADMINISTRATIVAMENTE MAS DE UN CONTRATO, DENTRO DE UN LAPSO DE DOS ANOS CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE LA
NOTIFICACION DE LA PRIMERA RESCISION. DICHO IMPEDIMENTO PREVALECERA ANTE LA PROPIA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE POR EL
PLAZO QUE SE ESTABLEZCA EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 1 DE ESTA LEY, EL CUAL NO PODRA SER SUPERIOR
A DOS AROS CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DE LA NOTIFICACION DE LA RESCISION DEL SEGUNDO CONTRATO;

v LAS QUE SE ENCUENTREN INHABILITADAS POR RESOLUCION DE LA SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA EN LOS TERMINOS DEL TITULO QUINTO DE ESTE
ORDENAMIENTO Y TITULO SEXTO DE LA LEY DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS;
\ LOS PRESTADOR DE SERVICIOSQUE SE ENCUENTREN EN SITUACION DE ATRASO EN LAS ENTREGAS DE LOS BIENES O EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS

POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, RESPECTO DE OTRO U OTROS CONTRATOS CELEBRADOS CON LA PROPIA DEPENDENCIA O ENTIDAD,
SIEMPRE Y CUANDO ESTAS HAYAN RESULTADO GRAVEMENTE PERJUDICADAS;

Vi AQUELLAS QUE HAYAN SIDO DECLARADAS SUJETAS O CONCURSO MERCANTIL O ALGUNA FIGURA ANALOGA;

Vil AQUELLAS QUE PRESENTEN PROPOSICIONES EN UNA MISMA PARTIDA DE UN BIEN O SERVICIO EN UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE SE
ENCUENTREN VINCULADAS ENTRE Si POR ALGUN SOCIO O ASOCIADO COMUN;
SE ENTENDERA QUE ES SOCIO O ASOCIADO COMUN, AQUELLA PERSONA FISICA O MORAL QUE EN EL MISMO PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION ES
RECONOCIDA COMO TAL EN LAS ACTAS CONSTITUTIVAS, ESTATUTOS O EN SUS REFORMAS O MODIFICACIONES DE DOS O MAS EMPRESAS LICITANTES,
POR TENER UNA PARTICIPACION ACCIONARIA EN EL CAPITAL SOCIAL, QUE LE OTORGUE EL DERECHO DE INTERVENIR EN LA TOMA DE DECISIONES O EN
LA ADMINISTRACION DE DICHAS PERSONAS MORALES;

i LAS QUE PRETENDAN PARTICIPAR EN UN PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y PREVIAMENTE HAYAN REALIZADO O SE ENCUENTREN REALIZANDO POR
SI O A TRAVES DE EMPRESAS QUE FORMEN PARTE DEL MISMO GRUPO EMPRESARIAL, EN VIRTUD DE OTRO CONTRATO, TRABAJO DE ANALISIS Y CONTROL
DE CALIDAD, PREPARACION DE ESPECIFICACIONES, PRESUPUESTO O LA ELABORACION DE CUALQUIER DOCUMENTO VINCULADO CON EL
PROCEDIMIENTO EN QUE SE ENCUENTRAN INTERESADAS EN PARTICIPAR, CUANDO CON MOTIVO DE LA REALIZACION DE DICHOS TRABAJOS HUBIERA
TENIDO ACCESO A INFORMACION PRIVILEGIADA QUE NO SE DARA A CONOCER A LOS LICITANTES PARA LA ELABORACION DE SUS PROPOSICIONES;

IX AQUELLAS QUE POR SI O A TRAVES DE EMPRESAS QUE FORMEN PARTE DEL MISMO GRUPO EMPRESARIAL PRETENDAN SER CONTRATADAS PARA
ELABORACION DE DICTAMENES, PERITAJES Y AVALUOS, CUANDO ESTOS HAYAN DE SER UTILIZADOS PARA RESOLVER DISCREPANCIAS DERIVADAS DE
LOS CONTRATOS EN LOS QUE DICHAS PERSONAS O EMPRESAS SEAN PARTE;

X LAS QUE CELEBREN CONTRATOS SOBRE LAS MATERIAS REGULADAS POR ESTA LEY SIN ESTAR FACULTADAS PARA HACER USO DE DERECHOS DE
PROPIEDAD INTELECTUAL;

Xl LAS QUE HAYAN UTILIZADO INFORMACION PRIVILEGIADA, PROPORCIONADA INDEBIDAMENTE POR SERVIDORES PUBLICOS O SUS FAMILIARES POR
PARENTESCO CONSANGUINEQ Y, POR AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO, O CIVIL;

XIl. LAS QUE CONTRATEN SERVICIOS DE ASESORIA, CONSULTORIA Y APOYO DE CUALQUIER TIPO DE PERSONAS EN MATERIA DE CONTRATACIONES

GUBERNAMENTALES, SI SE COMPRUEBA QUE TODO O PARTE DE LAS CONTRAPRESTACIONES PAGADAS AL PRESTADOR DEL SERVICIO, A SU VEZ, SON
RECIBIDAS POR SERVIDORES PUBLICOS POR SI O POR INTERPOSITA PERSONA, CON INDEPENDENCIA DE QUE QUIENES LAS RECIBAN TENGAN O NO
RELACION CON LA CONTRATACION;

XIII. AQUELLOS LICITANTES QUE INJUSTIFICADAMENTE Y POR CAUSAS IMPUTABLES A ELLOS MISMOS, NO HAYAN FORMALIZADO UN CONTRATO ADJUDICADO
CON ANTERIORIDAD POR LA CONVOCANTE. DICHO IMPEDIMENTO PREVALECERA ANTE LA PROPIA DEPENDENCIA O ENTIDAD CONVOCANTE POR EL
PLAZO QUE SE ESTABLEZCA EN LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 1 DE ESTA LEY, EL CUAL NO PODRA SER SUPERIOR
A UN ARO CALENDARIO CONTADO A PARTIR DEL DiA EN QUE HAYA FENECIDO EL TERMINO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA A LA LICITACION O,
EN SU CASO, POR EL ARTICULO 46 DE ESTA LEY, PARA LA FORMALIZACION DEL CONTRATO EN CUESTION, Y

XIV. LAS DEMAS QUE POR CUALQUIER CAUSA SE ENCUENTREN IMPEDIDAS PARA ELLO POR DISPOSICION DE LEY.

ARTICULO 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO

SI AL DIA EN QUE SE CUMPLA EL PLAZO DE INHABILITACION A QUE SE REFIERE EL PARRAFO QUE ANTECEDE EL SANCIONADO NO HA PAGADO LA MULTA QUE
HUBIERE SIDO IMPUESTA EN TERMINOS DEL ARTICULO ANTERIOR, LA MIENCIONADA INHABILITACION SUBSISTIRA HASTA QUE SE REALICE EL PAGO
CORRESPONDIENTE.

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS.
ARTICULO 49 FRACCION IX

CERCIORARSE, ANTES DE LA CELEBRACION DE CONTRATOS DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS O PARA LA ENAJENACION DE TODO TIPO DE BIENES,
PRESTACION DE SERVICIOS DE CUALQUIER NATURALEZA O LA CONTRATACION DE OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON ESTA, QUE EL PARTICULAR
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE NO DESEMPENA EMPLEO, CARGO O COMISION EN EL SERVICIO PUBLICO O, EN SU CASO, QUE A PESAR DE
DESEMPENARLO, CON LA FORMALIZACION DEL CONTRATO CORRESPONDIENTE NO SE ACTUALIZA UN CONFLICTO DE INTERES. LAS MANIFESTACIONES
RESPECTIVAS DEBERAN CONSTAR POR ESCRITO Y HACERSE DEL CONOCIMIENTO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL, PREVIO A LA CELEBRACION DEL ACTO
EN CUESTION. EN CASO DE QUE EL CONTRATISTA SEA PERSONA MORAL, DICHAS MANIFESTACIONES DEBERAN PRESENTARSE RESPECTO A LOS SOCIOS O
ACCIONISTAS QUE EJERZAN CONTROL SOBRE LA SOCIEDAD.
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ANEXO No. 5 A

(MECANOGRAFIAR EN PAPEL MEMBRETADO Y/O SELLADO DE LA PERSONA FISICA)

Ciudad de México, de de 2018

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Delegacion Coyoacdn
C.P. 04220, en la Ciudad de México

En mi cardcter de persona fisica, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que no me encuentro en ninguno supuestos
establecidos en los articulos 50 y 60 antepenultimo pdrrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como de la fraccién IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y para
los efectos de presentar propuesta, y en su caso poder celebrar contrato respectivo con la entidad, en relacién a la
Licitaciéon PUblica Nacional Electrénica No. LA-048MHLO01-E406-2018, me permito manifestar que conozco el contenido

de los referidos articulos, asi como los alcances legales.

ATENTAMENTE

NOMBRE DE LA PERSONA FiSICA

En sustitucién de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 5B

(MECANOGRAFIAR EN PAPEL MEMBRETADO Y/O SELLADO DE LA EMPRESA)

Ciudad de México, de de 2018

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Delegacion Coyoacdn
C.P. 04220 la Ciudad de México

En mi cardcter de (representante legal, apoderado especial o general) de la empresa (nombre o razén social), manifiesto
bajo protesta de decir verdad, que la empresa que represento y sus accionistas, no se encuentran en ninguno de los
supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 antepenultimo pdarrafo de la LAASSP, asi como de la fraccién IX del articulo
49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, para los efectos de presentar propuesta, y en su caso poder
celebrar el contrato respectivo con la enfidad, con relacidn a la Llicitacién PUblica Nacional Elecirénica
No. LA-048MHL001-E406-2018, nos permitimos manifestar, que conocemos el contenido de los referidos articulos, asi como

los alcances legales.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

DEL LICITANTE

En sustitucién de la firma autégrafa se empleara la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 6
DECLARACION DE INTEGRIDAD

(MECANOGRAFIAR EN PAPEL MEMBRETADO Y/O SELLADO DE LA EMPRESA)

Ciudad de México, de de 2018

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Delegacion Coyoacdn
C.P. 04220 la Ciudad de México

(En caso de persona fisica)
Manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que por mi mismo o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar
conductas, para que los servidores publicos de la entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones ventajosas con relacién a los demds licitantes,

con relacién a la Licitacion Publica Nacional Electrénica No. LA-048MHLO01-E406-2018.

(En caso de persona moral)

En mi cardcter de representante legal de la empresa (establecer razdén social) manifiesto, bajo protesta de decir verdad,

que por mi mismo o a tfravés de interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, para que los servidores
publicos de la entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros
aspectos que otorguen condiciones ventajosas con relacion a los demds licitantes con relacion a la Licitacion Poblica
Nacional Electrénica No. LA-048MHLO01-E406-2018.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL LICITANTE
(PERSONA FISICA O REPRESETANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL)

En sustitucidn de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 7

FORMATO DE MANIFESTACION DE ESTRATIFICACION DE EMPRESAS MIPYMES
(ESTE FORMATO NO ES APLICABLE A PERSONAS FISICAS)

Ciudad de México, de de 2018

TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V.
Atletas No. 2, Edificio “Pedro Infante” PB
Col. Country Club, Delegacion Coyoacdn
C.P. 04220, Ciudad de México

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulos 8° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico,
los articulos 3° fraccién Il y 10° fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeia y Mediana
Empresa y el Acuerdo por el que se establece la estratificacién de las micro, pequenas y medianas empresas, publicado
en el DOF el 30 de junio de 2009, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que por el sector que estd constituida, el nUmero
de trabajadores y el rango de ventas anuales, la empresa que represento se encuentra en la estratificacion de
empresa, lo anterior de conformidad con los siguientes criterios:

Estratificacion
Rango de Rango de monto de £os
- ) Tope maximo
Tamano Sector nUmero de ventas anuales .
. combinado*
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequena . Desde 11 Desde $4.01
Comercio hasta 30 hasta $100 73
. - Desde 11 Desde $4.01
Industria y Servicios hasta 50 hasta $100 95
Mediana . Desde 31
Comercio hasta 100
asta Desde $100.01
hasta $250 235
Servicios Desde 51 ot $25
hasta 100
. Desde 51 Desde $100.01
Industria hasta 250 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
El tamafo de la empresa se determinard a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula:

Puntaje de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o
menor al Tope Mdximo Combinado de su categoria.

ATENTAMENTE

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
DEL LICITANTE

En caso de no encontrarse en esta Estratificacion o ser Persona Fisica, deberd presentar escrito libre donde asi lo manifieste.
(Requisito Obligatorio).

En sustitucién de la firma autégrafa se empleard la firma electrénica, la cual producird los mismos efectos que las leyes otorguen a los
documentos correspondientes y, en consecuencia, tendrdn el mismo valor probatorio.
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ANEXO No. 8

MODELO DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

A favor de la Television Metropolitana, S.A. de C.V.

Para garantizar por la empresa representada por el C.
en su cardcter de representante legal, con clave de Registro Federal de Contribuyentes , con domicilio
en , el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo

derivadas del contrato N° (del (contrato), de fecha (se celebrd el pedido), relativo a (descripcidn del bien o servicio),

celebrado con Television Metropolitana, S.A. de C.V., representada por José Alejandro Villasenor Valerio, Subdirector

General de Administracion y Finanzas, con un importe total de $ . letra /100 M.N.) antes del
Impuesto al Valor Agregado. La presente fianza se expide de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector PUblico y estard vigente (senalar la vigencia del pedido). (Razén social de la afianzadora), declara:
a) La fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas el confrato mencionado con anterioridad; b) Esta
fianza permanecerd en vigor aun en los casos en que Televisidn Metropolitana, S.A de C.V. otorgue prérrogas o esperas el
proveedor para el cumplimiento de sus obligaciones, asi mismo, se modificard en caso de otorgamiento de prérrogas,
ampliacion al monto o plazo del contrato; ¢) Esta fianza permanecerd en vigor desde su fecha de expedicion y durante
la sustentacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan por parte del proveedor o de Televisidén
Metropolitana, S.A de C.V., hasta que se pronuncie resolucion definitiva por autoridad competente, de forma tal, que su
vigencia no podrd acotarse en razén del plazo de ejecucién del contrato principal o fuente de las obligaciones, o
cualquier otra circunstancia; d) La fianza se cancelard cuando el proveedor haya cumplido con todas las obligaciones
estipuladas en el contrato, siendo indispensable la conformidad expresa y por escrito de Television Metropolitana, S.A de
C.V., sin cuyo requisito no procederd la cancelacién de la fianza, y en consecuencia, esta continuara vigente; e) La
institucion afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecucién establecido en el articulo 282 de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también
se sujetard para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago

extempordneo del importe de la pdliza de fianza requerida.
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ANEXO No. 9
MODELO DE CONTRATO

CONTRATO ABIERTO PLURIANUAL DE SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA PARAESTATAL TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO CANAL 22, REPRESENTADA POR SU APODERADO GENERAL, LIC. JOSE ALEJANDRO
VILLASENOR VALERIO, SUBDIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, ASISTIDO POR EL MTRO. MANUEL
PIEDRAS ESPINOSA, GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION; Y POR LA OTRA PARTE, EL/LA
A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL PROVEEDOR, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR SU , EL/LA ; Y A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, MISMAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DEL ANTECEDENTE,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTE

UNICO. El presente contrato se adjudica a , con fundamento en los articulos 26 fraccion I, 26
Bis fraccion ll, 27 y 28 fraccion [, 29, 30 y 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP), mediante fallo de fecha __ de de 2018, derivado del Procedimiento de Licitacién Publica
Nacional Electrénica, con numero en CompraNet . CANAL 22 cuenta con la requisicion namero

de fecha_de de 2018, expedida por la Direccidén de Finanzas, mediante la cual certifica

que el importe del contrato sera cubierto con recursos de la partida presupuestal numero

DECLARACIONES

|. Declara CANAL 22:

a) Que es una Sociedad Anonima de Capital Variable constituida conforme a la Ley General de Sociedades
Mercantiles, mediante escritura publica numero 54,712, de fecha 16 de noviembre de 1990, otorgada ante
la fe del notario publico numero 74 del Distrito Federal, Lic. Francisco Javier Arce Gargollo, y que se encuentra
inscrita en el Registro Publico de Comercio del D.F., bajo el folio mercantil numero 138,037, de fecha 7 de
diciembre de 1990; que por escritura numero 77,189, de fecha 10 de noviembre de 1993, otorgada ante la
fe del notario publico nimero 9 del Distrito Federal, Lic. José Angel Villalobos Magana, e inscrita e inscrita en
el Registro Publico de Comercio del D.F. bajo el folio mercantil nimero 138,037, de fecha 3 de enero de 1994,
y en virtud de la participacion del Gobierno Federal en la sociedad se modificaron sus estatutos y se integro
como empresa de participacion estatal, conforme a lo dispuesto por el articulo 46 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal; que por escritura numero 9,429 de fecha 26 de enero de 2010, otorgada
ante la fe del notario publico 210 del Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se establece la reforma a
los estatutos sociales; que por escritura numero 10,464 de fecha 23 de noviembre de 2010, otorgada ante la
fe del notario publico 210 del Distrito Federal el Lic. Ricardo Cuevas Miguel, se establece la reforma total a los
estatutos sociales; y que por escritura numero 84,550, de fecha 20 de julio de 2012, otorgada ante la fe del
notario publico 22 del Distrito Federal, Lic. Luis Felipe Morales Viesca, actuando como asociado del Lic. José
Angel Fernandez Uria, Titular de la notaria nimero 217 y en el Protocolo de la notaria nimero 60, cuyo Titular
es el Lic. Francisco de P. Morales Diaz, se hizo constar: a) la protocolizacion del Acta de Asamblea General
Ordinaria de Accionistas, b) la reforma a la Clausula Sexta de los Estatutos Sociales derivada del aumento de
capital en la parte fija, y c) el aumento de capital en su parte variable de “Television Metropolitana” Sociedad
Anonima de Capital Variable, que resultan de la protocolizacion del Acta de Asamblea General Extraordinaria
de Accionistas;

b) Que tiene por objeto social, entre otros, el operar como concesionaria de estaciones y canales de radio y
television asi como llevar a cabo los tramites y gestiones para obtener dichas concesiones; la produccion,
distribucion, representacion, compraventa y arrendamiento de programas de radio y television; la emision de
sefales que pueden ser visuales, auditivas o de cualquier otro tipo a través de ondas electromagnéticas de
radio y television, la prestacion de asesorias y servicios técnicos relacionados con el radio y la television y la
publicidad comercial, la adquisicion, arrendamiento de inmuebles y demas actos necesarios para el
establecimiento de estudios de radio y television, estudios de produccion y edicion, y las demas instalaciones
necesarias para la transmision de ondas electromagnéticas de radio y television, oficinas y bodegas de la
sociedad, la ejecucion, celebracion y realizacion de toda clase de actos, convenios y contratos, ya sean civiles,
mercantiles o de cualquier otra naturaleza, que sean convenientes, necesarios o que de alguna manera se
relacionen con su objeto social;
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d)

SERVICIOS ADMINISTRADOS DE COMPUTO, IMPRESION Y VIDEOVIGILANCIA

Que de acuerdo a la escritura publica numero 80,361, otorgada en fecha 9 de marzo de 2017, ante la fe del
Lic. Angel Gilberto Adame Lépez, Titular de la notaria publica nimero 233 del Distrito Federal, el Lic. José
Alejandro Villasefior Valerio (Subdirector General de Administracion y Finanzas), es su apoderado general y
cuenta con las facultades necesarias para la celebracion del presente contrato y obligar a su representada,
facultades que no le han sido revocadas ni limitadas hasta esta fecha; y

Que para los efectos derivados de este instrumento sefiala como su domicilio el ubicado en la calle Atletas
numero 2, Edificio “Pedro Infante” (interior de los Estudios Churubusco Azteca), colonia Country Club,
Delegacion Coyoacan, C.P. 04220, Ciudad de México, México.

Il. Declara EL PROVEEDOR:

al
D)
c)
d)

e

fl

al

h)

J)

k)

m)

Naturaleza juridica
Objeto Social
Representacion legal
Que cuenta con la capacidad juridica para contratar y reune los conocimientos teoricos, la experiencia
suficiente, la infraestructura técnica y los elementos humanos necesarios para desarrollar los servicios
establecidos en el presente contrato;
Que se encuentra inscrito en el Servicio de Administracion Tributaria con el Registro Federal de Contribuyentes
numero ;
Que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, de conformidad a lo establecido por el
articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, en virtud de la opinion positiva de cumplimiento de
obligaciones fiscales expedido por el Servicio de Administracion Tributaria con numero de folio
de fecha ;
Que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones en materia de seguridad social, de conformidad
a la opinidn positiva emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social con numero de folio
, de fecha ;
Que se encuentra al corriente en el pago de sus obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero
de descuentos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 16, fraccion XIX de la Ley del Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, en virtud de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, con Numero de Oficio , de fecha

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha no se encuentra inhabilitado por autoridad,
dependencia o entidad alguna para formular propuestas o para la celebracién del presente instrumento, en
virtud de no encontrarse en los supuestos previstos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;

Que bajo protesta de decir verdad, declara no tener ninguna situacion de conflicto de interés real, potencial o
evidente, incluyendo ningun interés financiero, profesional, personal, familiar o de otro tipo en relacion con
empleados o directivos que se desempernen como trabajadores activos de CANAL 22;

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta que los socios/accionistas que ejercen el control sobre la
sociedad, no desempena empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de
desempenarlo, con la formalizacion del presente contrato no se actualiza un Conflicto de Interés;

Que bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar enterado de las obligaciones de transparencia que rigen la
relacion contractual con CANAL 22, de conformidad con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; y,

Que para los efectos derivados de este instrumento sefala como su domicilio el ubicado en

lll. Declaran AMBAS PARTES:

UNICA. Que se reconocen la personalidad con la que comparecen, por lo que se obligan al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. ORBJETO.- EL PROVEEDOR se obliga por este instrumento a prestar a entera satisfaccion de CANAL 22 los

Servicios Administrados de Cémputo, Impresion y Videovigilancia para los ejercicios 2018-2021, bajo las
condiciones de entrega, oportunidad, calidad, caracteristicas y especificaciones que se describen a lo largo del
presente instrumento, y de conformidad con los servicios que se describen en el ANEXO TECNICO de este
instrumento, el cual se tiene por reproducido como se insertase a la letra.

EL PROVEEDOR se obliga a prestar los servicios materia de este contrato por sus propios medios, considerando
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el personal, los materiales y el equipo necesario para la debida ejecucion del servicio y bajo su estricta

responsabilidad. La contravencion a lo convenido en esta clausula dara lugar a la rescision administrativa
correspondiente.

SEGUNDA. CONTRAPRESTACION Y LUGAR DE PAGO- En el presente contrato CANAL 22 no otorgara anticipo alguno a

EL PROVEEDOR.

Como remuneracién por los servicios descritos en la Clausula anterior, CANAL 22 podra ejercer un importe
minimo de $ { PESOS 00/100 M.N.), y hasta un importe maximo de
$ ( PESOS 00/100 M.N.); con un precio unitario de $

( PESOS 00/100 M.N.); cantidades con el Impuesto al Valor Agregado incluido, menos las
retenciones que por Ley correspondan, dichas cantidades seran un precio fijo desde el inicio de la prestacion
de los servicios hasta su terminacion, conforme al articulo 44 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

El pago se realizara por medio de cuatro facturaciones independientes, una por cada componente, como a
continuacion se describe:

e Factura 1 — Equipo de Computo Personal.

e Factura 2 - Equipo de Computo Corporativo.
e Factura 3 - Equipo de Impresion.

e Factura 4 - Equipo de Videovigilancia.

Las facturas 1, 2 y 4 corresponderan a un esquema de pago por iguala mensual acorde a la cantidad de
servicios inicial, el cual unicamente puede variar derivado de la aplicacion de penalizaciones, deductivas, por el
incremento en la cantidad de servicios requeridos sin exceder el maximo establecido o la combinacién de todas
ellas.

Para el caso de que sea necesario el pago parcial de algun servicio por no cubrir el periodo mensual completo,
se calculara el monto unitario diario del bien, el cual se multiplicara por los dias efectivamente proporcionados
y se acumulara al monto de la factura correspondiente, dicho monto unitario diario sera calculado tomando
como base el monto unitario mensual del equipo acorde a su perfil dividido entre 30 dias (mes calendario)
independientemente de los dias totales del mes en que se aplique el calculo.

Para la factura 3, esta sera pagada en un esquema de pago por hoja impresa, por tanto, el monto se
determinara de conformidad con el consumo y tipo de impresiones comprobables segun la impresion de los
contadores de los equipos y el reporte de impresiones mensuales que para tal efecto integre EL PROVEEDOR.
Sin exceder las cantidades maximas de impresiones establecidas.

Para dicha factura 3 es necesario considerar el volumen total de impresion mensual, mismo que debe ser acorde
al siguiente cuadro de maximos y minimos mensuales:

Tipo (Impresiones y Minimo Promedio Maximo
fotocopias)
Monocromatica 68000 102000 170000
Color 3000 5000 7500

El consumo mensual promedio por equipo debe considerarse para efectuar el calculo del suministro de
consumibles para cada equipo (excepto papel).

El pago de todas las facturas se realizara a mes vencido, contra entrega de la factura del mes que corresponda
en la cual se desglosen los costos unitarios de los componentes proporcionados o en su caso el volumen de
impresion por tipo, acomparnada de los formatos y reportes que den sustento al cumplimiento de los SLA's y
consumos del mes correspondiente, considerando, y en su caso, las deductivas derivadas del incumplimiento
de los SLA's. dicha informacion sera revisada y una vez que estén a entera satisfaccion de CANAL 22 se validara
el pago respectivo.
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No se realizara pago alguno por las actividades realizadas durante la Etapa de Planeacion y Transicion, por lo
que su costo debera ser prorrateado en el resto de las mensualidades que abarque el contrato, a efecto de
adecuarse a la forma de pago establecida.

La factura original debera ser entregada en la Gerencia de Tecnologias de la Informacion, junto con los
entregables correspondientes de conformidad con lo previsto en el ANEXO TECNICO, misma que sera
aprobada en un plazo no mayor a tres dias habiles, contado a partir de su recepcion, y en caso de que presenten
errores o deficiencias, CANAL 22 dentro de los tres dias naturales siguientes al de su recepcion, indicara por
escrito al prestador de servicios las correcciones que deberan realizarse de acuerdo con lo establecido en los
articulos 89 y 90 del Reglamento de la LAASSP.

Los pagos respectivos se efectuaran, por transferencia electronica, a través de las Cuentas por Liquidar
Certificadas (CLC), y solo se podran realizar a aquellos beneficiarios que se encuentren debidamente registrados
en el Sistema de Contabilidad y Presupuesto (SICOP) y el Sistema de Administracion Financiera Federal (SIAFF),
de la Tesoreria de la Federacion, a la cuenta que previamente designe EL PROVEEDOR.

Si EL PROVEEDOR ya se encuentra registrado en el SICOP, debera indicarlo por escrito, sefialando el numero
de registro, numero de cuenta, clave interbancaria y banco con el que esta registrado en dicho sistema, en caso
de requerir su alta, debera anexar, solo en su primera factura, la siguiente documentacion:

o Formato de solicitud de Alta de Beneficiarios.

o Copia de comprobante de domicilio (de preferencia teléfono.

o Copia del Estado de Cuenta bancario vigente, que incluya el numero de cuenta a 11 posiciones, asi
como la clave bancaria estandarizada (CLABE) con 18 posiciones.

o Copia del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), expedido por el Servicio de Administracion Tributaria
(SAT) y, en su caso Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

o Copia del acta constitutiva, poder notarial del representante legal, identificacion oficial con
fotografia y firma legibles.
El registro ante el Sistema de Administracion Financiera Federal (SIAFF), de la Tesoreria de la Federacion,
lo realiza Television Metropolitana S.A. de C.V., en los sistemas de la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, previa solicitud de registro y envio de la documentacion correspondiente por parte de Canal 22.
La(s) factura(s) debera (n) expedirse con los siguientes datos:

Televisiébn Metropolitana, S.A. de C.V.
TME-901116-GZ8

Atletas No. 2, Edificio Pedro Infante
Colonia Country Club

C.P. 04220, Delegacion Coyoacdan
Ciudad de México

El concepto de la factura debera estar desglosado considerando lo especificado en el ANEXO TECNICO.

Los pagos se incorporaran al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., y se dara de alta
en el mismo la totalidad de cuentas por pagar de EL PROVEEDOR, para ello la factura aceptada se registrara
en dicho programa a mas tardar nueve dias posteriores a su recepcion, misma que podra ser consultada
en el portal www.nafin.com a efecto de que EL PROVEEDOR pueda ejercer la cesion de derechos de cobro
al intermediario financiero.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR deba efectuar
por concepto de penas convencionales, por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que sea rescindido
el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento, de acuerdo a lo establecido en el articulo 95 del Reglamento de la Ley en la materia

Si CANAL 22 no efectua el pago correspondiente, a solicitud de EL PROVEEDOR deberad pagar gastos
financieros conforme a la tasa que sera igual a la establecida por la Ley de Ingresos de la Federacion en los
casos de prorroga para el pago de créditos fiscales.

Dichos gastos se calcularan sobre las cantidades no pagadas y se computaran por dias naturales desde que se
vencio el plazo pactado, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de EL
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PROVEEDOR.

En caso de que CANAL 22 haya efectuado el pago a EL PROVEEDOR, éste tendra 10 (diez) dias habiles para
inconformarse sobre cualquier aspecto del mismo; transcurrido dicho plazo sin que se presente reclamacion
alguna, el pago se considerara definitivamente aceptado y sin derecho a ulterior reclamacion.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido EL PROVEEDOR, éste debera reintegrar las cantidades
pagadas en exceso, mas los intereses correspondientes, conforme a lo sefalado en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Los intereses se calcularan sobre las cantidades
pagadas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago, hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de CANAL 22.

VIGENCIA-- La vigencia del presente contrato serd a partir del dia 1 de septiembre de 2018 al 31 de agosto de
2021. Tomando en consideracion que de ser necesario los equipos deberan permanecer hasta un mes después
de concluida la vigencia en tal caso este mes no tendra costo alguno para CANAL 22.

Concluido el término de vigencia del presente instrumento se dara por terminado sin necesidad de aviso de
ninguna especie entre LAS PARTES.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO- Con fundamento en el articulo 48 de la LAASSP, la garantia relativa al
cumplimiento del contrato, debera ser constituida por EL PROVEEDOR mediante fianza otorgada por
institucion afianzadora nacional autorizada por un importe del 10% (diez por ciento) del importe del contrato,
antes del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), a favor de Television Metropolitana, S.A. de C.V., la cual debera
ser entregada dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del respectivo contrato, lo anterior de
conformidad con el articulo 48 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sector Publico.

En todo caso, la fianza o fianzas que se otorguen deberan contener como minimo las siguientes
especificaciones:

a) Lafianza se otorga a favor de Television Metropolitana, S.A. de C.V., CANAL 22;

b] Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

c¢) La fianza se otorga para responder del debido cumplimiento del contrato que se suscriba objeto del
presente documento;

d] Que la fiaza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y continuara
vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la
sustanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva que quede firme;

e) En caso de prorroga del presente contrato, automaticamente la vigencia de la fianza se prorrogara en
concordancia con dicha prorroga;

f)  En el supuesto de que se modifique el presente contrato, se presentara el endoso de la podliza de fianza,
en un plazo de diez dias naturales, asimismo debera presentar original (para cotejo) y copia del
comprobante de pago sellado por la afianzadora;

g) Paraliberar la fianza sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por escrito de CANAL 22;

h)  Que para cancelar la fianza, sera un requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

i)  Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun para el caso de que proceda
el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de
fianza requerida. Por tanto, la Institucion Afianzadora acepta lo prescrito en los articulos 282y 178 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor; y,

j)  Laafianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando
al fuero que pudiera corresponderle en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

En términos del segundo parrafo del articulo 53 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, EL PROVEEDOR garantiza a CANAL 22 los servicios prestados en cuanto a la calidad,
infraestructura, capacidad técnica y de operacion, por lo que respondera por los defectos y vicios ocultos de los
bienes y de la calidad de los servicios, objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad
en que hubiera incurrido, durante la vigencia de este instrumento.

EL PROVEEDOR se obliga a garantizar los servicios contra vicios ocultos, a partir de que sean recibidos a entera
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satisfaccion de CANAL 22 y durante toda la vigencia del contrato.

Las obligaciones derivadas del presente contrato son divisibles, por cantidades y perfiles que integran a la
partida, por lo que, en su caso, Canal 22 unicamente hara efectiva la garantia de cumplimiento del contrato
por lo no cumplido.

EL PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada, en tanto permanezca en vigor el
presente contrato; en caso de que se otorgue prorroga para el cumplimiento del mismo y durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion
definitiva que quede firme por autoridad competente, en la inteligencia de que dicha fianza solo podra ser
cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de la Direccion de Administracion de Canal 22.

En caso de que Canal 22 decida prorrogar el plazo por la prestacién de los servicios, EL PROVEEDOR se obliga
a garantizarlos, mediante una fianza en los mismos términos sefAalados y por el periodo prorrogado.

La garantia otorgadas seran objeto de sustitucion si resultan insuficiente por cualquier causa. Igualmente,
podran ser aumentadas o disminuidas si se modifican las prestaciones contenidas en este contrato.

El incumplimiento en la presentacion de la garantia sera causal de rescision del presente contrato, sin
responsabilidad para CANAL 22, independientemente de que CANAL 22 podra proceder conforme al Titulo
Quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CANAL 22 devolver3 la fianza para su cancelacion cuando EL PROVEEDOR haya cumplido en su totalidad con
las obligaciones que se deriven de este contrato.

ADMINISTRACION Y SUPERVISION DEL CONTRATO.-EI Mtro. Manuel Piedras Espinosa, Gerente de Tecnologias
de la Informacion de CANAL 22, o quien lo supla o sustituya en el cargo, sera el servidor publico responsable
de administrar y verificar el contrato; de su devolucion o rechazo; de determinar los incumplimientos en el caso
de los servicios; de hacer cumplir los plazos que se establezcan para tales efectos; asi como de supervisar los
servicios, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidas en el presente
contrato. Asimismo, fungira como enlace entre LAS PARTES durante la vigencia del presente instrumento.

La supervision de los servicios profesionales que realice CANAL 22 no libera a EL PROVEEDOR del
cumplimiento de sus obligaciones contraidas en el presente contrato, asi como de los defectos o vicios ocultos
que aparezcan una vez concluidos los servicios.

Lo anterior, en el entendido de que el gjercicio de esta facultad no sera considerado como aceptacion tacita o
expresa de los servicios, ni libera a CANAL 22 de las obligaciones que contrae bajo este contrato.

Corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi
como verificar la calidad de los servicios establecidos en el presente contrato, pudiendo solicitar a CANAL 22 y
a EL PROVEEDOR todos los datos e informes relacionados con los servicios de que se trate.

MODIFICACIONES AL CONTRATO - Este contrato podra ser modificado en términos de lo dispuesto por el
articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por mutuo acuerdo de
LAS PARTES. En su caso, cualquier modificacion debera formularse por escrito y formara parte integrante de
este contrato.

CONCEPTOS INCLUIDOS EN LA CONTRAPRESTACION - El pago mencionado y efectuado a EL
PROVEEDOR cubren la partida de honorarios, salarios o cualquier otro pago del personal que, en su caso, utilice
en la prestacion de los servicios materia del presente contrato.

RESPONSABILIDAD LABORAL DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL.- EL PROVEEDOR asumira en forma total y
exclusiva la responsabilidad laboral con respecto al personal que utilice para la prestacion del servicio, por lo
tanto dicho personal dependera econodmica y administrativamente de EL PROVEEDOR, y bajo ningun concepto
podra ser considerado empleado o trabajador de CANAL 22, liberando a esta televisora de cualquier
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compromiso o responsabilidad de caracter laboral, fiscal y de seguridad social que EL PROVEEDOR tenga para
con sus trabajadores. CANAL 22 no tendra ninguna injerencia en esas relaciones y en ningun caso podra
considerarsele como patrén sustituto. Asimismo,l EL PROVEEDOR se obliga a cumplir con las disposiciones
aplicables en materia de seguridad, salud y medio ambiente en el trabajo, respecto de sus trabajadores.

CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR..- Cuando por causa de fuerza mayor o caso fortuito EL PROVEEDOR
no pueda cumplir con sus obligaciones en las fechas convenidas, debera solicitar por escrito a CANAL 22 la
modificacién al plazo originalmente estipulado.

SiCANAL 22 determina justificado el caso fortuito o la fuerza mayor, se celebrara entre LAS PARTES un convenio
modificatorio al plazo respectivo, sin la aplicacion de penas convencionales, y en términos del articulo 103 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, EL PROVEEDOR debera
actualizar las garantias correspondientes.

No se considerara caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o culpa de EL PROVEEDOR.

En caso de que no se obtenga la modificacion al plazo anteriormente citado, o bien que EL PROVEEDOR la
haya obtenido y no cumpla con sus obligaciones, se procedera a la aplicacion de la pena convencional
estipulada en la clausula DECIMA TERCERA.

CESION--Los derechos y obligaciones derivados de este contrato no podran cederse en forma total o parcial a
favor de cualquier persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera
contar con el consentimiento previo y por escrito de CANAL 22.

TRANSPARENCIA.- Toda la informacién que se genere con motivo de la celebraciéon y cumplimiento del
presente contrato deberd ser tratada por LAS PARTES de conformidad con la normatividad aplicable en las
materias de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como la de Proteccion de Datos Personales.

PRORROGAS.- Podran otorgarse prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales en casos
fortuitos y de fuerza mayor o para aquellos que estén debidamente justificados. Se autorizaran prorrogas a EL
PROVEEDOR, en los siguientes casos:

a) Cuando los atrasos en la entrega de los bienes o servicios sean atribuibles a CANAL 22;

b) Cuando CANAL 22 retrase la formalizacion del contrato, se otorgara prorroga en un plazo equivalente
al rezago en la formalizacion de los mismos; y,

c¢] Cuando EL PROVEEDOR notifique por escrito y antes de que concluya el plazo establecido, que la
entrega se demorara debido a causas de fuerza mayor, fundamentalmente derivadas de acciones de
terceros, o por causas fortuitas, debidamente justificadas y por escrito ante la entidad

Cuando EL PROVEEDOR solicite prérroga en fecha posterior a la comprometida para la entrega,
invariablemente se le aplicara la pena convencional establecida en la cldusula DECIMA TERCERA del presente
contrato, hasta el momento de su solicitud.

EL PROVEEDOR quedara obligado ante CANAL 22 a responder de los defectos y vicios ocultos de los bienes y
la calidad de los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que incurra, en los términos sefalados
en el presente contrato.

PENA CONVENCIONAL.- En estricto apego a lo estipulado en el articulo 53 de la LAASSP, CANAL 22 aplicara
a EL PROVEEDOR penas convencionales del 1% (uno por ciento), sobre el valor total de los servicios no
entregados, por atraso en las fechas programadas, para su entrega, instalacion y tiempos de atencion en el
soporte requerido de los niveles de servicio, por causas imputables a €l, hasta llegar al 10% del importe total del
contrato, mediante la emision de un cheque certificado o de caja a nombre de Television Metropolitana, S.A.
de C.V.

Una vez determinado el monto de las penas convencionales, a este se le aplicara el Impuesto al Valor Agregado,
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con sustento en lo establecido en el articulo 15 de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. El importe de las
penas convencionales en ningun momento podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del
contrato.

De conformidad con el articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, el pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que EL PROVEEDOR
deba efectuar por concepto de penas convencionales, en el entendido de que, en caso de rescision del
contrato, no procedera el cobro de dichas penalizaciones, nila contabilizacion de las mismas para hacer efectiva
la garantia de cumplimiento del contrato.

La pena convencional no se aplicara cuando el atraso en el cumplimiento de la obligacion sea por caso fortuito
0 causa de fuerza mayor, o sea por causas no imputables a EL PROVEEDOR.

Una vez agotado el monto limite de aplicacion de la pena convencional, CANAL 22, dentro de los 15 (quince)
dias naturales siguientes, podra rescindir administrativamente el presente contrato, y hacer efectivas las
garantias de cumplimiento.

CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA.- CANAL 22 podra en cualquier momento iniciar el procedimiento
de rescision del contrato cuando EL PROVEEDOR incurra en incumplimiento de sus obligaciones contractuales,
de conformidad al procedimiento establecido en el Articulo 54 de la LAASSP.

Las causales para la rescision del contrato por causas imputables a EL PROVEEDOR seran las siguientes:
]j) Por no apegarse a lo estipulado en el contrato y su ANEXO TECNICO.
k)  Por negarse a reponer los servicios o componentes rechazado por CANAL 22.
) Por no presentar la garantia de cumplimiento.
m)  Por presentar una fianza apocrifa.
n)  Por negar, las facilidades para la supervision en la prestacion de los servicios.

o) Cuando autoridad competente lo declare en concurso mercantil o alguna figura analoga o bien se
encuentre en cualquier otra situacion que afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir con
las obligaciones asumidas en el contrato.

p)  Por contravenir los términos y condiciones del contrato o las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento y los demas ordenamientos legales que
resulten aplicables.

qg) Sise comprueba que las manifestaciones se realizaron con falsedad.

r) Cuando el importe de las penalizaciones o deductivas rebasen, en lo particular, el 10% (diez por ciento)
del importe maximo del contrato sin considerar el IVA.

En caso de incumplimiento de EL PROVEEDOR a cualquiera de las obligaciones del contrato, CANAL 22 podra
optar entre exigir el cumplimiento del mismo y el pago de la pena convencional por el atraso, o declarar la
rescision administrativa conforme al procedimiento que se senala en la clausula DECIMA QUINTA, segun sea el
caso.

PROCEDIMIENTO DE RESCISION ADMINISTRATIVA- CANAL 22 podra rescindir administrativamente el
presente contrato cuando concurra alguna de las causas de rescision descritas en la clausula DECIMA CUARTA.
El procedimiento de rescision administrativa se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

a) Seiniciara a partir de que a EL PROVEEDOR le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que haya

incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a su derecho convengay aporte,
en su caso, las pruebas que estime pertinente; y,
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b) Transcurrido el término a que se refiere el inciso anterior, CANAL 22 contara con un plazo de 15 (quince)
dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer EL PROVEEDOR. La
determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al proveedor dentro dicho plazo.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido administrativamente el presente contrato EL
PROVEEDOR prestare los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacion y
verificacion de CANAL 22 de que continua vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, la pena
convencional establecida en la clausula DECIMA TERCERA.

Se podra negar la recepcion de los servicios una vez iniciado el procedimiento de rescision administrativa del
contrato, cuando el incumplimiento de EL PROVEEDOR implique que se extinga para CANAL 22 |a necesidad
de la contratacion de los servicios, por lo que en este supuesto CANAL 22 determinara la rescision administrativa
del contrato, y hara efectiva la garantia de cumplimiento.

TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 54 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, CANAL 22 podra dar por terminado
anticipadamente el presente contrato cuando concurran razones de interés general o cuando por causas
Jjustificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios contratados originalmente y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafno o perjuicio al Estado, o
se determine la nulidad de los actos que dieron origen al contrato.

En este supuesto, CANAL 22 procedera a rembolsar, previa solicitud de EL PROVEEDOR, los gastos no
recuperables en que éste hubiere incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con las obligaciones derivadas del presente contrato.

RESPONSABILIADAD- LAS PARTES convienen que, si con motivo de la prestacion de los servicios se realiza una
obra, los derechos patrimoniales y las facultades relativas a la divulgacion, integridad y coleccion sobre la misma,
corresponderan integramente a CANAL 22, en términos del articulo 83 de la Ley Federal del Derecho de Autor.
Asimismo, EL PROVEEDOR conviene en que los derechos conexos, derechos de imagen o cualesquier otros
derechos exclusivos que se generen con motivo de la prestacion de los servicios a que se refiere este
contrato, invariablemente se constituiran a favor de CANAL 22.

Cuando EL PROVEEDOR se dedique, en su caso, a trabajos de investigacion o de perfeccionamiento de los
procedimientos utilizados en la empresa por cuenta de CANAL 22, |a propiedad de la invencion, el derecho al
nombre y la explotacion de la patente corresponderan a CANAL 22, teniendo el inventor el derecho a que su
nombre figure como inventor o perfeccionador.

RESPONSABILIDAD DE EL PROVEEDOR- EL PROVEEDOR acepta que en relacion con el objeto de este
contrato, asumira la responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad
intelectual, por lo que se obliga a sacar en pazy a salvo a CANAL 22 de cualquier accidn que se interponga en
su contra, obligandose a indemnizar por cualquier gasto y, o costa judicial, asi como los relativos a la defensa
legal que se utilice y que realice CANAL 22 por Ia violacion a los derechos inherentes a la propiedad intelectual
con un tercero

CONCILIACION- En caso de desavenencia durante la ejecucion del presente instrumento LAS PARTES podran
iniciar el procedimiento de conciliacion establecido en el Capitulo Segundo del Titulo Sexto, en los articulos 77
al 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, pudiendo dar por terminado el
contrato cuando existan causas para su rescision.

LEGISLACION.- LAS PARTES reconocen que el objeto de este contrato se rige por lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, el Codigo Civil Federal, Ley
Federal del Derecho de Autor, su Reglamento.

INTERPRETACION - Para lo no convenido en el presente contrato, LAS PARTES se someten a lo dispuesto por
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la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; y de manera supletoria,
al Codigo Civil Federal; la Ley Federal del Derecho de Autor, su Reglamento; la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, y a la legislaciéon que al efecto resulte aplicable.

VIGESIMA

SEGUNDA. EN CASO DE DISCREPANCIA.- En caso de discrepancia entre el contrato, sus anexos y lo contenido en la
solicitud de cotizacion/convocatoria a la licitacion publica/invitacion a cuando menos tres personas,
prevalecera lo establecido en ésta ultima, de conformidad con lo previsto en el articulo 81, fraccion 1V, del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA

TERCERA. JURISDICCION Y COMPETENCIA- Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato LAS PARTES se

someten a lajurisdiccion y competencia de los Tribunales del Fuero Federal en la Ciudad de México, y renuncian
expresamente a cualquier otra que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Enteradas LAS PARTES del contenido y el alcance legal del presente instrumento, lo formalizan en cuatro tantos, en la Ciudad
de México, a los __ dias del mes de de 2018.

TELEVISION METROPOLITANA, EL PROVEEDOR
S.AA.DECV.

LIC. JOSE ALEJANDRO VILLASENOR VALERIO
APODERADO GENERAL

MTRO. MANUEL PIEDRAS ESPINOSA
GERENTE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

DE LA ELABORACION REALIZADA POR LA DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS, SE DESPRENDE QUE EL PRESENTE CONTRATO CUMPLE CON LA
NORMATIVIDAD QUE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO MARCA, POR LO QUE LOS COMPROMISOS
SUSTANTIVOS QUE SE ASUMAN CON SU CELEBRACION, SON RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DEL AREA CONTRATANTE, LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS
PERTENECE AL CONTRATO QUE CELEBRAN EL/LA Y LA EMPRESA TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. (CANAL 22).
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ANEXO No. 10

INFORMACION QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE GANADOR
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES FISCALES

De conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y la regla 2.1.31 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para el
ejercicio 2017, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre del 2016, vigente a partir del 1° de enero del 2017,
CANAL 22 en ningun caso contratard con los particulares, adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra publica con cargo total o
parcial a fondos federales, cuyo monto exceda de $300,000.00 sin incluir el I.V.A., si el prestador de servicios de bienes o servicios no
presenta documento actualizado expedido por el SAT, en la que se emita opinion sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a contratar, deberdn solicitar la opinidn sobre el cumplimento de sus
obligaciones conforme a lo siguiente:

I. Ingresardn al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contraseia o e.firma.
II. Una vez elegida la opcién del cumplimiento de obligaciones fiscales, el contribuyente podrd imprimir el acuse de respuesta.

lIl. Dicha opinidn también podrd solicitarse a través del nimero telefénico, MarcaSAT: 627 22 728 desde la Ciudad de México o 01
(55) 627 22 728 del resto del pais o bien, por correo electronico a la direccion opinioncumplimiento@sat.gob.mx, la cual serd generada
por el SAT y se enviard dentro de las siguientes 24 horas al correo electronico que el contribuyente proporciond al citado érgano
administrativo desconcentrado para efectos de la e.firma.

IV. Asimismo, podrd consultarse por un tercero que el propio contribuyente haya autorizado, para lo cual ingresard al Portal del
SAT, en el que autorizard al tercero para que este Ultimo utilizando su e.firma, consulte la opinidon del cumplimiento del contribuyente que
lo autorizé.

La opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales a que hace referencia el primer pdrrafo de la presente regla que se emita en sentido
positivo, tendrd una vigencia de treinta dias naturales a partir de la fecha de emisién.

Asimismo, dicha opinidn se emite considerando la situacion del contribuyente en los sistemas electronicos institucionales del SAT, por lo
gue no constituye resolucién en sentido favorable al contribuyente sobre el cdlculo y montos de créditos o impuestos declarados o
pagados.

Procedimiento que debe observarse para hacer publico el resultado de la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales

2.1.27. Para los efectos del articulo 32-D del CFF, los contribuyentes podrdn autorizar al SAT a hacer pUblico el resultado de su opinidn del
cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido positivo, el cual se podrd consultar en el Portal del SAT por cualquier persona interesada
en realizar alguna operacién comercial o de servicios con el contribuyente.

Para autorizar al SAT a publicar el resultado de la opinién positiva, los contribuyentes deberdn realizar alguno de los siguientes
procedimientos:

I.  Almomento de generar la opinién del cumplimiento.

a) Ingresar al aplicativo de opinién del cumplimiento con la e.firma.

b)  Seleccionar la opcién: "Autorizo hacer puUblico el resultado de mi opinidén del cumplimiento” en la pantalla de seleccién que se
muestra previo a la generacién de la opinidn.

c) Seleccionar la opcidn guardar, para registrar la autorizacion.

d) Sidecide no dar la autorizacion, deberd elegir la opcién "continuar” sin realizar ninguna accién.

La opinién del cumplimiento se emitird al momento de guardar o continuar con su seleccién.

Il. Ingresando con la e.firma en la funcionalidad "Autoriza 32-D PUblico”, en el Portal del SAT.

a) Elegirla opcidn: "Autorizo hacer publico el resultado de mi opinidén del cumplimiento” en la pantalla de seleccidén que se muestra.

b) Seleccionarla opcidn guardar para registrar la autorizacion.

El resultado de la opinién del cumplimiento positiva de los contribuyentes que autorizaron al SAT a hacerlo publico, se podrd consultar a
través de la opcidn "Consulta 32-D PUblico" en el Portal del SAT de acuerdo a lo siguiente:

a) Ingresar ala "Consulta 32-D PUblico" en el Portal del SAT.

b) Posteriormente ingresar la clave en el RFC o CURP del contribuyente a consultar

c) Seleccionarla opcidén consultar.

d) La"Consulta 32-D PUblico" emitird respuesta de los contribuyentes que previamente hayan autorizado al SAT para hacer publico el
resultado de su opinidn positiva.

Para cancelar la autorizacién a que se refiere la presente regla, los contribuyentes deberdn realizar el siguiente procedimiento:

a) Ingresar con la e.firma en la funcionalidad "Autoriza 32-D Publico", en el Portal del SAT.

b) Seleccionar la opcién: "No Autorizo hacer publico el resultado de mi opinién del cumplimiento™

c) Seleccionarla opcién guardar.

En el caso de que los contribuyentes con quienes se vaya a celebrar alguna operacién comercial no aparezcan en la "Consulta 32-D
PUblico", la opinidon del cumplimiento la deberd generar el propio contribuyente en términos de lo dispuesto por la regla 2.1.39
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2.1.39. Los contribuyentes que para realizar algun trdmite fiscal u obtener alguna autorizacién en materia de impuestos internos,
comercio exterior o para el otorgamiento de subsidios y estimulos requieran obtener la opinidén del cumplimiento de obligaciones fiscales,
deberdn realizar el siguiente procedimiento:
I. Ingresardn al Portal del SAT, con su clave en el RFC y Contrasena o e.firma.
Il.  Una vez elegida la opcidn del cumplimiento de obligaciones fiscales, el contribuyente podrd imprimir el acuse de respuesta.
lll.  Dicha opinién también podrd solicitarse a través del nimero telefonico, MarcaSAT: 627 22 728 desde la Ciudad de México o 01 (55)
627 22 728 del resto del pais o bien, por correo electrénico a la direccidn opinioncumplimiento@sat.gob.mx, la cual serd generada por el
SAT y se enviard dentro de las siguientes 24 horas al correo electrénico que el contribuyente proporcioné al citado érgano administrativo
desconcentrado para efectos de la e.firma.
IV. Asimismo, podrd consultarse por un tercero que el propio contribuyente haya autorizado, para lo cual ingresard al Portal del SAT, en
el que autorizard al tercero para que este Ultimo utilizando su e.firma, consulte la opinidén del cumplimiento del contribuyente que lo
autorizé.

La multicitada opinién, se generard atendiendo a la situacion fiscal del contribuyente en los siguientes sentidos:

Positiva.- Cuando el contribuyente estd inscrito y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los
incisos a) y b) de esta regla.

Negativa.- Cuando el contribuyente no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran en los incisos
a) y b) de esta regla.

No inscrito.- Cuando el contribuyente no se encuentra inscrito en el RFC.

Inscrito sin obligaciones.- Cuando el contribuyente estd inscrito en el RFC pero no tiene obligaciones fiscales.
a) La autoridad a fin de emitir la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales revisard que el contribuyente solicitante:
1. Ha cumplido con sus obligaciones fiscales en materia de inscripcion al RFC, a que se refieren el CFF y su Reglamento y que la clave
en el RFC esté activa.
2. Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presentacion de las declaraciones anuales
del ISR e IETU, y la DIM, correspondientes a los cuatro Ultimos ejercicios.

Se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en el ejercicio en el que solicita la opinién y en los cuatro
Ultimos ejercicios anteriores a éste, respecto de la presentacion de pagos provisionales del ISR, IETU y retenciones del ISR por salarios, asi
como de los pagos definitivos del IVA y del IEPS y la DIOT; incluyendo las declaraciones informativas a que se refiere el articulo 31-A del
CFFylasreglas 5.2.2.,5.2.13., 5.2.15., 5.2.17., 5.2.18., 5.2.19., 5.2.20., 5.2.21., 5.2.24. y 5.2.26.

Las declaraciones informativas frimestrales a que se refiere la regla 5.2.24., corresponden a los ejercicios fiscales de 2011 a 2013.

3. No tiene créditos fiscales firmes determinados por impuestos federales, distintos de ISAN e ISTUV, entendiéndose por impuestos
federales, el ISR, IVA, IETU,
Impuesto al Activo, IDE, IEPS, impuestos generales de importacién y de exportacién y sus accesorios; asi como créditos fiscales firmes,
relacionados con la obligacién de pago de las contribuciones, y de presentacién de declaraciones, solicitudes, avisos, informaciones o
expedicién de constancias y comprobantes fiscales.
4, Tratdndose de contribuyentes que hubieran solicitado autorizacién para pagar a plazos o hubieran interpuesto algin medio de
defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados conforme al articulo 141 del CFF, con excepcién de
lo dispuesto por laregla 2.14.5.
5. En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, no haya incurrido en las causales de revocacion a que hace referencia
el articulo 66-A, fraccion IV del CFF.
b)  Tratdndose de créditos fiscales firmes, se entenderd que el contribuyente se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, si a la fecha de la solicitud de opinidn a que se refiere la fraccién | de esta regla, se ubica en cualquiera de los
siguientes supuestos:
1. Cuando el contribuyente cuente con autorizacion para pagar a plazos y no le haya sido revocada.
2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 65 del CFF.
3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se encuentre debidamente garantizado
el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.
Cuando la opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales arroje inconsistencias con las que el contribuyente no esté de acuerdo,
deberd ingresar la aclaracién correspondiente a través del buzdn tributario; tratdndose de aclaraciones de su situacion en el padrén del
RFC, sobre créditos fiscales o sobre el otorgamiento de garantia, la autoridad resolverd en un plazo mdximo de tres dias siguientes al
ingreso de la aclaracién; en el caso de aclaraciones en el cumplimiento de declaraciones fiscales, la autoridad deberd resolver en un
plazo mdximo de cinco dias. Una vez que tenga la respuesta de que han quedado solventadas las inconsistencias, el contribuyente
deberd solicitar nuevamente la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales.

La opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales a que hace referencia el primer pdrrafo de la presente regla que se emita
en sentido positivo, tendrd una vigencia de treinta dias naturales a partir de la fecha de emision.

Asimismo, dicha opinién se emite considerando la situacién del contribuyente en los sistemas electronicos institucionales del
SAT, por lo que no constituye resolucién en sentido favorable al contribuyente sobre el cdiculo y montos de créditos o impuestos
declarados o pagados.
CFF 31, 31-A, 65, 66, 66-A, 141, LIVA 32, RMF 2017 2.8.4.1.,2.14.5., 4.5.1., 5.2.2., 5.2.13.,
5.2.15.,5.2.17.,5.2.18., 5.2.19., 5.2.20., 5.2.21., 5.2.24., 5.2.26.
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) ANEXO No. 11
INFORMACION QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE GANADOR
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

De conformidad con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y ACUERDO ACDO.SAT.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 27 de febrero de 2015), CANAL 22 en ningUn caso
confratard con los particulares, adquisiciones, arrendamientos, servicios u obra publica, con cargo total o parcial a fondos federales,
cuyo monto exceda de $300,000.00, sinincluir el I.V.A,, si el prestador de servicios de bienes o servicios no presenta documento actualizado
expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en la que se emita opinidn sobre el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de seguridad social.

Para efectos de lo anterior, los contribuyentes con quienes se vaya a contratar, deberdn solicitar la opinidn sobre el cumplimento de sus
obligaciones conforme a lo siguiente:

Los particulares que para realizar algun trémite requieran la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, deberdn realizar el siguiente procedimiento:

I.  Ingresardn en la pdgina de internet del Instituto (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o empresas”, después en “Escritorio
virtual”, donde se registrardn con su firma electrénica (FIEL) y contrasefa, y deberdn aceptar los términos y condiciones para el uso
de los medios electrénicos. En el supuesto de tener un representante legal, éste ingresard con su FIEL.

Il.  Posteriormente elegird la seccién “Datos Fiscales” y en el apartado “*Acciones”, la opcidn “Opinidon de cumplimiento”. Tratdndose de
representantes legales, previamente, en el apartado “Empresas Representadas” deberd seleccionar la persona representada de la
cual requiere la opinidn de cumplimiento.

lIl. Después de elegir la opcién “Opinion de cumplimiento”, el particular podrd imprimir el documento que contiene la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

La multicitada opinidn, se generard atendiendo a la situacion fiscal en materia de seguridad social del particular en los siguientes sentidos:

Positiva.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento de las obligaciones que se consideran

en los incisos a) y b) de este procedimiento.

Negativa.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social que se

consideran en los incisos a) y b) de este procedimiento.

a) H Instituto a fin de emitir la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social revisard que el
particular solicitante:

1. Se encuentre inscrito ante el Instituto, en caso de estar obligado, y que el o los nUmeros de registros patronales que le han
sido asignados estén vigentes.

2. No tiene créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las cuotas, los capitales constitutivos, su
actualizacién y los recargos, las multas impuestas en los términos de la Ley del Seguro Social, los gastos realizados por el
Instituto porinscripcionesimprocedentes y los que fenga derecho a exigir de las personas no derechohabientes, de acuerdo
con el articulo 287 de la misma Ley.

3. Tratdndose de particulares que hubieran solicitado autorizacion para pagar a plazos o hubieran interpuesto algin medio
de defensa contra créditos fiscales a su cargo, los mismos se encuentren garantizados de conformidad con las disposiciones
fiscales.

4. En caso de contar con autorizacién para el pago a plazo, que no haya incurrido en las causales de revocacion a que hace
referencia el articulo 138 del Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacion, Clasificacion de Empresas,
Recaudacioén y Fiscalizacién.

b) Tratdndose de créditos fiscales firmes, se entenderd que el particular se encuentra al coriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, si a la fecha de la solicitud de la opinidén de referencia, se ubica en
cualquiera de los siguientes supuestos:

1. Cuando el particular cuente con autorizacién para pagar a plazos y no le haya sido revocada.

2. Cuando no haya vencido el plazo para pagar a que se refiere el articulo 127 del Reglamento de la Ley del Seguro Social
en materia de Afiliacion, Clasificacién de Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

3. Cuando se haya interpuesto medio de defensa en contra del crédito fiscal determinado y se encuentre debidamente
garantizado el interés fiscal de conformidad con las disposiciones fiscales.

Cuando la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social arroje inconsistencias relacionadas con el o
los nUmeros de registro patronal, con créditos fiscales o con el otorgamiento de garantia, con las que el particular no esté de acuerdo,
deberd presentar solicitud de aclaracién ante el Instituto, quien en un plazo mdéximo de 10 dias hdbiles contados a partir del dia siguiente
ala fecha de presentacion de la solicitud, resolverd y emitird la opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social.
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ANEXO No. 12

INFORMACION QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE GANADOR
RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES EN MATERIA DE APORTACIONES AL INFONAVIT

ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos.

Con fundamento en el articulo 16, fraccién XIX de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, el Consejo de Administracion del Infonavit, mediante Resolucidon RCA-5789-01/17, tomada en su Sesidon
Ordinaria nimero 790, del 25 de enero de 2017, aprueba el Acuerdo por el que se emiten las “Reglas para la obtencion
de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de amortizaciones”. Asimismo, instruye
a la Administracidon que proceda a la publicacién de dichas Reglas en el Diario Oficial de la Federacion.
Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de descuentos
I. En términos del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién, las dependencias y entidades de la Administraciéon
PUblica Federal, Centralizada y Paraestatal, la Procuraduria General de la Republica y las Entidades Federativas cuando
lo hagan con cargo total o parcial a fondos federales, en ningUn caso contratardn adquisiciones, arrendamientos, servicios
U obra publica con los particulares que tengan a su cargo créditos fiscales firmes que no se encuentren pagados o
garantizados en alguna de las formas permitidas por el Cédigo, o bien que teniéndolos no hayan celebrado convenio de
pago con las autoridades fiscales en los términos previstos por la legislaciéon aplicable.
Igual disposicidn se establece para las entidades y dependencias que tengan a su cargo la aplicacién de subsidios o
estimulos, respecto de los particulares que tengan derecho a su otorgamiento.
Ademds, sefala el articulo 32-D del Cdodigo Fiscal citado, los proveedores a quienes se adjudique un contrato, para poder
subcontratar, deberdn solicitar y entregar a la contratante la constancia de situacion fiscal del subcontratante.
Il. El articulo 30 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores prevé que el Instituto se
constituye como un Organismo Fiscal Auténomo y se encuentra facultado y obligado al cumplimiento de lo dispuesto en
el Cédigo Fiscal de Federacién, en tanto que, en términos del articulo 16, fraccién XIX, de la Ley del INFONAVIT, el Consejo
de Administracion de esta Institucion tiene como atribucidn aprobar la normatividad que derive de la misma, salvo aquella
gue se encuentre reservada expresamente para aprobacién de la Asamblea General.
lll. En ese sentido, el Consejo de Administracion del Instituto tiene la atribucién de dictar reglas a fin de que las personas
fisicas y morales que pretendan celebrar contrato con las dependencias y entidades a que se refiere el articulo 32-D del
Codigo Fiscal de la Federacién, puedan obtener las constancias necesarias del INFONAVIT para efectos de lo dispuesto
en el precepto legal antes citado.
Por lo anterior expuesto y fundado, se emite el siguiente:

ACUERDO
Primero. Se aprueban las “Reglas para la obtenciéon de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos”, mismas que forman parte del presente Acuerdo como Anexo Unico.
Segundo. Se instruye a la Coordinacién General de Recaudacién Fiscal a promover la difusiéon y aplicacién de las reglas
aprobadas y, en su caso, a establecer los procedimientos para su debida operacién.
Tercero. Se instruye a la Subdireccién General de Tecnologias de la Informacién y a la Coordinacién General de
Recaudacion Fiscal para desarrollar e implementar el sistema tecnoldgico para la obtencidén de la “constancia de
situacion fiscal” a que se refiere este Acuerdo.
Cuarto.- El presente Acuerdo y su Anexo enfrardn en vigor el dia hdbil siguiente al de su fecha de publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.
Quinto.- Se instruye a la Secretaria General y Juridica para realizar los tfrdmites para la publicacién del presente en el Diario
Oficial de la Federacién. (Cuarta Seccién) DIARIO OFICIAL Miércoles 28 de junio de 2017

Anexo Unico
Reglas para la obtenciéon de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos.

Primera.- Los particulares que, para efectos de celebrar confrataciones con las dependencias y enfidades a que se refiere
el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y, en su caso, los que aquéllos subcontraten, o quienes pretendan
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acceder al otorgamiento de subsidios y estimulos de las mismas dependencias y entidades, requieran del INFONAVIT, una
constancia de situacion fiscal, deberdn obtener la misma de conformidad con las presentes reglas.

Segunda.- EI INFONAVIT, a fin de emitir la constancia de situacion fiscal, revisard que:

I. La inscripcién del particular solicitante ante el Instituto, en caso de estar obligado, y la vigencia del nUmero o nUmeros
de los registros patronales que le han sido asignados.

Il. La existencia de créditos fiscales firmes determinados, entendiéndose por crédito fiscal las aportaciones, los descuentos,
su actualizacion, los recargos y las multas impuestas en los términos de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores.

lll. Los adeudos o créditos fiscales que no se encuentren firmes.

IV. Las garantias que se hayan otorgado.

V. Los convenios de pago que el solicitante haya celebrado con el Instituto.

Tercera.- Las constancias de situacion fiscal se emitirdn a partir de la informacién contenida en las bases de datos del
Instituto y reflejardn la situacion que ante el INFONAVIT guardan los particulares que las soliciten para los efectos del articulo
32-D del Cédigo Fiscal, por lo que no constituye acto o resolucidon de cardcter fiscal y por tanto no prejuzgan sobre la
existencia de créditos a cargo del aportante que pudieran derivar del ejercicio de las facultades del INFONAVIT como
6érgano fiscal auténomo.

Cuarta.- El INFONAVIT expedird a los particulares los siguientes tipos de constancia de situacién fiscal:

a) Sin adeudo o con garantia.- Cuando el particular esté inscrito ante el Instituto y al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, o bien que contando con adeudo éste se encuentre garantizado.

b) Con adeudo.- Cuando el particular no esté al corriente en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos.

c) Con adeudo pero con convenio celebrado.- En los casos en que el particular cuente con adeudos pero que haya
celebrado convenio con el INFONAVIT para cubrirlos. La constancia de situacion fiscal que se expida precisard esta
circunstancia para efectos de contratacién en términos de los pdarrafos dos y tres del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

d) Sin antecedente.- Para personas fisicas o morales que no cuenten con niUmero de registro patronal registrado ante el
Instituto y por tanto con trabajadores formales.

Las personas fisicas o morales podrdn obtener las constancias de situacién fiscal a que se refieren los incisos a), b) y d) en
la seccidén correspondiente del portal institucional del INFONAVIT en la internet: www.infonavit.org.mx.

Las constancias a que se refiere el inciso c) serdn emitidas por la autoridad fiscal del Instituto en las delegaciones
regionales.

Cuando la respectiva constancia de situacién fiscal arroje a juicio del solicitante inconsistencias relacionadas con el o los
nUmeros de registro patronal o con el estado de los créditos fiscales, podrd acudir a la Delegacién Regional que
corresponda a efecto de aclarar el contenido de la misma.

Quinta.- La constancia de situacién fiscal que se expida tendrd una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del
dia de su emision.

Este Acuerdo fue aprobado mediante resolucidén nUmero RCA-5789-01/17, en la sesidén ordinaria nimero 790 del Consejo
de Administracién del Infonavit celebrada, el veinticinco de enero de dos mil diecisiete.- El Secretario General y Juridico,
Omar Cedillo Villavicencio.- RUbrica.
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ANEXO No. 13

INFORMATIVO

PROMOCION A PRESTADOR DE SERVICIOS SOBRE LOS BENEFICIOS DEL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DE NACIONAL
FINANCIERA, S.N.C.

Programa de Cadenas Productivas del Gobierno Federal

El programa de Cadenas Productivas es una solucién integral que tiene como objetivo fortalecer el desarrollo de las micros,
pequenas y medianas empresas de nuestro pais, con herramientas que les permitan incrementar su capacidad productiva
y de gestién.

Al incorporarte a Cadenas Productivas tendrds acceso sin costo a los siguientes beneficios:

Conoce oportunamente al consultar desde la comodidad de tu negocio los pagos que te realizardn las dependencias o
entidades con la posibilidad de obtener la liquidez que requieres sobre tus cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria
de bienes y servicios. Si requieres Capital de Trabajo podrds acceder a los programas de financiamiento a través de
Crédito Pyme que Nacional Financiera instrumenta a través de los bancos.

Incrementa tus ventas, al pertenecer al Directorio de Prestador de servicios del Gobierno Federal, mediante el cual las
Dependencias y/o Entidades u otras empresas podrdn consultar tu oferta de productos y servicios en el momento que lo
requieran, al mismo tiempo, conocerds ofras empresas con la posibilidad de ampliar tu base de prestador de servicios.

Profesionaliza tu negocio, a través de los cursos de capacitacién en linea o presenciales, sobre temas relacionados al
proceso de compra del Gobierno Federal que te ayudardn a ser mds efectivo al presentar tus propuestas.

Identifica oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno Federal a través de nuestros
boletines electrénicos.

Para mayores informes sobre el particular lamar desde el drea metropolitana al 5089-6107 o al 01 800 623-4672 sin costo
desde el interior de la republica o bien a través de la pdgina de internet www.NAFIN.com.

En Nacional Financiera, S.N.C. estamos coordinando una iniciativa sin duda histérica, para apoyar a las PyMES en el pais.
La estrategia principal consiste en establecer un Programa Obligatorio de Compras del Gobierno Federal hacia las
pequenas y medianas empresas mexicanas. Dicho programa prefende que en el ano 2012, el 35% de las adquisiciones
publicas se canalicen a este segmento productivo, principal generador del Producto Interno Bruto y de empleo.

Para tal fin, un primer paso es la incorporacién obligatoria de todas las Dependencias y Entidades al Programa Cadenas
Productivas de Nacional Financiera, S.N.C., lo que nos permitird conocer en forma consolidada la situacién actual de la
proveeduria gubernamental y proponer metas anuales en materia de compras de gobierno a PyMES a partir del 2008.

En este contexto, fengo el agrado de invitarte a incorporar tu empresa al programa, para que goce de los beneficios que
éste le brinda:

Cadenas Productivas ofrece:

e Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electronico

o Obtener liquidez para realizar mas negocios
Mejorar la eficiencia del capital de frabajo
Agilizar y reducir los costos de cobranza
Realizar las transacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com.mx
Realizar en caso necesario, operaciones via telefonica a través del Call Center 50 89 61 07 y 01800
NAFINSA (623 46 72)

O O O O
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e Acceder a capacitacién y asistencia técnica gratuita
e Recibirinformacién
e Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuento 6 factoraje electrénico:

Anticipar la totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

Descuento aplicable a tasas preferenciales

Sin garantias, ni otros costos & comisiones adicionales
Contar con la disposicidon de los recursos en un plazo no mayor a 24 hrs, en forma electrénica y eligiendo al
intermediario financiero de su preferencia

Afiliarse al programa es por Unica vez y no es necesario redlizar el proceso nuevamente en alguna otra dependencia o
entidad, no tiene ningun costo; en caso de requerirlo podrds hacer el cobro anticipado en la pdgina www.nafin.com.mx
o bien via telefénica.

A fin de facilitar tu dfiliacién, te agradeceré comunicarte a los teléfonos 50.89.61.07 y 01800 NAFINSA, donde el personall
de Nacional Financiera, S.N.C. te orientard para la entrega de los documentos relacionados en el documento anexo vy la
formalizacion del convenio en un término de cinco dias.

Al concretar tu dfiliacion tendrds como beneficio formar parte del Directorio de Compras que ofrece ser un prestador de
servicios elegible para el Sistema de Compras del Gobierno Federal.

LISTA DE DOCUMENTOS PARA LA INTEGRACION DEL EXPEDIENTE DE AFILIACION
AL PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS.

1.- Carta Requerimiento de Afiliacién, Fallo o Pedido.
Debidamente firmada por el drea usuaria compradora
2.- **Copia simple del Acta Constitutiva (Escrifura con la que se constituye o crea la empresa).
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.
3.- **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cambios de razén social, fusiones, cambios de administracién, etc.,
Estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y del Comercio.
Completa y legible en fodas las hojas.
4.- *Copia simple de la escritura pUblica mediante la cual se haga constar los Poderes y Facultades del
Representante Legal para Actos de Dominio.
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro PUblico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.
5.- Comprobante de domicilio Fiscal
Vigencia no mayor a 2 meses
Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijo, predio)
Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi, adjuntar contrato de arrendamiento, comodato.
6.- Identificacion Oficial Vigente del (los) representante(es) legal(es), con actos de dominio
Credencial de elector; pasaporte vigente 6 FM2 (para extranjeros)
La firma deberd coincidir con la del convenio
7.- Alta en Hacienda y sus modificaciones
Formato R-1 6 R-2 en caso de haber cambios de situacion fiscal (razén social o domicilio fiscal)
En caso de no tener las actualizaciones, pondrdn obtenerlas de la pdgina del SAT.
8.- Cédula del Registro Federal de Confribuyentes (RFC, Hoja Azul)
9.- Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos
Sucursal, plaza, CLABE interbancaria
Vigencia no mayor a 2 meses
Estado de cuenta que emite la Institucion Financiera y llega su domicilio.
La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promotoria genere los contratos que le permitiran terminar el
proceso de dfiliacion una vez firmados, los cuales constituyen una parte fundamental del expediente:
Contrato de descuento automdatico Cadenas Productivas
Firmado por el representante legal con poderes de dominio.
2 convenios con firmas originales
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Conftratos Originales de cada Intermediario Financiero.

Firmado por el representante legal con poderes de dominio.

(** Unicamente, para personas Morales)

Usted podrd contactarse con la Promotoria que va a dfiliarlo lamando al 01-800- NAFINSA (01-800-6234672) 6 al 50-89-61-
07; 6 acudir a las oficinas de Nacional Financiera en:

Av. Insurgentes Sur no. 1971, Col Guadalupe Inn, C.P. 01020, Delegacién Alvaro Obregén, en el Edificio Anexo, nivel
Jardin, drea de Atencién a Clientes.

Estimado Prestador de servicios del Gobierno Federal:

Con el propdsito de iniciar su proceso de dfiliacién a la Cadena Productiva, es importante que me proporcione la
informacién abajo indicada; con lo anterior, estaré en posibilidad de generar los contratos y convenios, mismos que a la
brevedad le enviaré via correo electrénico.

Informacién requerida para Afiliacién a la Cadena Productiva.

Cadena(s) a la que desea dfiliarse:
*

*

*

NUmero(s) de prestador de servicios (opcional):

*Datos generales de la empresa.

Razdén Social:

Fecha de alta SHCP:

RF.C.:

Domicilio Fiscal: Calle: No.:

C.P.

Colonia: Ciudad:
Teléfono (incluir clave LADA ):

Fax (incluir clave LADA ):

e-mail:

Nacionalidad:

Datos de constitucién de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:_

Datos del Registro PUblico de Comercio

Fecha de Inscripcién:

Entidad Federativa:

Delegacién é municipio:

Folio:

Fecha del folio

Libro:_

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario Publico:_

No. de Notaria:

Entidad del Corredor 6 Notario:

Delegacién o municipio del corredor 6 Notario:

Datos de inscripcion y registro de poderes para actos de dominio (Persona Moral):
(Acta de poderes y/o acta constitutival)

No. de la Escritura:

Fecha de la Escritura:

Tipo de Poder: Unico( ) Mancomunado ( ) Consejo ( )

Datos del registro publico de la propiedad y el comercio (Persona Moral):
Fecha de inscripcion:

Entidad Federativa:

Delegacién ¢ municipio:

Folio:

Fecha del folio
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Libro:_

Partida:

Fojas:

Nombre del Notario PUblico:_

No. de Notaria:

Entidad del Corredor 6 Notario:

Delegacién o municipio del corredor 6 Notario:

Datos del representante legal con actos de administracién o _dominio:

Nombre:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

R.F.C.:

Fecha de alta SHCP:

Teléfono:

Fax (incluir clave LADA ):

e-mail:

Nacionalidad:

Tipo de identificacién oficial: Credencial INE ( ) Pasaporte Vigente ( ) FM2 6 FM3 extranjeros ()
No. de la identificacion(si es INE poner el No. que esta en la parte donde esta su firma):
Domicilio Fiscal: Calle: No.:

C.P.:

Colonia:

Ciudad:

Datos del banco donde se depositaran recursos:
Moneda: pesos ( X ) délares ()
Nombre del banco:

No. de cuenta (11 digitos):

Plaza:

No. de sucursal:

CLABE bancaria:(18 digitos):

Régimen: Mancomunada ( ) Individual ( ) Indistinta ( ) Organo colegiado ()
Persona(s) autorizada(s) por la PyME para la entrega y uso de claves:

Nombre:

Puesto:

Teléfono (incluir clave LADA ): Fax:

e-mail:

Actividad empresarial:
Fecha de inicio de operaciones:
Personal ocupado:

Actividad 6 giro:

Empleos a generar:

Principales productos:

Ventas (Ultimo ejercicio) anuales:
Netas exportacion:

Activo total (aprox.):

Capital contable (aprox.)
Requiere Financiamiento SI NO
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i ANEXO No. 14
INFORMACION QUE DEBERA ENTREGAR EL LICITANTE GANADOR

CATALOGO DE BENEFICIARIOS

C$Iﬁ \ 5 K SOLICITUD DE ALTA é BAJA DE BENEFICIARIO
FECHA DE ELABORACION
TIPO DE MOVIMIENTO : [~ ALTA [~ BAJA [ [ [ [ [ [ [ [
D D M ™M A A A
FECHA DE REGISTRO FOLIO

D D M M A A A A

NOMBRE COMPLETO DEL BENEFICIARIO, DENOMINACION O RAZON SOCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE U.R. Y/O ORG.

CURP
(. rrrrrrrrrrr 1 [ 1 [ T /1]

DOMICILIO
CALLE | |

NUMERQ EXTERIOR NUMERQ INTERICR COLONIA

LOCALIDAD Y/O DELEGACION ESTADO MUNICIPIO

CODIGO POSTAL TELEFONO

\ | [
CORREO ELECTRONICO | |

No. DE CUENTA DE CHEQUES | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ |
CLAVE BANCARIA ESTANDARIZADA ( CLABE )

L rrrrrr+r rr & 1 [ [ [ [T [ T T /]
No. DE SUCURSAL \ [ [ [ [ | No. DEPLAZA [ ]

NOMBRE COMO APARECE EN LA CUENTA DE CHEQUES

FECHA DE APERTURA | | | | | | | | | MONEDA | |
D D M M A A A A
DENOMINACION DE LA INSTITUCION BANCARIA

FECHA DE CANCELACION | [ [ | | | | | |

SELLO

NOMBRE Y FIRMA DEL BENEFICIARIO (EN SU CASO, SERVIDOR
PUBLICO FACULTADO DE LA U.R. U ORGANISMO)
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ANEXO No. 15
Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcidn ha transcendido nuestras fronteras y el dmbito de accidn del gobierno federal.
En el plano Nacional y como miembro de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y firmante de la
Convencién para combatir el cohecho de servidores pUblicos extranjeros en transacciones comerciales internacionales, hemos adquirido
responsabilidades que involucran a los sectores publico y privado.

Esta Convencidn busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las empresas que prometan o den gratificaciones
a funcionarios publicos extranjeros que participan en fransacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia
desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién cumplan con las recomendaciones
emitidas por ésta y en el caso de México, iniciard en noviembre de 2003 una segunda fase de evaluacién -la primera ya fue aprobada-
en donde un grupo de expertos verificard, entre otros:

o |a compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la Convencion.
e Fl conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones de la Convencion.

El resultado de esta evaluacion impactard el grado de inversién otorgado a México por las agencias calificadoras y la atraccion de
inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector pUblico se centran en:

e  Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.

e Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los actores comprometidos en su
cumplimiento.

e  Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados con lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

e las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cddigos de conducta, de mejores prdcticas
corporativas (controles internos, monitoreo, informacion financiera publica, auditorias externas) y de mecanismos que
prevengan el ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos, para obtener beneficios particulares o
para la empresa.

e Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble contabilidad y tfransacciones indebidas, como
asientos contables falsificados, informes financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin
consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los directivos sobre conductas ilegales.

e los abogados: promover el cumplimiento y revision de la Convencidn (imprimir el cardcter vinculatorio entre ésta y la legislacion
nacional); impulsar los esquemas preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos que incumplan las recomendaciones de la
Convencion, implican entre otras, privacion de la libertad, extradiciéon, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores pUblicos extranjeros es perseguido y castigado independientemente
de que el funcionario sea acusado o no. Las investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la
revision de la situacién patrimonial de los servidores publicos o la identificacién de tfransacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién, independientemente del lugar donde el acto de cohecho
haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos del pais, estaremos contribuyendo a
construir estructuras preventivas que impidan el incumplimiento de las recomendaciones de la Convencion y por tanto la comision de
actos de corrupcion.

Por ofra parte, es de sefalar que el Cédigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes términos:

"Articulo 222
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Cometen el delito de cohecho:

|. Elservidor publico que por si, o porinterpdsita persona solicite o reciba ilicitamente para si o para otro, dinero o cualquier beneficio,
o acepte una promesa, para hacer o dejar de realizar un acto propio de sus funciones inherentes a su empleo, cargo o comisiéon;

Il. Elque dé, prometa o entregue cualquier beneficio a alguna de las personas que se mencionan en el articulo 212 de este Cédigo,
para que haga u omita un acto relacionado con sus funciones, a su empleo, cargo o comisién.

Al gue comete el delito de cohecho se le impondrdn las siguientes sanciones:

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas veces el salario minimo diario vigente
en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, o no sea valuable, se impondrdn de tres meses a dos afos de prision, multa
de treinta a trescientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destituciéon e
inhabilitacién de tres meses a dos aifos para desempeiar otro empleo, cargo o comisidn publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dddiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el salario minimo diario vigente en el
Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se impondrdn de dos afios a catorce anos de prisidbn, multa de trescientas a
quinientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y destitucion e inhabilitaciéon
de dos anos a catorce anos para desempenar otro empleo, cargo o comisién puUblicos.

En ningUn caso se devolverd a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dddivas enfregadas, las mismas se aplicardn en
beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros
Articulo 222 bis.

Se impondrdn las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o retener para si o para otra persona ventajas
indebidas en el desarrollo o conduccién de fransacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita
persona, dinero o cualquiera ofra dddiva, ya sea en bienes o servicios:

I. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor pUblico gestione o se abstenga de
gestionar la tramitacién o resolucién de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisién;

Il. A un servidor publico extranjero, en su beneficio o el de un tercero, para que dicho servidor publico gestione la tramitacién o
resolucién de cualquier asunto que se encuentre fuera del dmbito de las funciones inherentes a su empleo, cargo o comisién, o

lIl. A cualquier persona para que acuda ante un servidor publico extranjero y le requiera o le proponga llevar a cabo la tramitacion o
resolucién de cualquier asunto relacionado con las funciones inherentes al empleo, cargo o comisién de este Ultimo.

Para los efectos de este articulo se entiende por servidor pUblico extranjero, toda persona que desempeie un empleo, cargo o comision
en el poder legislativo, ejecutivo o judicial o en un érgano publico auténomo en cualquier orden o nivel de gobierno de un Estado
extranjero, sea designado o electo; cualquier persona en ejercicio de una funcidn para una autoridad, organismo o empresa publica o
de participaciéon estatal de un pais extranjero; y cualquier funcionario o agente de un organismo u organizacion publica internacional.

Cuando alguno de los delitos comprendidos en este articulo se cometa en los supuestos a que se refiere el articulo 11 de este Codigo,
el juezimpondrd a la persona moral hasta mil dias multa y podrd decretar su suspensidén o disolucién, tomando en consideracion el
grado de conocimiento de los érganos de administracién respecto del cohecho en la transaccidén internacional y el dafo causado o el
beneficio obtenido por la persona moral.
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ANEXO No. 16
Formato Enirega de documentos

LICITANTE:

DOCUMENTACION LEGAL

Presenté

Si

No

ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD Y EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE: En apego al articulo 29 fraccion
VIl de la Ley en la Materia y 48 fraccion V y VIl de su Reglamento, los licitantes deberdn presentar escrito
en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes
para comprometerse por si 0 por su representada o bien entregar debidamente requisitado el ANEXO
No. 4. (Requisito Obligatorio).

IMPEDIMENTOS DE LEY: Los licitantes deberdn declarar bajo protesta de decir verdad, que no se
encuentran en los supuestos que establecen los Articulos 50 y 60 antepenultimo pdrrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, asi como tampoco la Fraccion IX del Articulo
49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, que se transcriben en el ANEXO No. 5 o bien
en caso de ser persona fisica requisitar ANEXO No. 5 A, en caso de ser persona moral requisitar ANEXO
No. 5 B (Requisito Obligatorio).

DECLARACION DE INTEGRIDAD: Presentar declaracién de Integridad en la que los licitantes manifiesten,
bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de inferpdsita persona, se abstendrdn de
adoptar conductas, para que los servidores pUblicos de la entidad induzcan o alteren las evaluaciones
de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que oforguen condiciones ventajosas
con relacién a los demds licitantes, o bien entregar debidamente requisitado el formato establecido en
el ANEXO No. é (Requisito Obligatorio).

ESTRATIFICACION DE MIPYMES: Entregar debidamente requisitado el formato de Manifestacion bajo
protesta de decir verdad, sefalando la Estratificacidn de micro, pequefas y medianas empresas
nacionales (MIPYMES) que le corresponda, a que se refiere al ANEXO No. 7. En caso de no encontrarse
en esta Estratificacién o se Persona Fisica, deberd presentar escrito libre donde asi lo manifieste. (Requisito
Obligatorio).

PROPUESTA TECNICA

Si

No

ANEXO TECNICO: Los licitantes deberdn adjuntar debidamente transcrito el ANEXO No. 1, de la presente
convocatoria, establecido como Anexo Técnico, mediante el cual se comprometen a brindar el servicio
conforme a las caracteristicas y especificaciones solicitadas (Requisito Obligatorio).

CATALOGOS Y/O FOLLETOS: Los licitantes deberdn entregar catdlogos y/o folletos descriptivos de todos
los bienes ofertados por perfil, en idioma espafol y en caso de encontrarse en otro idioma deberd
presentarse la traduccion simple al espainol, a que se refiere el punto 2.5.6, de la Convocatoria. En dicha
documentacion deberdn describirse todas las especificaciones técnicas solicitadas en el Anexo No. 1. Se
aceptara presentar informacién impresa directa de internet, en tal caso dicha impresion debe indicar
claramente la liga de internet en la cual es posible cotejar dicha informacién. En caso de que alguna
caracteristica no se describa en la documentacién presentada, podrd presentarse carta suscrita por el
fabricante del equipo ofertado, avalando la caracteristica no descrita. (Requisito Obligatorio).

ESCRITO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO: Los licitantes deberdn presentar carta de acreditacién suscrita
por el fabricante o mayorista indicando que el licitante es distribuidor autorizado de los bienes ofertados,
a que se refiere el punto 2.5.7, de la Convocatoria, esta carta se solicita con la finalidad de verificar que
el licitante cuenta con el respaldo del fabricante o mayorista para la enfrega y gestién de garantias de
los bienes se serdn suministrados para brindar los bienes de la presente licitacion. (Requisito Obligatorio).

MANIFESTACION DE COMPROMISOS: Los licitantes deberdn adjuntar debidamente franscrito y requisitado
el Anexo No. 2, correspondiente a una manifestaciéon, bajo protesta de decir verdad, sefialando que en
caso de resultar ganador en el presente procedimiento, asumird los compromisos, relativos a: Entrega de
constancias de seguridad social, disposiciones en materia de seguridad, salud y medio ambiente,
responsabilidad laboral, asi como de oficinas establecidas, a que se refiere el punto 2.5.8, de la
Convocatoria, se solicitan con la finalidad de que el personal que el licitante ganador proponga para la
prestacion del servicio contard con las prestaciones a las que tenga derecho, de conformidad con la
normatividad aplicable, asi como para corroborar el cumplimiento por parte del prestador del servicio,
de las obligaciones establecidas en el articulos 15B y 15 C de la Ley Federal del Trabajo y que se hagan
totalmente responsables de las obligaciones en materia de frabajo y seguridad social para con sus
frabajadores, asimismo, para conocer y garantizar la infraestructura técnica y administrativa de los
licitantes. (Requisito Obligatorio).

SITUACION FISCAL: Los licitantes deberdn presentar escrito donde se establezca el compromiso de revisar
en tiempo su situacioén fiscal, a efecto de que, de resultar ganador, esté en posibilidad de entregar a
Canal 22 el documento vigente expedido por el SAT, en el que se emita la opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales, de conformidad a lo establecido por el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de la
Federacién, en términos de lo establecido en el punto 2.10 de la convocatoria (La falta de entrega de
este documento, no es motivo de descadlificacién).

2.5.10

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL: Los licitantes deberdn presentar escrito
donde se establezcan el compromiso de revisar en tiempo su situacién fiscal, a efecto de que, de resultar
ganador, esté en posibilidad de entregar a CANAL 22 el documento vigente expedido por el Instfituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), en el que se emita la opinidon del cumplimiento de obligaciones en
materia de seguridad social, de conformidad a lo establecido por el articulo 32-D, del Cédigo Fiscal de
la Federacion, en términos de lo establecido en el punto 2.10 de la convocatoria (La falta de entrega de
este documento, no es motivo de descalificacién).
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2.5.11

OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE APORTACIONES AL INFONAVIT: Los licitantes deberdn presentar
escrito donde se establezcan el compromiso de revisar en tiempo su situacién fiscal, a efecto de que, de
resultar ganador, esté en posibilidad de entregar a CANAL 22 el documento vigente expedido por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), en el que se emita la
opinién del cumplimiento de obligaciones en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, en términos de lo establecido en el punto 2.10 de la Convocatoria (La falta de entrega de
este documento, no es motivo de descalificacion).

2.5.12

CURRICULUM DE LA EMPRESA: Los licitantes podrdn entfregar su Curriculum Vitae de la empresa, en el cual
sefale, entre ofros aspectos, experiencia, clientes principales, organizaciéon administrativa, etc. (La falta
de entrega de este documento, no es motivo de descalificacién).

PROPUESTA ECONOMICA

Si

No

2.5.13

PROPUESTA ECONOMICA: Los licitantes deberdn entregar debidamente requisitado su propuesta
econdémica, de conformidad a lo establecido en el ANEXO No.2, en donde se detalle la integracién del
precio unitario, subtotal, asi como el porcentaje de descuento que, en su caso, corresponda,
desglosando el Impuesto al Valor Agregado, debiendo establecer un periodo de validez de la oferta no
menor a 90 dias, contados a partir de la apertura de la propuesta, y sefalar que los precios propuestos
se mantendrdn fijos hasta el total cumplimiento del contrato (Requisito Obligatorio)
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