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Verificaciéon de controles internos Ljd Subdireccién .General .de Agimm!sFraaon Y
Finanzas, proporcionaron evidencia suficiente que

Estructura acredita lo siguiente:

Con el fin de verificar que la estructura organica funcional corresponda con la
estructura organica ocupacional y esté debidamente autorizada, mediante el ¢ Se verific6 que la estructura organica
oficio N°11/425/143/2023, de fecha de 06 de julio de 2023, en su punto nimero funcional corresponde con la estructura

3, se solicitd lo siguiente: organica ocupacional y que se encuentra

. . . debidamente autorizada.
‘3. Estructura orgdnica y ocupacional de la Entidad aprobada v

registrada por la Secretaria de la Funcién Publica, vigentes durante

- o . s e De la \verificacion realizada no se
2022, con el oficio de aprobacion y registro respectivos”.

determinaron diferencias representativas,

En respuesta, la Direccion de Administracién, mediante oficio N° por lo que no se determinaron

DA/510/843/2023, de fecha 20 de julio de 2023, proporciond lo siguiente: observaciones al respecto.
“Al respecto me permito hacer de su conocimiento que después de e La Direccion de Administracion
realizar una busqueda exhaustiva en los archivos y registros de esta proporciond evidencia documental de los
Direccién no se identificS la estructura orgdnica y ocupacional de la tabuladores mencionados, asi como los
Entidad aprobada y registrada por la Secretaria de la Funcion Publica, oficios de autorizacién correspondientes, asi
sin embargo, se remitid via correo electrénico el reporte maestro de mismo, se verificé su aplicacién en las
puestos, asi como los oficios mediante los cuales se aprobd y registrd quincenas  sefaladas sin  que se
la estructura orgdnica y ocupacional por la Secretaria de la Funcién determinaran inconsistencias al respecto.

Publica en formato PDF vigente para el afio 2022".

e La Gerencia de Administracidn de Personal

. - . . . >. o ) . .
Al respecto, se proporciond evidencia documental del oficio N cuenta con mecanismos suficientes para

DGA/DPDCH/1024/2022, de fecha 18 de mayo de 2022, mediante el cual, el mantener el control aceptable del
DlrecT:or General de Admlmstracpr) de Ig'Secretar.la de Cultura mformg/al programa anual de vacaciones del personal
Subdirector General de Administracion y Finanzas de Televisién de la Entidad.

Metropolitana, S.AA. de CV. que se refrenda la estructura organica y
ocupacional aprobaday registrada de Television Metropolitana, S.A. de C.V.

Asi mismo, se proporcioné el reporte maestro de puestos correspondiente. A

o ol
# il Y
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Con lo anterior, esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de |a
Gestion Pdblica verificd que la estructura organica funcional corresponde

con la estructura organica ocupacional y que se encuentra debidamente
autorizada.

Néminas

Con el fin de comprobar que Ia elaboracion, célculo y determinacién de las
néminas de pago al personal de mando, personal de base, personal de
confianza y personal de honorarios asimilados a sueldos vy salarios se hayan
realizado de conformidad a las disposiciones legislativas aplicables en materia
laboral, tributaria, seguridad social y en su caso, a los criterios o lineamientos
internos emitidos por la entidad, se solicité mediante oficio No.
11/425/143/2023, de fecha 06 de julio de 2023, en su punto numero 5, lo
siguiente:

“Relacién de las néminas de personal de mando, personal de base,
personal de confianza y personal de honorarios asimilados a sueldos y
salarios de Televisién Metropolitana, SA de C.V, generadas durante el
gjercicio 2022 (ordinarias Y extraordinarias), la cual deberd contener
por lo menos: No. de quincena, titulo de Ia nomina, concepto
percepciones, deducciones y pPago neto al personal)”.

Al respecto, mediante oficio No. DA/510/865/2023, de fecha 27 de julio de 2023,
la Direccion de Administracion, proporciond via correo electroénico la relacion
de las néminas de personal de mando, base, confianzay honorarios asimilados
a sueldos y salarios de Televisidn Metropolitana, S.Ade C.V,, correspondientes
al ejercicio 2022.

Por otra parte, mediante el cuestionario de control interno, con oficio No.
11/425/169/2023 de fecha 16 de agosto de 2023, se pregunts lo siguiente:

Se tienen mecanismos de control y medidas
de seguridad suficientes que permiten
mantener un control aceptable de los
expedientes laborales, asi como las medidas
de seguridad suficientes para asegurar su
custodia.

La Gerencia de Administracién de Personal
cuenta con los mecanismos de control
suficientes que le permiten corroborar las
condiciones en que se encuentra labora ndo
el personal de Televisidn Metropolitana, S.A.
de C.V.
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2.- “¢Cudles fueron los mecanismos o sisternas implementados por la
Gerencia de Administracidn de Personal durante el ejercicio 2022, para
supervisar y validar la operacién del proceso de néminas ordinarias y
extraordinarias de los servidores publicos de mando, personal
operativo de base, confianza y personal contratado por honorarios
asimilados, vigilando que se realice el proceso de pago
correspondiente a través de la apertura de cuentas bancarias para el
depdsito de néminas ante la institucidon bancaria con la que se
contrate éste servicio, la emisién de cheques y que se dé la
conformidad de la némina por parte de los trabajadores mediante los
comprobantes de pago que se les entreguen? Proporcione evidencia
documental”.

Al respecto la Gerencia de Administracién de Personal, en respuesta al
cuestionario de control interno, sefald lo siguiente:

“Los mecanismos utilizados en 2022 quincenalmente para la
validacion de las néminas de los servidores publicos, dentro de Ila
Gerencia de Administracién de Personal, fueron los Reportes de
Movimientos en SuperNémina (Altas, Bajas, Promociones, Ajustes
Econdmicos, Plazas de Nueva Creacion), las Comparaciones de
Descuentos FONACOT y Prima Vacacional; asi como los Documentos
de Control Interno de Conceptos Extraordinarios, Crédito Bancario del
personal de Base, Incidencias, Tiempo extra y Registro de
Incapacidades, mostrando como evidencia el anexo 1. Para la
vigilancia de las aperturas de las cuentas bancarias, se entregs al
momento de la contratacién el Formato Unico para Altas y Bajas de
Datos Bancarios. La entrega de los comprobantes de pagos se realizé
via correo electrénico, teniendo un resumen en el sistema
SuperNomina. La evidencia se muestra en el anexo 2"

Asi mismo, de conformidad con la normatividad vigente se verificé el calculo
de los siguientes conceptos:

Lic. Alejandro Raf#l Gutiérrez Rivera
Gerente de Administracién de Personal
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Clave Concepto Método de cilculo Fundamento Legal
4 H.E DOBLES Primeras 9 horas semanales LFT Articulo 66 y 67
pagadas al doble
5 H.E TRIPLES Despues dedharas LFT Articulo 68
semanales pagadas al triple
Contrato Ley de la Industria de la
ESTIMULO DE o Radio y la Television Numeral 7,
20 PRODUCTIVIDAD Sueldo por 4.1% CRS29ENER02021: CLAUSULA
SEPTIMA
EN FUNCION DE SU
ANTIGUEDAD Y TIPO DE
35 PRIMA VACACIONAL EMPLEADO, SE LCDVPPVPOCPS: NUMERAL 5
PROPORCIONAN LAS TABLAS
VIGENTES
43 ACTIVIDADES DEPORTIVAS ! MPORT’E:'SJSSPOR 350 CSAD: CLAUSULA SEGUNDA
44 ALIMENTOS IMPORTE FIJO POR 95 PESOS CSTA: CLAUSULA TERCERA
45 TRANSPORTE IMPORIE FILIO PDR 115 CSTA: CLAUSULA SEGUNDA
PESOS
CSNCSC222020: CLAUSULA
75 COMIDAS IMPORTE FIJO POR 85 PESOS ey
(SDI-
(3*UMA))*DIAS_MES*0.40% ]
102 ILMS.S +SDI*DIAS_MES*0.25%+spi* | €Y delIMSS A’t'lc:;os 106, 107, 25y
DIAS_MES*0.375%+SDI*DIAS
_MES*0.625%
109 1.125% C y VEJEZ SA SDI*DIAS_BIMESTRE*1.125% Ley del IMSS 168
Personal de base 13% del Contrato ley Articulo 85; CAFPS:
12 FONDR-ALERRO sueldo base Contrato numero: 01131699
CUOTA POR . o ,
140 DESPLAZAMIENTO 12% de la cuota diaria Contrato ley articulo 53

De la verificacion realizada no se determinaron diferencias representativas,
por lo que no se determinaron observaciones al respecto.

/N
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Tabuladores

Con el fin de verificar que los sueldos consignados correspondan con los
tabuladores, catalogos de puestos autorizados y disposiciones aplicables se
solicitd mediante oficio No. 11/425/143/2023, de fecha 06 de julio de 2023, en su
punto ndmero 12, lo siguiente:

“12. Tabulador(es) de sueldos vigente(s) de Televisién Metropolitana, S.A
de C.\V, con sus respectivos oficios de qutorizacion de la SHCP del
personal de mando, personal de base, personal de confianza y
personal de honorarios asimilados a sueldos Y salarios, indicando por
cada uno de ellos, en que quincenas fueron utilizados. “

En respuesta, mediante oficio No. DA/510/865/2023, de fecha 27 de julio de
2023, |a Direcciéon de Administracion, proporcioné lo siguiente:

“Se remitio via correo electrénico Ia liga con las carpetas que incluyen
los tabuladores aplicables para el ejercicio 2022, para el personal de
mando, base y confianza.

Es importante mencionar que para el personal de honorarios
asimilados a sueldos y salarios no existe tabulador.

Asimismo, se incluye tabla con las quincenas en las cuales se utilizaron
cada uno de ellos como se aprecia a continuacidén”.

Tabuladores utilizados por quincena

CONTRATO TABULADOR QUINCENA
BASE 2022 #23-#24
CONFIANZA 2022 #24 ‘
MANDO 2022 #24 L A N

% Jé/b ay7e
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Al respecto, la Direccidn de Administracién proporciond evidencia
documental de los tabuladores mencionados, asi como los oficios de
autorizacién correspondientes, asi mismo, se verificd su aplicacién en las
quincenas sefaladas sin que se determinaran inconsistencias al respecto.

Por lo anterior, esta drea de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, no determiné observaciones al respecto.

Programa anual de vacaciones del personal de la Entidad

Con el fin de corroborar la existencia y correcta aplicacién del programa anual
de vacaciones del personal de Ia Entidad, se solicitd lo siguiente:

Mediante oficio N° 11/425/169/2023 de fecha 16 de agosto de 2023, se solicité a
través del Cuestionario de Control Interno, en su pregunta N° 4:

17

‘4.- Indique los mecanismos implementados por la Gerencia de
Administracion de Personal durante el Ejercicio 2022 con el fin de
coordinar el control y registro de los periodos vacacionales a que
tienen derecho los trabajadores de Televisién Metropolitana S.A. de
C. V., de conformidad con lo sefialado en la Ley Federal del Trabajo
ycon las disposiciones internas que regulen dichas vacaciones enla
Entidad. Proporcione evidencia documental.

Proporcionando al respecto, mediante oficio N° DA/510/938/2023 de fecha 16
de agosto de 2023, lo siguiente:

“El'15 de diciembre de 2021 mediante correo electrénico se remitio a
directores de drea y superiores, los controles de vacaciones
correspondientes a cada uno de los trabagjadores que integran su
plantilla, con el propdsito de que cada uno de ellos concediera y
administrara los dias que deberian disfrutar los trabajadores en los

—

pry”
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periodos establecidos durante el ejercicio 2022. Asi mismo, se
adjunté el formato de autorizacién de vacaciones.

Durante el ejercicio 2022, la Gerencia de Administracién de Personal
realizé la actualizacion de los periodos vacacionales en el control de
vacaciones de cada trabajador Y su correspondiente registro en el
sistema Super Asistencia.”

Asi mismo, se proporcioné evidencia documental respecto del envio del
correo electrénico y de la actualizacién de los periodos vacacionales, la cual
fue enviada a los trabajadores, por lo que esta Area de Auditoria Interna, de
Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica determind que la Gerencia de
Administracion de Personal cuenta con mecanismos suficientes para
mantener el control aceptable del programa anual de vacaciones del personal
de la Entidad.

Expedientes laborales de las personas servidoras publicas de Televisidn
Metropolitana, S.A. de C.V.

Con el fin de verificar que los expedientes laborales de las personas servidoras
publicas de Television Metropolitana, S.A. de C.V. estén integrados de manera
adecuada, completa y oportuna como lo sefialan las disposiciones fiscales, asi
como comprobar la existencia de medios de seguridad para la custodia de
dichos expedientesy toda aquella informacion confidencial sobre los recursos
humanos de la Entidad, se solicité mediante oficio N° 1/425/169/2023 de
fecha 16 de agosto de 2023, a través del Cuestionario de Control Interno, en su
pregunta N° 8:

‘8.- Senalar las actividades que llevé a cabo la Gerencia de
Administracién de Personal durante el ejercicio 2022 con el fin de
constatar que los expedientes laborales de |as personas servidoras
publicas de Televisién Metropolitana, S.A. de C.V. estén integrados
de manera adecuada, completa y oportuna como lo sefialan las
disposiciones fiscales. Asi como para comprobar la existencia dem™\,
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medios de seguridad para la custodia de dichos expedientes y toda
aquella informacion confidencial sobre los recursos humanos de la
Entidad. Proporcione evidencia documental.”

La Subdireccién General de Administracion y Finanzas, a través de la
Direccion de Administracién, informé mediante oficio N° DA/510/938/2023 de
fecha 16 de agosto de 2023, lo siguiente:

“Dentro de la Gerencia de Administracién de Personal para
constatar que los expedientes laborales de |as personas servidoras
publicas que ingresaron a Canal 22 en el ejercicio 2022, se tiene un
listado que emana la documentacidn para la debida integracion
que va dependiendo del tipo de contratacion (mando, honorarios
asimilados, operativo de confianza Yy sindicalizado.

Para comprobar la existencia de medios de seguridad para la
custodia de los expedientes laborales, la Gerencia de
Administracion de Personal como mecanismo de seguridad se
realizaba mediante el formato de "Préstamo de Expedientes, quien
se hace responsable de ese formato es la persona designada como
responsable del Archivo de Trdmite de g Gerencia de
Administracién de Personal.

Asimismo, los expedientes laborales se encuentran en el archivo
designado para la Gerencia de Administracién de Personal el cuaql
cuenta con las medidas de seguridad para la custodia de dichos
expedientes. Finalmente, los expedientes laborales solo son para
uso exclusivo del personal del drea de Administracién de Personal.

Al respecto, se proporciond evidencia documental y fotografica de los
mecanismos de control y de medios de seguridad que se tienen
implementados para la custodia de los expedientes laborales, por lo que esta
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
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determiné que se tienen mecanismos de control y medidas de seguridad
suficientes que permiten mantener un control aceptable de los expedientes
laborales asi como las medidas de seguridad suficientes para asegurar su
custodia por lo que no se tienen observaciones al respecto.

Condiciones de Seguridad e Higiene

Con el fin de corroborar que las condiciones en que se encuentra laborando
el personal de Televisidn Metropolitana, S.A. de C.V, sean optimas en materia
de seguridad e higiene en términos establecidos en la normatividad
aplicable, se pregunté a la Gerencia de Administracidn de Personal, a través
del Cuestionario de Control Interno, mediante oficio N° 11/425/169/2023 de
fecha 16 de agosto de 2023, en Ia pregunta N° 7, lo siguiente:

“7- Informar cudles fueron los mecanismos o sistemas
Implementados por la Gerencia de Administraciéon de Personal
durante el gjercicio 2022 con el fin de Corroborar que las condiciones
€n que se encuentra laborando el personal de Television
Metropolitana, S.A. de C.V, sean optimas en materia de sequridad e
higiene en términos establecidos en la normatividad aplicable.
Proporcione evidencia documental.”

Al respecto, mediante oficio DA/510/938/2023 de fecha 16 de agosto de 2023,
Se proporciond la respuesta al Cuestionario de Control Interno, informando lo
siguiente en respuesta a la pregunta N° 7:

‘Durante 2022 los integrantes de la comision mixta realizaron los
recorridos de verificacién de manera trimestral.

Solicitando segun el caso g atencion de las dreas de

mantenimiento.” m
] Z ]
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2022" en el que se detallan las observaciones real

determind que la Gerencia de Administracion

Al respecto se proporciond evidencia documental del “Informe del Cuarto
Recorrido de Verificacion de la Comisién Mixta de Seguridad e Higiene, afio

recorrido y el seguimiento a las observaciones anteriores.
Esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

mecanismos de control suficientes que le permiten corroborar las condiciones
en que se encuentra laborando el personal de Television Metropolitana, S.A.
de C.V. por lo que no se determinaron observaciones al respecto.
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