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ACTO DE FISCALIZACION 04/2022
NUMERO DE RESULTADO:1
MONTO FISCALIZABLE: NfA
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: NJA
MONTO POR RECUPERAR: NfA
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION

Normatividad Interna desactualizada.

Con el fin de verificar que la estructura orgénica funcional corresponda con la
estructura organica ocupacional y esté debidamente autorizada, mediante oficio N°
11/425/186/2022, de fecha 19 de octubre de 2022, se solicitaron los procesos de la
Subdireccion General de Administracién y Finanzas en materia de Recursos
Humanos, vigente(s) durante el ejercicio 2021, asi como evidencia de su publicacién
en el Diario Oficial de la Federacion, o en su caso, de su difusion entre los servidores
publicos adscritos a la SCAF; al respecto, se determinaron las siguientes
irregularidades:

Procesos Desactualizados

Las fracciones | y Il del Articulo 8 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto
Yy Responsabilidad Hacendaria indican:

“Articulo 8. Las dependencias y entidades de conformidad con lo establecido
en la Ley, el presente Reglamento y demds disposiciones generales, deberan:

l. Desarrollar procedimientos y emitir instrucciones especificas respecto de
gasto publico;

Il. Establecer los procedimientos administrativos que les permitan contar
oportunamente con los recursos humanos, materiales y financieros, de
conformidad con los calendarios de presupuesto aprobados;”

Asi mismo, el Manual para la Integracién y Funcionamiento del Comité Revisor de
Manuales y Procedimientos de Television Metropolitana, S.A. de C.V. Canal 22, en su
apartado IV. De los Mecanismos de Operacién del Comité, en su numeral 8 sefala:

‘8. Es responsabilidad de las dreas de la Entidad mantener actualizados los
preceptos, politicas y normatividad aplicable, notificando a este comité las
modificaciones que tengan estas normas, a través de la presentacion,

La Subdireccion General de Administracion
y Finanzas, en el ambito de su competencia,
debera girar instrucciones a quien
corresponda y acreditar que se cumplan, a
fin de que se lleve a cabo lo siguiente:

OBSERVACIONES CORRECTIVAS

1.- Proporcionar un informe fundado vy
motivado en el que se detallen las razones
por las cuales los procesos vigentes de la
Subdireccion General de Administracién y
Finanzas no han sido actualizados.

2.- La Subdireccién General de
Administracion y Finanzas, en conjunto con
la Gerencia de Administracién de Personal,
deberan llevar a cabo las gestiones
necesarias con el fin de actualizar los 6
procesos mencionados en esta cédula de
resultados definitivos.

Deberd proporcionarse un programa de
trabajo debidamente firmado y autorizado
en el que se especifiquen las actividades,
fechas compromiso y los responsables de
cada una de ellas.

3.- Debera proporcionarse evidencia
documental que acredite las acciones
realizadas por la Gerencia de Administracion
' de Personal durante el ejercicio 2021 con el
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AREA FISCALIZADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS 1
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ACTO DE FISCALIZACION 042022
NUMERC DE RESULTADO:1
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTCO POR RECUPERAR: NfA
RIESCO: MEDIO

| RESULTADO CON OBSERVACION [

OBSERVACION

actualizacion o mejora continua de las disposiciones administrativas de su
propiedad.”

Ademas, el Manual de Organizacién, sefala para la Gerencia de Administracion de
Personal dentro de sus funciones, en la vifieta N° 20 la siguiente:

“Supervisar la actualizacion y aplicacién del Manual de Organizacion, asicomo
de las politicas y procesos que corresponden a la Gerencia y del Reglamento
Interior de Trabajo, tanto del personal de confianza como el de base,
considerando las disposiciones legales que sean aplicables.”

Al respecto, mediante oficio N° 11/425/186/2022, de fecha 19 de octubre de 2022, se
solicito en su punto 2 lo siguiente:

“Procesos de la SCAF vigente (s) durante el ejercicio 2021 (archivo
electronico en forrnato Word y PDF), en materia de Recursos Humanos,
asi como evidencia de su publicacion en el Diario Oficial de Ia
Federacion, o en su caso, de su difusion entre los servidores publicos
adscritos a la SCAF.”

En respuesta, la Gerencia de Administracion de Personal, mediante oficio N°
GAP/520/545/2022, de fecha 02 de noviembre de 2022, proporcioné una lista en
formato Excel, en la cual se mencionan los procesos de la Subdireccién General de
Administracion y Finanzas (SGAF), en materia de Recursos Humanos; asimismo se
incluyen los archivos electrénicos en formato Word de los procesos enlistados.

Esta Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, verificd
que dichos documentos coincidieran con los que se encuentran publicados en Ia
Normateca de |la Entidad, observandose lo siguiente:

fin de dar cumplimiento a la funcién
senalada en la vineta N° 20 de las funciones
enlistadas para la Gerencia de
Administracion de Personal en el Manual de
Organizacién de Television Metropolitana,
S.A.de C.V.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS:

1. La Subdireccion General de
Administracién y Finanzas debera girar sus
instrucciones para que en lo sucesivo, se
revise de forma periddica los instrumentos
normativos internos en materia de recursos
humanos con el fin de actualizarlos.

2.- La Subdireccién General de
Administracion y Finanzas deberé girar sus
instrucciones con el fin de que se de
cumplimiento las funciones asignadas a la
Gerencia de Administraciéon de Personal en
el Manual de Organizacion de Television
Metropolitana, S.A. de C.\V.

De las comunicaciones y solicitudes que se
formulen, y las acciones para el
cumplimiento de las mismas, se debera
informar al Organo Interno de Control,
adjuntando las constancias documentales
que las acrediten.

UJWD/ '
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NUMERO DE RESULTADO: 1

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: MONTO FISCALIZABLE: N/A

MONTO FISCALIZADO: NfA
MONTO POR ACLARAR: NfA
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION

Ultima
actualizaciéon

1° de abril de 2011.

Proceso

Proceso para modificacion de salario, altas y bajas ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Proceso para determinacion del Salario Diario Integrado al
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Proceso para la determinacién de sanciones por 1° de abril de 2011,
acumulacion de retardos.

Proceso para alta en nédmina y pago al personal. 1° de abril de 2011.
Proceso para determinacidn y pago de cuotas obrero-
patronales, aportaciones para el retiro, cesantia y vejez al
Instituto Mexicano del Seguro Social y al Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda de los Trabajadores.
Proceso para separacion de personal por término de la
relacion laboral.

1° de abril de 2011

1° de abril de 207

30 de marzo de 2012

De lo anterior se observa que los procesos tienen entre 10 y 11 afios desde su Ultima
actualizacioén, asi mismo, consideran dentro de sus responsables de actividades
algunos cargos que actualmente han sido eliminados de la estructura de la Gerencia
de Administracion de Personal, tales como la Jefatura de Departamento de Némina
y Pago, que no aparece en el actual Manual de Organizacién vigente, o la Jefatura
del Departamento de Relaciones Laborales y Némina, la cual fue eliminada en tras
el recorte presupuestal de 2019, por lo que se determiné que los procesos vigentes
de la Subdireccion General de Administraciéon y Finanzas en materia de recursos
humanos se encuentran desactualizados.

Asi mismo, la Gerencia de Administracién de personal no proporcioné evidencia que
acredite que dio cumplimiento a la funcién sefnalada en la vifeta N° 20 de las
funciones enlistadas para la Gerencia de Administraciéon de Personal en el Manual
de Organizacion.

Fecha:
10/Marzo/2023

Lic. Ma:ffol Ar}uti’ Sebastian
Gerente de Ad

inistracion de Personal
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Informacién complementaria

No se proporciond informaciéon complementaria que aclare o justifique este
resultado.

Fundamento legal

e Fracciones | y Il del Articulo 8 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

e Numeral 8, apartado IV. De los Mecanismos de Operacidon del Comité del
Manual para la Integracion y Funcionamiento del Comité Revisor de
Manuales y Procedimientos de Television Metropolitana, S.A. de C.V. Canal 22.

e Vineta N° 20, funciones de la Gerencia de Administraciéon de Personal, del
Manual de Organizacion de Television Metropolitana, S.A. de C.V.

Auditora Titular del Area de Auditorfa Interna, de Desarrollo yMejoradela |
Gestion Publica
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C. MONTSSERRAT PEREZ CAMACHO L.A. MAYRA YAZ ARDOSO ARELLANO
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SECTOR: CULTURA
CLAVE DE LA ENTIDAD: 11425

ENTIDAD FISCALIZADA: TELEVISION METROPOLITANA, SA. DE CV.
AREA FISCALIZADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:
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OBSERVACION 2
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ACTO DE FISCALIZACION 04/2022
NUMERO DE RESULTADO: 2
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION

I

OBSERVACION

Falta de Programa de Trabajo de la Gerencia de Administracion de
Personal.

Con el objetivo de evaluar que el area responsable de la administracién y
control de los recursos humanos propicie el 6ptimo aprovechamiento de los
recursos humanos; asi como revisar su correcta aplicacién y gestién, con
apego a la normatividad a que se encuentren sujetos, asegurando el
cumplimiento de metas y objetivos de la entidad, observandose lo siguiente:

El Manual de Organizacion de Television Metropolitana, S.A. de C.V., indica
dentro de las funciones de la Gerencia de Administracién de Personal, en su
vineta N°1 lo siguiente:

‘Integrar el programa anual de trabajo de la Gerencia de
Administracion de Personal.”

Asi mismo, el “ACUERDO por el que se establecen los criterios aplicables para
la administracion de los recursos humanos en las dependencias y entidades
de la Administracién Publica Federal para mitigar la propagacion del
coronavirus COVID-19." Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de
julio de 2020, cuyos efectos se prorrogaron mediante modificaciones
publicadas los dias 30 de septiembre de 2020, 8 de enero y 30 de abril de 2021,
en sus Articulos Primero y Cuarto, se sefala lo siguiente:

“Articulo Primero. - De conformidad con las necesidades del servicio y
sin alterar el debido cumplimiento de las funciones institucionales que
garanticen en todo momento la prestacion de los servicios publicos de
manera permanente y oportuna, los Titulares de la Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de las Unidades de
Administracion y Fianzas o equivalentes en la Administracion Publica
Federal, podran autorizar o facilitar a las personas servidoras publicas:

La Subdireccién General de Administracion y
Finanzas, en el ambito de su competencia, deberd
girarinstrucciones a quien corresponda y acreditar
que se cumplan, a fin de que se lleve a cabo lo
siguiente;

OBSERVACIONES CORRECTIVAS

1. Toda vez que se trata de hechos consumados no
se determinaron observaciones correctivas.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS:

1.- La Subdireccién General de Administraciéon y
Finanzas debera girar sus instrucciones con el fin
de que en lo sucesivo se elabore invariablemente
el Programa Anual de Trabajo de la Gerencia de
Administracion de Personal, de conformidad con
lo sefalado por la Vineta NUmero 1, de las
funciones de la Gerencia de Administraciéon de
Personal, del Manual de Organizacién de
Television Metropolitana, S.A. de C.V.

2.-Debera presentarse evidencia documental que
acredite la elaboracién y presentaciéon del
Programa Anual de Trabajo de la Gerencia de
Administracion de Personal para el Ejercicio 2023.

3.- Disenar e implementar los mecanismos de
control interno, suficientes y pertinentes, que
permitan a la Subdireccion General de
Administracion y Finanzas garantizar la

4
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|

()

/l. El trabajo a distancia en aquellos casos en los que sea posible y no se
altere el debido cumplimiento de sus funciones a las personas
servidoras publicas que estan en lista de espera para concluir su
proceso de inmunizacion, asi como a aquellas con discapacidad,
mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, y personas con
enfermedades cronicas consideradas de riesgo por las autoridades
de salud, tales como obesidad mdrbida, diabetes mellitus,
hipertension arterial, enfermedad pulmonar obstructiva crénica,
asma, enfermedades cerebrovasculares, infeccion por VIH,
enfermedad renal cronica, estados patolégicos que requieren
/inmunosupresion, y cancer en tratamiento; (...)"

Al respecto, mediante Cuestionario de Control Interno, entregado a la

Gerencia de Administracién de Personal con oficio N° 11/425/204/2022,
fecha 23 de noviembre de 2022, se pregunté lo siguiente:

“I- ¢Existio un Programa Anual de Trabajo, debidamente elaborado,
revisado y autorizado para el ejercicio 2021? ; Ante quien se reporté? En
caso afirmativo, proporcione evidencia documental.”

En respuesta con oficio N° GAP/520/624/2022, de fecha 06 de diciembre
2022, la Gerencia de Administracion de Personal sefial6 lo siguiente:

“Derivado de las disposiciones emitidas por la Secretaria de Salud y la
Secretaria de la Funcion Publica como medida de prevencicon de
contagio y dispersion del coronavirus SARS-COV-2 (COVID-19),
salvaguardando con ello la salud e integridad de las personas
servidoras publicas, sus familias y de la sociedad en general a causa de
la contingencia sanitaria que dio inicio en mayo de 2020 y que
prevalecio hasta 2022, se establecieron los criterios aplicables para la
administracion de los recursos humanos en las dependencias y

de

de

elaboracion en tiempo y forma del Programa
Anual de Trabajo de la Gerencia de Administracion
de Personal.

De las comunicaciones y solicitudes que se
formulen las acciones para el cumplimiento de las
mismas, se debera informar al Organo Interno de
Control, adjuntando las constancias documentales
gue las acrediten.

Fecha:

10/Marzo/2023

Lic. MarisﬁArruéi Sebastian
Gerente de Administracion de Personal

W (fﬂ/ .
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ACTO DE FISCALIZACION 042022
NUMERO DE RESULTADO: 2
MONTO FISCALIZABLE: N/A
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J

OBSERVACION

entidades de la Administracion Publica Federal, motivo por el cual,
para el efercicio 2021 no fue posible realizar el Programa Anual de
Trabajo en su proceso ordinario dada la incertidumbre que prevalecia
a causa de las diversas disposiciones a nivel nacional y que quedaban
sujetas al control sanitario, no obstante se priorizaron las actividades
sustantivas de la Gerencia de Administracion de Personal, sumandose
en el sequimiento y adopcion de medidas como:

/. Trabajo a distancia, ...,
/. Dias de trabajo presencial alternados ...;
/Il Para el caso de los dias de trabajo alternados, se establecieron
horarios escalonados ...
IV. El uso de las tecnologias de informacicn y comunicacion para la
realizacion de sesjones y reuniones de trabajo, acciones de
capacitacion y simijlares ...

V. Disponibilidad en el horario laboral de servicios preventivos de salud,
medidas de higiene, filtros de supervision y sana distancia, ...

VI. Seguimiento puntual de los casos de COVID-19."”

Al respecto, se menciona que no se proporcioné evidencia documental que
acredite la existencia de un Programa Anual de Trabajo de la Gerencia de
Administracion de Personal, ni de las acciones sefaladas por la Gerencia de
Administracion de Personal con el fin de darle cumplimiento.

Por otra parte, mediante Cuestionario de Control Interno también se

pregunto lo siguiente respecto del Programa Anual de Trabajo de la Gerencia
de Administracion de Personal:

“2- (El programa Anual de Trabajo se encuentra debidamente
alineado con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, asi como a
los diversos programas:
Institucional? En caso afirmativo,

documental.

Sectorial, Especial, Regional e

proporcione evidencia

I
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OBSERVACION

Como se menciono en el numeral anterior, no se realizé un Programa
Anual de Trabajo por la contingencia sanitaria derivada de la pandemia
del SARS-CoV-2 (COVID-19); sin embargo, se promovid la participacion
en procesos que fortalecieran los ciclos, practicas e identidades
culturales y se brindo a los servidores publicos las mejores opciones de
formacion, actualizacion y profesionalizacicn, en todos sus niveles y
modalidades, bajo criterios de inclusion y reconocimiento de /la
diversidad, a través del uso de tecnologias de informacion y
comunicacion con el fin de dar cumplimiento a los objetivos
prioritarios del Programa Sectorial de Cultura 2020-2024.

Adlicionalmente, se dijo puntual prioridad y atencion a las disposiciones
emitidas por el Efecutivo en materia de Recursos Humanos a causa de
la contingencia sanitaria, participando activamente en el disefio e
implementacion de planes, programas y protocolos al interior de Ia
Entidad. “

De lo anterior se observa que la Gerencia de Administracién de personal no
contd con un Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2021, asi mismo
tampoco proporcioné evidencia que acredite su integracién e
implementacion por parte de esta.

Informaciéon complementaria

Mediante oficio N° SGAF/500/1101/2022, de fecha 21 de diciembre de 2022, Ia
Subdireccion General de Administracién y Finanzas informo lo siguiente:

“Derivado de la incertidumbre que se presento al cierre del ejercicio
2020 y que continuaba para el ejercicio 202] a causa de /a
contingencia sanitaria del SARS-COV-2, (COVID-19) al cierre del
ejercicio 2020 no existic un eje que diera pauta para crear el
Programa Anual de Trabajo para el ejercicio 2021."
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Al respecto y toda vez que el programa anual de trabajo es una herramienta
para la planeacion mediante el cual se debe proyectar el funcionamiento del
area considerando, entre otras cosas las condiciones presentadas durante el
ejercicio inmediato anterior, la justificacion presentada no acredita la falta de
elaboracion de un Programa Anual de Trabajo para la Gerencia de
Administracion de Personal.

Fundamento legal

e Vifeta Numero 1, de las funciones de la Gerencia de Administraciéon de
Personal, del Manual de Organizacion de Television Metropolitana, S.A.
de C.V.

e Articulos Primero y Cuarto del ACUERDO por el que se establecen los
criterios aplicables para la administracién de los recursos humanos en
las dependenciasy entidades de la Administracion Publica Federal para
mitigar la propagacién del coronavirus COVID-19, Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 30 de julio de 2020, cuyos efectos
se prorrogaron mediante modificaciones publicadas los dfas 30
de septiembre de 2020, 8 de enero y 30 de abril de 2021.

Auditora Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la

Gestion Publica

C. MONTSSERRAT PEREZ CAMACHO L.A. MAYRA Y

IN CARDOSO ARELLANO
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SECTOR: CULTURA
CLAVE DE LA ENTIDAD: 11425

ENTIDAD FISCALIZADA: TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V,
AREA FISCALIZADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA:

PROGRAMA ANUAL DE FISCALIZACION: 2022

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS 4
OBSERVACION 3

HOJANo.1de 5

ACTO DE FISCALIZACION 04/2022
NUMERO DE RESULTADO: 4
MONTO FISCALIZABLE: NfA
MONTO FISCALIZADO: NfA
MONTO POR ACLARAR: NfA
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION

OBSERVACION |

Falta de Controles de Asistencia.

Con el fin de verificar la correcta asignacién de recursos al personal de
Television Metropolitana, S.A. de C.V., mediante Cuestionario de Control
Interno se solicito a la Gerencia de Administraciéon de Personal que informara
los mecanismos o sistemas implementados con el fin de llevar a cabo el
control de asistencia durante el ejercicio 2021 determinandose la siguiente
irregularidad:

El “ACUERDO por el que se establecen los criterios aplicables para la
administracion de los recursos humanos en las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal para mitigar la propagacion del coronavirus
CQOVID-19." Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de julio de 2020,
cuyos efectos se prorrogaron mediante modificaciones publicadas los dias 30
de septiembre de 2020, 8 de enero y 30 de abril de 2021, en sus Articulos
Primero y Cuarto, se sefala lo siguiente:

“Articulo Primero. - De conformidad con las necesidades del servicio y
sin alterar el debido cumplimiento de las funciones institucionales que
garanticen en todo momento la prestacion de los servicios publicos de
manera permanente y oportuna, los Titulares de la Oficialia Mayor de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de las Unidades de
Administracion y Fianzas o equivalentes en la Administracion Publica
Federal, podran autorizar o facilitar a las personas servidoras publicas:

()

Il. El trabajo a distancia en aquellos casos en los que sea posible y no se
altere el debido cumplimiento de sus funciones a las personas
servidoras publicas que estan en lista de espera para concluir su
proceso de inmunizacion; asi como a aquellas con discapacidad,
mujeres embarazadas o en periodo de lactancia, y personas con
enfermedades cronicas consideradas de riesgo por las autoridades

La Subdireccion General de Administracién y
Finanzas, en el ambito de su competencia, debera
girar instrucciones a quien corresponda y acreditar
que se cumplan, a fin de que se lleve a cabo lo
siguiente:;

OBSERVACIONES CORRECTIVAS

1.- Debera proporcionar un informe debidamente
fundado y motivado en el que se detallen las
acciones llevadas a cabo por la Gerencia de
Administracion de Personal con el fin de dar
seguimiento al cumplimiento de los roles de
guardias  presentados por las unidades
administrativas que integran Television
Metropolitana, S.A. de C.V.

2.- Debera proporcionarse evidencia documental
que acredite las acciones realizadas por la
Gerencia de Administracién de Personal durante
el ejercicio 2021 con el fin de dar cumplimiento a la
funcion sefalada en la vineta N°10 de las funciones
enlistadas para la Gerencia de Administracion de
Personal en el Manual de Organizacion de
Television Metropolitana, S.A. de C.V.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS:

Disenar e implementar los mecanismos de control
interno, suficientes y pertinentes, que permitan a
la Subdireccion General de Administracion vy

VZarY



Reards | FINANZAS

FUNCION PUBLICA {@gﬁgﬁ 8.0.0. “AL DESEMPERQ"

|

SECTOR: CULTURA
CLAVE DE LA ENTIDAD: 11425

ENTIDAD FISCALIZADA: TELEVISION METROPOLITANA, S.A. DE C.V. .
AREA FISCALIZADA: SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION v | ACTO DE FISCALIZACION 04/2022

CLAVE DE PROGRAMA Y DESCRIPCION DE LA AUDITORIA: MONTO FISCALIZABLE: N/A

PROGRAMA ANUAL DE FISCALIZACION: 2022 MONTO POR ACLARAR: N/A

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS 4
OBSERVACION 3

HOJA No.2de 5
NUMERQ DE RESULTADO: 4
MONTO FISCALIZADO: N/A

MONTO POR RECUPERAR: NfA
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION |

de salud, tales como obesidad modrbida, diabetes mellitus,
hipertension arterial, enfermedad pulmonar obstructiva cronica,
asma, enfermedades cerebrovasculares, infeccion por VIH,
enfermedad renal cronica, estados patoldgicos que requieren
Inmunosupresion, y cancer en tratamiento; {(...)"

Asi mismo, el Manual de Organizacién, sefala para la Gerencia de
Administracion de Personal dentro de sus funciones, en la vifieta N° 10 lo
siguiente:

“Vigilar la aplicacion de los lineamientos del control de puntualidad y
asistencia, que tiene establecidos la Entidad para el personal operativo
de confianza y base, asi como al de honorarios asimilados.”

Adicionalmente, los Lineamientos para el Control de Asistencia y Puntualidad
del Personal Operativo de Confianza y Personal Sindicalizado sefialan en su
apartado 4. Lineamientos Generales, vifletas 1,5y 6:

1“ El horario general de labores sermmanal es de las 9:00 a /as 18:00 horas
de lunes a jueves con una hora para tomar sus alimentos y de 8:00 a
1530 horas los viernes, el cual considerara una jornada méaxima de
trabajo de 40 horas a la semana.”

5 Para el personal que realiza funciones administrativas, en todos los
casos debera cumplir con el horario general salvo en caso
extraordinario que se justifique uno diferente, para lo cual deberd
contar con la autorizacion del responsable de la Subdireccion General
de Administracion y Finanzas.”

6 “ Para el personal operativo de base, los responsables de las Areas
Funcionales son los unicos que podran proponer a la Subdireccién
General de Administracion y Finanzas horarios especiales al general

establecido, siempre y cuando sea necesario y quede debidamente

Finanzas dar un seguimiento eficiente y efectivo al
cumplimiento de las jornadas laborales con el fin
de garantizar el debido cumplimiento de las
funciones institucionales.

De las comunicaciones y solicitudes que se
formulen, y las acciones para el cumplimiento de
las mismas, se debera informar al Organo Interno
de Control, adjuntando las constancias
documentales que las acrediten.

Fecha:

10/Marzo/2023

Lic. Marisq( Arruti Sebastian
Gerente de Administracion de Personal
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SECTOR: CULTURA

CLAVE DE LA ENTIDAD: 11425

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS 4
OBSERVACION 3
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ACTO DE FISCALIZACION 04/2022
NUMERC DE RESULTADO: 4
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: NfA
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: MEDIO

RESULTADO CON OBSERVACION 1

OBSERVACION 2

Justificado por la naturaleza especifica de sus funciones, respetando la
duracion maxima efectiva de horas de la jornada en la que laboren. En
todos los casos, es indispensable obtener la autorizacion de |a
Subdireccion General de Administracion y Finanzas.”

Mediante oficio N° 11/425/204/2022, de fecha 23 de noviembre de 2022, se hizo
entrega a la Gerencia de Administracion de Personal el Cuestionario de
Control Interno, en su numeral 7 solicita lo siguiente:

“7- Informar cudles fueron los mecanismos o sistemas
implementados por la Gerencia de Administracion de Personal, para
llevar a cabo el control de asistencia, asi como los controles
Implementados para los servidores publicos que no estaban
obligados a registrarse en los sistemas durante el ejercicio 202].
Debera proporcionarse evidencia documental.”

Posteriormente, con oficio N° GAP/520/624/2022, de fecha 06 de diciembre de
2022, la Gerencia de Administracion de Personal respondié lo siguiente:

“Derivado de las medidas de prevencicn de contagio y dispersicn del
coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19) para salvaguardar la salud e
integridad de las personas servidoras publicas, sus familias y de la
sociedad en general a causa de la contingencia, emitidas por la
Secretaria de Salud y la Secretaria de la Funcién Publica, por tal razén
durante 202] se privilegio con el trabajo a distancia a fin de atender
las actividades sustantivas y/o de cardcter critico.

Es asique, el 4 y 5 de agosto de 2021, mediante el correo de avisos se
da a conocer a todo el personal de Television Metropolitana, S.A. de
C.V. el Plan de Transicion en sequimiento al Acuerdo por el que se
determinan los criterios para la administracion de recursos humanos
en las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal
con el objeto de reducir el riesgo de contagio y dispersion del

a/
Al W
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OBSERVACION 3

CEDULA DE RESULTADOS DEFINITIVOS 4

HOJA No. 4 de 5

ACTO DE FISCALIZACION 04/2022
NUMERQC DE RESULTADO: 4
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: N/A
MONTO POR ACLARAR: N/A
MONTO POR RECUPERAR: N/A
RIESGO: MEDIO

[ RESULTADO CON OBSERVACION |

OBSERVACION

coronavirus SARS-CoV2 publicado en el DOF el 30 de julio de 2021 y al
oficio circular UAF/007/2021 emitido por la Secretaria de Cultura
mismos que senalan la necesidad de un retorno gradual 3%
escalonado. Estableciendo entre otros puntos. roles de quardia
establecidos y determinados por el titular de cada &drea de
adscripcion, actividades en el que se observo tanto una politica de
sana distancia, como de minima movilidad priorizando la salud de las
personas servidoras publicas que laboran en esta Entidad. El rol de
quardias fue solicitado a través de la Subdireccion General de
Administracion y Finanzas a los titulares de las dreas con la finalidad
de que determinaran al personal que estaria de quardia en el drea a
Su cargo. Se adjunta como evidencia el aviso del dia 04 de agosto, asi
como oficio mediante el cual se solicita la informacion referente a /as
guardias.”

Al respecto, la Gerencia de Administracién de Personal proporcioné evidencia
documental que acredita lo relacionado con el establecimiento de los roles de
guardia, sin embargo, no se proporcioné evidencia que acredite las acciones
realizadas por la Gerencia de Administracién de Personal con el fin de verificar
el cumplimiento de dichos roles por parte del personal correspondiente.

Con relacion a lo anterior, si bien, debido a la pandemia no era posible dar
estricto cumplimiento a los Lineamientos para el Control de Asistencia %
Puntualidad del Personal Operativo de Confianza y Personal Sindicalizado
mediante el Sistema de Control de Asistencia implementado por la Entidad,
la Gerencia de Administracién de Personal si debié dar seguimiento de lo
senalado en los Lineamientos Generales respecto de los horarios de trabajo
y/o el cumplimiento de las guardias.

Por todo lo anterior se determiné que la Gerencia de Administracién de
Personal durante el ejercicio 2021 no conté con mecanismos para llevar a cabo
el control de asistencia que le permitieran dar un seguimiento eficiente \%
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ACTO DE FISCALIZACION 042022
NUMERO DE RESULTADO: 4
MONTO FISCALIZABLE: N/A
MONTO FISCALIZADO: NfA
MONTO POR ACLARAR: N/A
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RESULTADO CON OBSERVACION 1

OBSERVACION

Informacién complementaria

resultado.

Fundamento legal

efectivo al cumplimiento de las jornadas laborales con el fin de garantizar el
debido cumplimiento de las funciones institucionales.

No se proporciond informacién complementaria que aclare o justifique este

Articulos Primero y Cuarto del ACUERDO por el que se establecen los
criterios aplicables para la administracion de los recursos humanos en
las dependenciasy entidades de la Administracién Piblica Federal para
mitigar la propagacion del coronavirus COVID-19, Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 30 de julio de 2020, cuyos efectos
se prorrogaron mediante modificaciones publicadas los dias 30
de septiembre de 2020, 8 de enero y 30 de abril de 2021.

Vifeta N° 10 de las funciones de la Gerencia de Administracién de
Personal del Manual de Organizacién de Televisién Metropolitana, S.A.
de C.V.

Vifetas1, 5y 6, numeral 4 de los Lineamientos Generales para el Control

de Asistencia y Puntualidad del Personal Operativo de Confianza \%
Personal Sindicalizado.

Auditora
'3

C. MONTSSERRAT PEREZ CAMACHO

L.A. MAYRA YAZM

t

iNCARDOSO ARELLANO




